INFORMACJA O DODATKOWYM GRUPOWYM UBEZPIECZENIU
ZDROWOTNYM - Powtérna Opinia Medyczna (Best Doctors)

INFORMACJAW TRYBIE ART. 17 UST. 1

USTAWY O DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ | REASEKURACYJNEJ

Rodzaj informaciji

Numer zapisu z wzorca umownego

Przestanki wyptaty
odszkodowania
i innych Swiadczen

Szczegoblne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
Zdrowotnego — Powtérna Opinia Medyczna (Best Doctors)

§ 3 ust. 1-2,
§ 3 ust. 6,
§ 4 ust. 1,
§ 4 ust. 4

Ograniczenia

oraz wyfgczenia
odpowiedzialnosci
INTER Polska
uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania

i innych Swiadczen
lub ich obnizenia

Szczegolne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
Zdrowotnego — Powtdrna Opinia Medyczna (Best Doctors)

§ 3 ust. 4,
§ 4 ust. 2,
§ 4 ust. 4,
§4ust. 5
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UBEZPIECZENIA

Szczegodlne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia Zdrowotnego

- Powtorna Opinia Medyczna (Best Doctors)

§1

Postanowienia ogélne

Niniejsze Szczegolne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
Zdrowotnego - Powtdrna opinia medyczna (Best Doctors), zwane dalej SWU,
stosuje sie do umow grupowego ubezpieczenia zdrowotnego zawieranych przez
Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A.

§2

Definicje

Uzytym w niniejszych SWU okresleniom nadaje sie znaczenie przyjete w Ogdinych
Warunkach Grupowego Ubezpieczenia Zdrowotnego INTER VISION (zwanych
dalej OWU), ponizsze zas okreslenia oznaczajg:

1.

Baza Danych Best Doctors - baza danych lekarzy 420 specjalizacji
medycznych, praktykujacych w réznych krajach swiata, poza granicami
RP, wykreowana w procesie gruntownej, wzajemnej oceny ekspertow
medycznych;

pierwsza opinia medyczna - orzeczenie o stanie zdrowia Ubezpieczonego,
wydane przez lekarza prowadzgcego, pod ktorego opiekg pozostaje na
terenie RP oraz dokumentacja medyczna wymagana zgodnie z §4 ust. 4;

placéwka medyczna - publiczny lub niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej,
praktyka lekarska.

powazne zachorowanie - choroba lub stan chorobowy - krytyczny,
chroniczny lub zwyrodnieniowy, ktére maja niekorzystny wptyw na jako$¢
zycia Ubezpieczonego, miedzy innymi:

e nowotwory,

e choroby serca,

e udar,

« zakazenie wirusem HIV,
e gfuchota,

e Slepota,

e utrata mowy,

e paraliz,

« stwardnienie rozsiane,
e choroba Alzheimera,

e choroba Parkinsona,

e niewydolnos¢ nerek,

e powazne poparzenia,

e transplantacja organow,
e choroby neuronu ruchowego,
e $pigczka;

powtorna opinia medyczna - analiza dokumentacji medycznej,
prowadzona przez $wiatowej klasy lekarza z Bazy Danych Best Doctors
w celu potwierdzenia, uzupetnienia lub weryfikacji diagnozy powaznego
zachorowania wydanej w pierwszej opinii medycznej;
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Przedmiot i zakres ubezpieczenia Best Doctors

INTER Polska udziela ochrony ubezpieczeniowej w przypadku wystapienia
u Ubezpieczonego powaznego zachorowania.

Swiadczenie udzielane jest za posrednictwem Best Doctors i polega na
wykonaniu nastepujacych czynnosci:

1) InterConsultation. Swiadczenie powtérnej opinii medycznej polegajace
na dostarczeniu Ubezpieczonemu pisemnego Raportu InterConsultation
opartego na analizie dokumentacji medycznej powaznego zachorowania
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Ubezpieczonego, sporzadzanego przez lekarza z Bazy Danych Best
Doctors, posiadajgcego najbardziej odpowiednie dla danego przypadku
kwalifikacje zawodowe;

2) FindBestDoc. Swiadczenie polegajace na wskazaniu Ubezpieczonemu
maksymalnie trzech lekarzy figurujg cych w Bazie Danych Best Doctors,
ktorzy kwalifikuja sie do przeprowadzenia zaleconego w powtornej
opinii medycznej leczenia powaznego zachorowania u Ubezpieczonego.
INTER Polska dostarcza Raport FindBestDoc zawierajgcy szczegotowe
informacje o lekarzach.

3) FindBestCare.

a) Swiadczenie polegajace na monitorowaniu procesu leczenia,
umawianiu wizyt u $wiadczeniodawcow, koordynacji spraw zwigzanych
z terapia medyczna, tacznie z organizacjg przyjecia do szpitala
i zakwaterowaniem w hotelu;

b) Swiadczenie FindBestCare jest dostepne tylko poza granicami RP;
c) INTERPolska nie pokrywa kosztow w ramach $wiadczen FindBestCare;

d) Ubezpieczonemu, ktory korzysta z ustugi FindBestCare przystuguja,
na podstawie umow kontraktowych zawieranych przez Best
Doctors ze $wiadczeniodawcami(cena kontraktowa), rabaty. Optata
za ustuge FindBestCare wynosi rownowartosc¢ 25% oszczednosci
(rozumianych jako réznica pomiedzy cena rynkowa swiadczeniodawcy
a ceng kontraktowa, w oparciu o ktérg Ubezpieczony rozlicza sie
ze $wiadczeniodawcy za udzielone $wiadczenia) uzyskanych na
podstawie umow kontraktowych. INTER Polska zapewnia udzielenie
rzetelnej informacji na temat cen kontraktowych przed udzieleniem
Swiadczen.

INTER Polska posredniczy w rozliczaniu udzielonych swiadczen, w tym
sprawdza prawidtowos$¢ naliczania optat i rachunkéw oraz czy udzielone
zostaty rabaty przystugujgce na podstawie umow kontraktowych.

Swiadczenia wymienione powyzej obejmujg w szczegélnosci:

1) udzielanie Ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej
informacji o dokumentacji medycznej niezbednej do wydania powtornej
opinii medycznej oraz trybu jej uzyskania z placéwek medycznych,
prowadzacych leczenie Ubezpieczonego - za posrednictwem infolinii
0800-DOKTOR, 24 godziny na dobe;

2) ttumaczenie dostarczonej dokumentacji medycznej na jezyk angielski;

3) przekazanie przettumaczonej dokumentacji medycznej lekarzowi z Bazy
Danych Best Doctors;

4) powtdrne wykonanie badan histopatologicznych pobranych tkanek
Ubezpieczonego, jezeli zostang dostarczone Best Doctors, w przypadku
chorob, dla ktérych ich wynik moze by¢ podstawa do wydania powtoérnej
opinii medycznej, takich jak m.in. nowotwory;

5) wystawienie powtornej opinii medycznej;
8) przettumaczenie powtornej opinii medycznej na jezyk polski;

7) dostarczenie przettumaczonej powtdrnej opinii medycznej
Ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej wraz
z podstawowymi informacjami o lekarzu, ktory ja przygotowat
(wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe);

8) jezelibedzie to niezbedne, zapewnienie komunikacji pomiedzy lekarzem
prowadzacym leczenie Ubezpieczonego w Polsce alekarzem wydajgcym
powtdrng opinie medyczng.

Zakres s$wiadczen realizowanych na rzecz Ubezpieczonego przez
INTER Polska nie obejmuje pokrycia kosztow wizyt lekarskich i badan
diagnostycznych zaleconych w powtornej opinii medycznej lub niezbednych
do jej uzyskania, za wyja tkiem badan histopatologicznych, o ktérych mowa
w ust. 3 pkt 4).



INTER Polska dostarczy Ubezpieczonemu lub osobie przez niego
upowaznionej powtorna opinie medyczna w ciggu przecietnie 30 dni od daty
otrzymania wszystkich dokumentow niezbednych do realizacji Swiadczenia.

Ubezpieczony ma prawo do uzyskania swiadczenia w odniesieniu do kazdego
powaznego zachorowania pod warunkiem trwania umowy ubezpieczenia.
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Realizacja swiadczen

Wyptata swiadczenia z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia nastepuje
na podstawie:

1) zgtoszenia roszczenia za pomoca formularza elektronicznego
umieszczonego na stronie www.interpolska.pl lub na pisemnym
formularzu INTER Polska

2) wszelkiej dokumentacji medycznej, dotyczacej diagnostyki i leczenia
powaznego zachorowania, bedgcego podstawa do wniosku o uzyskanie
powtdrnej opinii medycznej, w tym m.in.:

a) kopii kart informacyjnych z placowek medycznych,

b)  kopii wynikéw badan diagnostycznych, w tym zdje¢ RTG, tomografii
komputerowej, rezonansu magnetycznego,

c) opiniiizalecen lekarzy prowadzacych.

Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ INTER Polska zasiegniecie
informacji dotycza cych powaznego zachorowania, w szczegdlnosci u lekarzy,
ktorzy sprawowali lub nadal sprawuja nad nim opieke lekarska - pod rygorem
odmowy realizacji S$wiadczenia.
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UBEZPIECZENIA

Best Doctors rozstrzyga:

1) czy pierwsza opinia medyczna zostata wydana przez specjaliste we
wtasciwej dziedzinie medycyny,

2) czyjest wystarczajaco szczegbtowa.

Jezeli wedtug uznania Best Doctors zachodzi koniecznos¢ uzupetnienia
pierwszej opinii medycznej lub/i ztozonej dokumentacji medycznej lub
sporzadzenia innej opinii medycznej, to Ubezpieczony jest zobowigzany
do dostarczeniaich na wtasny koszt. Tylko przedstawienie pierwszej opinii
medycznej zaakceptowanej przez Best Doctors upowaznia Ubezpieczonego
do uzyskania swiadczenia.

INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ powtdrnej opinii
medycznej.

§5
Zatwierdzenie i wejscie w 2ycie szczegélnych warunkéw
ubezpieczenia

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych SWU stosuje sie OWU.

Niniejsze Szczegolne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 56/2026 Zarzadu TU INTER Polska S.A.
zdnia 08.09.2026 .

Niniejsze Szczegdlne Warunki Dodatkowego Grupowego Ubezpieczenia
wchodzg w zycie z dniem 15.09.2026 r. i maja zastosowanie do umdw
ubezpieczenia zawieranych od dnia 01.10.2026 r.
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