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Od czego zacząć…
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Ubezpieczenie to…
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forma NARZĘDZIA 
chroniąca przed stratą finansową



Czy ubezpieczenie zadziała?
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● To zależy…, nie ma ubezpieczenia na każdą ewentualność

● Jest to kontrakt, który zawierany jest na określonych, konkretnych zasadach 
(ogólne przepisy prawa lub Ogólne Warunki Ubezpieczenia, zwane OWU) 

● W roku 2024 Ubezpieczyciele wypłacili ponad 50,3 mld zł 
odszkodowań

● Kluczem jest świadomość jaki kontrakt zawierasz i co możesz mieć...



Pakiet dla Medyków
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OC obowiązkowe

OC dobrowolne
w tym m.in.

HIV/WZW

Ochrona prawna

INTER Tour 365

Pomoc psychologa

*Błędna refundacja 
leków

* Dostępna wraz z OC obowiązkowym lub OC nadwyżkowym (z wyłączeniem studentów i stażystów).

INTER Partner
INTER Lekarz 

Nieruchomości
INTER Medyk Life

Nowość!

Nowość!



Odpowiedzialność cywilna     
w życiu zawodowym
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• Karna

• Pracownicza

• Zawodowa 

• Cywilna

Odpowiedzialność medyka
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Jedynym rodzajem odpowiedzialności od której można się 

ubezpieczyć jest odpowiedzialność cywilna  

Rodzaje odpowiedzialności: 



Odpowiedzialność cywilna medyka
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Odpowiedzialność cywilna ma za zadanie 
resuscytować – naprawiać szkodę 

Dlatego ma charakter majątkowy 
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Forma zatrudniania ma znaczenie
m

Umowa o pracę Umowa zlecenie Praktyka zawodowa
(dział. gosp.)

Podmiot leczniczy
(dział. gosp.)

Limit
odpowiedzialności Do 3-krotności pensji Do pełnej 

wysokości szkody
Do pełnej 

wysokości szkody
Do pełnej 

wysokości szkody

Rodzaj
ubezpieczenia OC dobrowolne OC dobrowolne OC obowiązkowe OC obowiązkowe

Suma gwarancyjna Dowolna
Ustalona z Ubezpieczycielem

Dowolna
Ustalona z Ubezpieczycielem

min. Ustawowa
75 000/350 000 euro

min. Ustawowa
75 000/350 000 euro
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● Najszerszy zakres ochrony – regulowane jest przepisami prawa takimi jak ustawy i 
rozporządzenia 

● Działa tylko w przypadku szkód osobowych, będących następstwem udzielania świadczeń 
zdrowotnych lub niezgodnego z prawem  zaniechania ich udzielenia (w okresie ubezpieczenia) 

● Suma gwarancyjna jest wyczerpywalna 

● Zawiera prawdopodobieństwo uruchomienia po wielu latach 

● INTER Polska udostępnia najwyższą sumę gwarancyjną w OC obowiązkowym na rynku – nawet do 
1 000 000 euro na zdarzenie i 1 000 0000 euro na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

OC nadwyżkowe w INTER Polska:
● Działa wg zakresu OC obowiązkowego

OC obowiązkowe
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Rezygnacja z regresu

Dzięki wykupionej przez lekarza rezygnacji z prawa do 
regresu INTER Polska nie wystąpi do sprawcy szkody z 
roszczeniem o zwrot wypłaconego odszkodowania w 
przypadku szkody wyrządzonej w wyniku: 

● rażącego niedbalstwa, 

● w stanie po użyciu alkoholu lub w stanie nietrzeźwości, 

● po użyciu środków odurzających, substancji 
psychotropowych lub środków zastępczych w 
rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii.

Dodatkowa możliwość

OC obowiązkowe – o co warto rozszerzyć ochronę?
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Ubezpieczenie OC obowiązkowe nie obejmuje szkód:

• wyrządzonych przez placówki medyczne lub lekarzy po utracie lub w trakcie zawieszenia 
prawa do wykonywania działalności leczniczej,

• związanych z uszkodzeniem, zniszczeniem lub zaginięciem rzeczy,

• wynikających z konieczności zapłaty kar umownych,

• powstałych w wyniku działań wojennych, zamieszek, aktów terroru lub stanu wojennego,

• wszelkich zabiegów wykonywanych w celach estetycznych 

OC obowiązkowe – wyłączenia
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Inne 

ryzyka ubezpieczeniowe
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• Ramy ochrony kształtowane są przez Ubezpieczyciela

• Zakres ochrony w dużej mierze zależy od formy zatrudnienia i wybranych klauzul

• Odpowiada zarówno za szkody osobowe jak i szkody rzeczowe 

• Przedmiotem ochrony mogą być nie tylko szkody osobowe będące następstwem udzielania 

lub zaniechania udzielania świadczeń ale również inne zdarzenia powodujące szkody 

związane z wykonywaniem zawodu lub prowadzeniem działalności gospodarczej. 

OC dobrowolne



20.08.2025 16

• Klauzula nr 1 - OC pracodawcy 

• Klauzula nr 2 - OC Najemcy ruchomości

• Klauzula nr 3 - Medycyna estetyczna stomatologiczna 

• Klauzula nr 4 - Szkody wynikłe z czynności podczas transportu medycznego i udzielania pierwszej pomocy - na terytorium 
Europy 

• Klauzula nr 5A - Medycyna estetyczna 

• Klauzula 5B - Chirurgia plastyczna 

• Klauzula nr 9 - Naruszenie Praw Pacjenta 

• Klauzula nr 11 - Szkody powstałe przy wykonywaniu przez Ubezpieczonego czynności biegłego lub orzecznika 

• Klauzula nr 12 - Szkody powstałe wskutek niezawinionych zalań

• Klauzula nr 13 - Szkody powstałe wskutek niezawinionych zdarzeń dentystycznych

• Klauzula 14 - Ubezpieczenie studentów w trakcie nauki w siedzibie szkoły, krajowych lub zagranicznych praktyk oraz niektórych 
czynności życia prywatnego 

• Klauzula nr 23 - Zwrot kosztów błędnej refundacji leków 

OC dobrowolne - klauzule
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Ochrona obejmuje sytuacje, gdy recepta na leki została 
wystawiona:

• bez uzasadnienia medycznego,
• niezgodnie z uprawnieniami pacjenta 

(świadczeniobiorcy/ubezpieczonego),
• niezgodnie z obwieszczeniem Ministra Zdrowia dotyczącym listy 

refundacyjnej

Klauzula może zostać zawarta do maksymalnego limitu zwrotu 
kosztów w wysokości 50 000 zł

Dostępna wraz z OC obowiązkowym lub OC nadwyżkowym
(z wyłączeniem studentów i stażystów).

Nowość!

OC dobrowolne – klauzula 23 – błędna refundacja recept
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Szkody wymagają uruchomienia wyobraźni 
aby przewidzieć wysokość zobowiązań
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Na jaką sumę się ubezpieczyć?

*Źródło - https://pomylkalekarza.pl/

Pytanie medyka 
„Na jaką kwotę powinien się ubezpieczyć anestezjolog? 
Wkrótce kończy mi się polisa, miałem milion, myślę o dwóch 
milionach?”

https://pomylkalekarza.pl/
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Na jaką sumę się ubezpieczyć?
*Źródło - https://pomylkalekarza.pl/

Odpowiedź radcy prawnego - mec. Jolanta Budzowska, reprezentuje pacjentów w procesach o 
błędy medyczne. *
„Proszę ubezpieczenie na jedno zdarzenie dopasować do najgorszego 
sennego koszmaru dla pacjenta i dla pana, czyli do stanu wegetatywnego 
poszkodowanego pacjenta, który wymaga 24-godzinnej opieki 
sprawowanej częściowo przez dwie osoby i kosztownej rehabilitacji. I to 
wszystko prywatnie” *

Dlaczego?

Odszkodowanie Zadośćuczynienie Renta
Wieloletnia odpowiedzialność

https://pomylkalekarza.pl/


Z życia wzięta - błąd przy porodzie
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Informacje o sprawie:

• Pozwany: Szpital

• Ubezpieczyciel szpitala: PZU (SG z polisy 816 000 zł)

• Szpital i PZU przegrali sprawę sądową w 2 instancjach

• Zdarzenie z 2014 roku

• Wyrok zapadł w 2021 roku

• Szpital wystąpił o regres do Personelu łącznie do 5 osób

• Ubezpieczyciel części Personelu: INTER Polska

• INTER Polska zawarła ugodę ze Szpitalem ws. kilku osób z Personelu 

wypłaciła 3 - krotność pensji  (umowa o pracę) 

. 

Wyrok w 
sprawie
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Jakie kwoty zasądził sąd?

Odpowiedzialność na ponad 

1 100 000 zł
i 

8 800 zł 
comiesięcznej renty

Sąd Okręgowy zasądził:

• 700.000 zł zadośćuczynienia,
• 55.000 zł odszkodowania,  
• 37.000 zł odszkodowania w miejsce renty,
• 8.800 zł miesięcznie renty (!) z tytułu zwiększonych potrzeb powoda i 

zmniejszenia się jego widoków na przyszłość,  
• odpowiedzialność na przyszłość za mogące pojawić się negatywne skutki 

związane z porodem. 

Sąd Apelacyjny na skutek apelacji powoda zasądził jeszcze dodatkowo kwotę 
300.000 zł tytułem zadośćuczynienia.

Zatem z tytułu samego tylko zadośćuczynienia Sądy obu instancji zasądziły 
kwotę 1.000.000 zł. 

Z życia wzięta - błąd przy porodzie
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OC - Na jaką sumę się ubezpieczyć?

• Jest zabezpieczeniem dla Medyka i Poszkodowanego
• Weź pod uwagę szkody osobowe i rzeczowe
• Odpowiada za rekompensatę kilku składowych, które mogą być zmienne: 

✓ odszkodowanie 
✓ zadośćuczynienie  
✓ renta

• Jest wyczerpywalna
• Powinna być dostosowana do Twojej osobistej odpowiedzialności za czynności życia zawodowego –

kluczowe są np. formy zatrudnienia
• Obowiązuje z polisy, z okresu gdzie wystąpiło zdarzenie – wieloletnia odpowiedzialność



Wybiegaj w przyszłość
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• 3 lata od momentu dowiedzenia się o szkodzie i osobie 
odpowiedzialnej za jej naprawienie

• W przypadku błędów medycznych, których 
poszkodowanym jest dziecko stosuje się szczególny 
termin przedawnienia roszczeń – wynosi 2 lata od 
uzyskania przez dziecko pełnoletności

Jak długo ponosi się odpowiedzialność przy OC?



Inne ryzyka w pakiecie dla 
Lekarza i Lekarza Dentysty

03



20.08.2025Ubezpieczenia dla studentów kierunków 

medycznych
26

W zależności od wybranego zakresu z ubezpieczenia:

● Zapłacimy za konsultacje i badania lekarskie na obecność wirusów HIV lub WZW 
po ekspozycji na materiał zakaźny.

● Zwrócimy koszty kuracji antyretrowirusowej.

● Wypłacimy jednorazowe świadczenie z powodu zakażenia wirusem HIV lub 
WZW.

● Wypłacimy świadczenie w razie śmierci na skutek nieszczęśliwego wypadku 
(NW)

● Wypłacimy świadczenie z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu na skutek NW

Suma ubezpieczenia z tytułu zakażenia HIV do 250 000 PLN

Ekspozycja zawodowa HIV/WZW z NNW
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Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje sytuacje, w 
których doszło do fizycznej napaści na osobę w 
trakcie wykonywania zawodu medycznego lub 
wykonywania czynności pomocniczych.

● Dotyczy to np. pobicia, uderzenia, szarpania –
nawet jeśli nie doszło do trwałego uszkodzenia 
ciała (czyli np. wystąpiły tylko stłuczenia lub 
siniaki).

Co trzeba, żeby dostać świadczenie:

● zdarzenie musi zostać potwierdzone przez 
kierownika miejsca pracy albo zgłoszone na 
Policję.

Nie trzeba mieć obdukcji lekarskiej ani 
zaświadczenia od lekarza.

Ekspozycja zawodowa HIV/WZW z NNW – klauzula 10 AGRESJA PACJENTA
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Asysta prawna
Całodobowa infolinia prawna i szybka pomoc w 
nagłych sytuacjach prawnych – m.in. porady, 
wzory dokumentów i wsparcie w znalezieniu 
pełnomocnika.
Dostępna 24/7 przez cały rok.

Ubezpieczenie ochrony prawnej
Pokrycie kosztów profesjonalnej pomocy 
prawnej – m.in. wynagrodzenia adwokata lub 
radcy prawnego oraz kosztów postępowania 
sądowego lub administracyjnego.

Ochrona Prawna



Asysta prawna
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Asysta prawna świadczona przez Centrum Asysty 
Prawnej obejmuje:

● 24h infolinię prawną,

● analizę prawną zgłoszonego problemu,

● informację o procedurach prowadzenia sporów i 
dochodzenia praw,

● przekazanie wzorów pism i umów,

● weryfikację dokumentów do 10 stron,

● pomoc w ustanowieniu pełnomocnika z listy 
kancelarii współpracujących.

Jest to idealne rozwiązanie w sytuacjach, które 
wymagają szybkiej porady lub weryfikacji dokumentów.



Ochrona prawna
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Zakres kosztów pokrywanych w ramach ubezpieczenia ochrony prawnej

● Wynagrodzenie adwokata lub radcy prawnego – w postępowaniach sądowych, a także na etapie przygotowawczym przed 
prokuratorem.

● Koszty obrony w postępowaniu dyscyplinarnym – prowadzonym przed sądem zawodowym.

● Koszty postępowań alternatywnych – m.in. mediacyjnych i przed sądem polubownym.

● Opłaty sądowe – takie jak wpisy sądowe, wynagrodzenia biegłych, świadków oraz koszty egzekucji komorniczej.

● Koszty administracyjne – opłaty oraz należności dla świadków i biegłych w postępowaniach przed organami administracji 
publicznej lub samorządowej, także koszty egzekucji administracyjnej.

● Poręczenie majątkowe – udzielane w formie nieoprocentowanej pożyczki.

● Zwrot kosztów strony przeciwnej – jeśli obowiązek ich pokrycia wynika z prawomocnego orzeczenia sądu.

● Koszty tłumaczeń dokumentów – związanych ze sprawą objętą ubezpieczeniem.

Ochrona prawna jest dostępna w wariancie Ochrona zawodu i życia prywatnego i wariancie Premium.



O co pytają lekarze
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1. Lekarz został wezwany jako świadek w sprawie karnej. Jakie ma prawa i 
obowiązki? Jak wygląda kwestia tajemnicy zawodowej?

2. Czy można odstąpić od umowy developerskiej w związku z opóźnieniem w 
realizacji inwestycji?

3. Wezwanie do zaprzestania naruszenia dóbr osobistych z uwagi na publikowane 
na portalu społecznościowym negatywne i nieprawdziwe komentarze.

4. Klientka 6 m-cy temu sprzedała samochód. Kupujący teraz żąda zwrotu kosztów 
naprawy ze względu na korozję. Czy jego roszczenie jest zasadne?

5. Czy lekarz rezydent może samodzielnie opisywać badania rentgenowskie i 
tomografii komputerowej bez nadzoru specjalisty?

6. Czy lekarz ma obowiązek zachowania tajemnicy lekarskiej będąc wezwany jako 
świadek w sprawie cywilnej?

7. Klient żąda od stomatologa zwrotu kosztów leczenia z uwagi na rzekome błędy  
w leczeniu. Jak ustosunkować się do roszczeń?

Wzory dokumentów

• Ugoda między lekarzem a 

pacjentem dotyczącej zwrotu 

kosztów leczenia.

• Zgoda na leczenie pacjenta 

małoletniego.

• Odpowiedź do Rzecznika 

Konsumentów w związku ze 

skargą pacjentki dot. zarzutu 

niewłaściwego leczenia.



23.07.2025INTER Tour 365 34

Podstawowy zakres ubezpieczenia:

● Roczne ubezpieczenie podróżne 
● Koszty leczenia z SU do 2 000 000 PLN
● Indywidualne lub rodzinne
● Ochrona działa na całym świecie
● Sporty m.in. takie jak narciarstwo, nurkowanie do 15 m, 

trekking bez sprzętu do 5500 npm w zakresie
● Choroby przewlekłe

* możliwość rozszerzenia o sporty ekstremalne 

INTER Tour 365 – ubezpieczenie turystyczne
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Szybka organizacja konsultacji

• Centrum Operacyjne INTER Polska organizuje kontakt z 
psychologiem w ciągu maksymalnie 3 dni roboczych od 
zgłoszenia

Atrakcyjna cena dla osób wykonujących zawód lekarza

• Pakiet 3 konsultacji – 79 zł

• Pakiet 8 konsultacji – 179 zł

Pomoc w nagłej sytuacji kryzysowej

• Ubezpieczenie zapewnia szybki dostęp do wsparcia 
psychologicznego w sytuacjach silnego stresu, np. po 
traumatycznym zdarzeniu, wypadku, nagłej chorobie 
bliskiej osoby lub pacjenta

Nowoczesna, zdalna forma pomocy

• Konsultacje odbywają się w całości online, w jednej z 
trzech wygodnych form:

– czat
– rozmowa telefoniczna
– wideo rozmowa

• Ubezpieczony nie musi opuszczać miejsca pracy ani domu 
— może skorzystać z pomocy w gabinecie, w przerwie 
między wizytami lub po dyżurze

* Pomoc psychologiczną można kupić tylko w pakiecie z przynajmniej jednym z: OC obowiązkowe, OC dobrowolne, Ochrona prawna, 
INTER Tour 365, HIV/WZW

Nowość!

Pomoc psychologiczna



Ochrona mienia i życia
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Ubezpieczanie Mienia 
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Ubezpieczenie domu i mieszkania dla 
Lekarzy i Lekarzy dentystów

▪ Ubezpieczenie mienia od wszystkich 
zdarzeń 

▪ Ubezpieczenie mienia od kradzieży z 
włamaniem i rabunku

▪ Rabunek poza miejscem ubezpieczenia  

▪ Kradzież zwykła (bez włamania)

▪ OC w życiu prywatnym 

▪ Assistance

Ubezpieczenie majątku dla firm

▪ Budynki i lokale

▪ Ubezpieczenie mienia od kradzieży

▪ Szyby i inne przedmioty od stłuczenia

▪ Sprzęt elektroniczny od wszystkich ryzyk

▪ Ubezpieczenie OC

INTER Lekarz Nieruchomości
Majątek prywatny

Inter Partner
Majątek Firmowy

Bezgotówkowa  
likwidacja 

szkód!



Inter Medyk Life 
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● Zabezpieczenie na wypadek śmierci – ubezpieczenie roczne z możliwością przedłużenia lub na 
okres minimum 5 lat, maksymalnie do 70. roku życia, nawet do 5 000 000 zł.

● Zdrowie i leczenie - Świadczenia na wypadek poważnego zachorowania, trwałego uszczerbku na 
zdrowiu, pobytu w szpitalu, operacji chirurgicznej, leczenia specjalistycznego wraz z dodatkowym 
Assistance.

● Ubezpieczenie niezdolności do pracy

▪ wysokie świadczenie dzienne w przypadku choroby: za okres od 1., 15. lub 31. dnia niezdolności do pracy 
trwającej minimum 31 dni. 

▪ świadczenie w razie nieszczęśliwego wypadku za okres od 1. dnia niezdolności do pracy trwającej 
minimum 15 dni. 

▪ wypłacimy świadczenie nawet za okres 365 dni

▪ Świadczenie dzienne od 150 do 2100 zł (4500 – 63000 zł miesięcznie) 



Wnioski czyli                  
mądry przed szkodą…
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Ubezpieczony czy zabezpieczony ? 

20.08.2025Sprawy sądowe 40

• Wypełnienie obowiązku ubezpieczenia pokrywa ułamek 
potrzeb

• Zadawaj pytania aby  świadomie wykonywać zawód – zadbaj 
o Ochronę Prawną

• Skorzystaj z profesjonalnego ubezpieczyciela i doradcy, 
który powie Ci to czego nie wiesz…

• Poproś o najszerszy zakres ubezpieczenia i najwyższe sumy 
– zawsze możesz zrezygnować ale zrobisz to świadomie

• Daj sobie komfort wyboru…



INTER POLSKA to
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Ponad 30-letnie doświadczenie w branży 
ubezpieczeń medycznych 

Doradcy z wiedzą ekspercką 

Ubezpieczenia dopasowane do potrzeb 
i wymagań medyków



Jesteś zainteresowany/a 
ubezpieczeniem? 

Skontaktuj się z Doradcą lub 
Oddziałem INTER Polska z Twojego 
regionu.

Wejdź na: 
https://interpolska.pl/kontakt-i-
obsluga/szukaj-
przedstawicielstwa/
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