Ubezpieczenie Pomocy Psychologicznej

inler

UBEZPIECZENIA

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A.
z siedziba w Polsce, nr zezwolenia Ministra Finansow BS/3770/91
(zwane dalej: INTER Polska)

Produkt: INTER Pomoc Psychologiczna

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne zawarte sg w 0gélnych Warunkach Ubezpieczenia INTER Pomoc Psychologiczna
zatwierdzonych uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 34/2025 z dnia 10.06.2025 r. (zwanych dalej: OWU) oraz w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe - Dziat Il, Grupa 2 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej

ireasekuracyjnej.

IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie psychiczne Ubezpieczonego.

¥ Zakres ubezpieczenia obejmuje zapewnienie Ubezpieczonemu $wiadczenia
pomocy psychologicznej w przypadku wystgpienia zdarzenia wywotujgcego
potrzebe takiej pomocy i pozostajgcego w bezposrednim zwigzku z wykonywaniem
zawodu medycznego lub trudng sytuacjag losowa, lub nieszczesliwym wypadkiem
Ubezpieczonego.

v Konsultacje psychologiczne realizowane sg w formie:
¥ wideo,
v czatu,
¥ telefonicznej.

v Ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w wybranym przez Ubezpieczajgcego
wariancie:

¥ 3 konsultacje psychologiczne - Ubezpieczonemu, w okresie ubezpieczenia,
przystuguja 3 konsultacje psychologiczne, po 60 minut kazda, albo

¥ 8 konsultacji psychologicznych - Ubezpieczonemu, w okresie ubezpieczenia,
przystuguje 8 konsultacji psychologicznych, po 60 minut kazda.

v Swiadczenia pomocy psychologicznej organizowane sg przez Centrum Operacyjne
INTER Polska.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¥ Pomoc psychologiczna realizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy Ubezpieczony ma obowigzek:

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X INTER Polska, za posrednictwem Centrum Operacyjnego INTER Polska, nie zapewni

pomocy psychologicznej, jezeli zdarzenie wystapito w zwigzku z:

X wprowadzeniem i wystepowaniem stanu wyjgtkowego, stanu wojennego, wojny
lub dziatant wojennych,

X zaistnieniem katastrof naturalnych, w zwigzku z ktérymi na danym obszarze
zostat ogtoszony stan kleski zywiotowej,

X czynnym udziatem w aktach terroru, wewnetrznych zamieszkach, strajkach,
rozruchach, sabotazach, lokautach,

X chorobami bedgcymi skutkiem spozywania alkoholu, srodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych, $rodkéw zastepczych lub nowych substancji
psychoaktywnych w rozumieniu przepisow ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, lekéw niezaordynowanych przez lekarza, uzytych niezgodnie
z zaleceniem lekarskim lub wskazaniem ich uzycia, o ile miaty one wptyw na
zajscie zdarzenia,

X stanem zdrowia, ktérego objawy zgodnie z dokumentacjg medyczng wystapity,
lub byty leczone przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

X leczeniem eksperymentalnym, ktéremu poddat sie Ubezpieczony, i ktére nie
zostato potwierdzone badaniami,

X wypadkami spowodowanymi umysinie przez Ubezpieczonego,
samookaleczeniami lub okaleczeniami na wtasng prosbe Ubezpieczonego,
usitowaniem popetnienia samobdjstwa, skutkami podjetych prob samobojczych,

X popetieniem lub usitowaniem popetnienia przez Ubezpieczonego czynu
wypetniajgcego ustawowe znamiona przestepstwa.

m Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

! INTER Polska nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego w celu
uzyskania pomocy psychologiczne;j.

! Pomoc psychologiczna nie obejmuje psychoterapii.

— poda¢ do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore INTER Polska zapytywato w formularzu oferty albo w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy
zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczony jest zobowigzany:

— zawiadamia¢ INTER Polska o zmianach okolicznosci, o ktére INTER Polska zapytywato w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach, niezwtocznie

po otrzymaniu o nich wiadomosci,

— informowac INTER Polska o wszelkich zmianach danych dotyczacych Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego.

Jak i kiedy nalezy optacaé¢ sktadki?

Do zaptaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajgcy.

Wysoko$¢ sktadki, termin oraz sposob jej zaptaty okresla sie w dokumencie ubezpieczenia.

Sktadka ptatna jest jednorazowo, chyba ze w dokumencie ubezpieczenia ustalono ptatno$¢ sktadki na innych zasadach.

Zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego.



Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialno$¢ INTER Polska rozpoczyna sie w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej niz w dniu nastepnym po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia i optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zaptaty.

Umowe ubezpieczenia zawiera sig na okres jednego roku.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z chwilg:

— doreczenia Ubezpieczajgcemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie; w braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, wygasa ona z koncem
obowigzywania okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka,

— odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego,

— uptywu terminu 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej
pfatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

— zakonczenia okresu ubezpieczenia,

— wyczerpania liczby wizyt,

— zdniem wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Jak rozwigzaé¢ umowe?

Sktadajgc do INTER Polska stosowne o$wiadczenie w formie pisemnej z zachowaniem ponizszych termindw:

— jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
aw przypadku, gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia,

— odstgpienie od umowy ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



