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Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A.
zsiedziba w Polsce, nr zezwolenia Ministra Finanséw BS/3770/91
(zwane dalej: INTER Polska)

inler

UBEZPIECZENIA

Produkt: INTER Tour 365

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczgce niniejszego produktu ubezpieczeniowego znajdujg sie w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczen Podrdznych
INTER Tour 365 zatwierdzonych uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 74/2023 z dnia 05.12.2023r. (zwanych dalej: OWU) oraz w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia

(Polisa).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe - Dziat II, Grupa 1, 2, 9, 13, 16, 18 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjne;j.

Z/\N Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v W sktad ubezpieczenia podréznego wchodzi:

¥ Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granicg i pomocy assistance w podrézy. Ubezpieczenie
obejmuje organizacje i pokrycie niezbednych kosztéw leczenia i pomocy assistance
w podrézy w zwigzku z nastepstwami nagtego zachorowania, zaostrzenia i powiktania
choroby przewlektej lub nieszczesliwego wypadku objetych ochrona ubezpieczeniowa w
czasie podrézy za granice Polski lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, niezbednych do
przywrocenia Ubezpieczonemu stanu zdrowia umozliwiajagcego powrdt lub transport do
Polski lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, lub kontynuowanie zaplanowanej podrézy.
¥ Suma ubezpieczenia wynosi 250 000 zt lub 500 000 zt, a dla lekarzy dodatkowo

1 000 000 zt lub 2 000 000 zt.
¥ Ubezpieczenie nastepstw nieszcze$liwych wypadkéw. Przedmiotem ubezpieczenia
jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego. Ochrong ubezpieczeniowg objete s nastepstwa
nieszczesliwego wypadku polegajace na:
¥ wystgpieniu i ujawnieniu urazu ciata Ubezpieczonego, w wyniku nieszczesliwego
wypadku, oraz ewentualnej Smierci Ubezpieczonego w ciggu 12 miesiecy po urazie
ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku, albo

¥ $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku nie bedgcego nastepstwem urazu ciata.

¥ suma ubezpieczenia wynosi 15 000 zt,

¥ ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, ktére to
wypadki miaty miejsce w okresie ubezpieczenia oraz powstaty w czasie od rozpoczecia
podrézy Ubezpieczonego poza granice Polski do momentu zakoriczenia tej podrdzy,

v wyptata Swiadczenia, w przypadku smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku albo
uszczerbku/urazu na zdrowiu,

¥ organizacja i refundacja ustug realizowanych w Polsce wymagajacych kontynuacji
pomocy medycznej na terenie Polski.

v Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody osobowe
i rzeczcowe wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia
prywatnego w trakcie podroézy.
¥ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:

¥ koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu z INTER Polska,
w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

¥ niezbedne koszty ochrony sgdowej w sporze prowadzonym na polecenie INTER
Polska lub za jej zgodg; jezeli w wyniku zdarzenia powodujacego odpowiedzialnos¢
Ubezpieczonego objetg ochrong ubezpieczeniowa zostanie przeciwko Ubezpieczonemu
wdrozone postepowanie karne, INTER Polska pokrywa koszty obrony, jezeli zazadato
powotania obroricy lub wyrazito zgode na pokrycie tych kosztow,

¥ niezbedne koszty dziatari podjetych przez Ubezpieczonego po wystapieniu
zdarzenia, w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

¥ suma ubezpieczenia wynosi 250 000 zt lub 500 000 zt.

¥ Ubezpieczenie bagazu podréznego.

¥ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:
¥ szkody w bagazu podréznym, znajdujagcym sie pod bezposrednia piecza
Ubezpieczonego, jak i w bagazu podréznym powierzonym, niebedgcym pod
bezposrednia piecza Ubezpieczonego, polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub
utracie bagazu podréznego,
¥ opdznienie dostarczenia bagazu podrdéznego.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

A Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Odpowiedzialnos¢ INTER Polska nie obejmuje zados¢uczynienia za doznany bdl, cierpienia
fizyczne i moralne. Postanowienie to nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

X Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granica i pomocy w podrézy w assistance nie
obejmuje m.in.:

X leczenia niezwigzanego z nagtym zachorowaniem, nieszcze$liwym wypadkiem,
zaostrzeniem lub powiktaniem choroby przewlektej, razacego niedbalstwa
lub wyrzadzenia szkody umyslnie przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

X Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie obejmuje m.in.:

X dziatai wojennych, stanu wojennego i wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
strajkow, rozruchdéw, sabotazu, lokautéw, aktéw terroryzmu, uczestniczenia w bdjkach,
$Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku niebedacego nastepstwem urazu ciata.

X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmuje m.in.:

X szkdéd zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze wyrzadzonych
przez przedmioty dostarczone lub wytworzone przez Ubezpieczonego, albo prace
lub ustugi przez niego wykonywane.

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Gtéwne wytgczenia odpowiedzialnosci obejmujg szkody/nieszczesliwe wypadki/zdarzenia
powstate m.in. wskutek:

! dziatarh wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
strajkow, rozruchdw, sabotazu, lokautdéw,

aktow terroryzmu, poczawszy od 7-go dnia po zdarzeniu, oraz aktdw terroryzmu,
w ktdrych ubezpieczony bierze aktywny udziat,
! epidemii lub pandemii, chyba ze na polisie zaznaczono inaczej,

! uprawiania sportéw ekstremalnych, chyba ze na polisie zaznaczono inaczej.

INTER Polska w ubezpieczeniu kosztéow leczenia za granica i pomocy w podrozy

w assistance nie odpowiada m.in. za szkody powstate wskutek:

! leczenia za granica, gdy byto ono jedynym powodem lub jednym z powoddw pobytu
za granica,

! niestosowania sie do zalecen lekarzy z Centrum Pomocy Inter Polska.

INTER Polska w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie odpowiada
m.in. za szkody powstate wskutek:

! niewtfasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw leczniczych, o ile
to leczenie lub zabiegi byty wykonane niezgodnie ze wskazaniami lekarskimi.

INTER Polska w odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie odpowiada m.in.
za szkody powstate wskutek:

! przeniesienia chordb zakaznych, o ktérych istnieniu Ubezpieczony wiedziat lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec.

INTER Polska w ubezpieczeniu bagazu podréinego nie odpowiada m.in. za szkody
powstate:

! w bagazu podréznym pozostawionym bez opieki.

¥ Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium catego Swiata z wytgczeniem Rzeczypospolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy:

- podac do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato przed zawarciem umowy.



W czasie trwania umowy ubezpieczenia:

- niezwtocznie informowac o zmianie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato przed zawarciem umowy,

- Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiega¢ powstawaniu szkdd, w szczegdlnosci przez zachowanie nalezytej ostroznosci oraz przestrzegania przepiséw prawa.
W zwiazku z wystapieniem szkody:

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujgcego szkode w zakresie ubezpieczen kosztow leczenia za granica lub nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczony zobowigzany jest do:

- przed podjeciem jakichkolwiek dziatarh we wtasnym zakresie, niezwtocznie — nie pézniej niz w ciggu 7 dni od daty zdarzenia — powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska, a w przypadku,
gdy jest to niemozliwe — starac sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne poddanie sie opiece lekarskiej i stosowanie sie do zalecen lekarza, korzystajgc w miare mozliwosci
ze $wiadczen publicznej stuzby zdrowia,

- stosowac sie do zalecert Centrum Pomocy INTER Polska, udzielajgc informaciji i niezbednych petnomocnictw,

- poda¢ numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy INTER Polska skontaktuje sie z Ubezpieczonym,

- uzyska¢ dokumentacje lekarska, stwierdzajgca rozpoznanie (diagnoze lekarska z kraju, w ktorym powstato zdarzenie) i uzasadniajacg koniecznosc leczenia lub hospitalizacji, oryginaty
rachunkow i inne niezbedne do likwidacji szkody dokumenty, o ile zostaty wskazane przez INTER Polska,

- w miare mozliwosci ograniczy¢ rozmiar szkody i poddac sie zaleceniom lekarskim,

- poddac sie badaniom lekarskim u wskazanego przez INTER Polska lekarza lub ewentualnej obserwacji klinicznej, o ile nie bedzie sie wigzato to z dodatkowymi kosztami dla Ubezpieczonego,

- zwolni¢ lekarzy prowadzacych leczenie w kraju i za granica z obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej na rzecz INTER Polska oraz podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje umowy
ubezpieczenia oraz zezwoli¢ INTER Polska oraz podmiotom odpowiedzialnym za realizacje umowy ubezpieczenia na wglad do dokumentacji z przebiegu leczenia,

- zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczer Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy i wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji
medycznej na rzecz INTER Polska oraz podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje umowy ubezpieczenia,

- zgtosi¢ do INTER Polska zdarzenie objete ubezpieczeniem najpdzniej w terminie 14 dni od daty powrotu na terytorium Polski, przedstawiajgc dokumenty lekarskie okreslone w OWU.

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:
- zapobiegac zwiekszeniu sie rozmiaru szkody, zebra¢ i zabezpieczy¢ dowody ustalajace okolicznosci zdarzenia,

- niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska lub INTER Polska, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od daty uzyskania informacji o wystgpieniu zdarzenia
mogacego powodowaé odpowiedzialnos¢ cywilng, Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego oraz podaé okolicznosci tego zdarzenia,

- bez zgody INTER Polska nie bra¢ na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani nie zawiera¢ jakiejkolwiek ugody czy umowy w celu zaspokojenia roszczern poszkodowanego,

- umozliwi¢ INTER Polska dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia,

- dostarczy¢ Centrum Pomocy INTER Polska postanowienie o umorzeniu dochodzenia wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody, badZ odpis wyroku sadowego - o ile Ubezpieczony
lub Ubezpieczajacy posiadali wiedze o toczacym sie postepowaniu - w terminie umozliwiajgcym odpowiednie przygotowanie i wniesienie Srodka odwotawczego,

- na wezwanie INTER Polska udostepnic inne posiadane lub dostepne dokumenty, ktére sg niezbedne w toku likwidacji szkody.

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w zakresie ubezpieczenia bagazu podréznego Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:

- niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska lub INTER Polska, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od daty uzyskania informacji o wystapieniu zdarzenia
mogacego powodowac odpowiedzialno$é cywilng, Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego oraz podac okolicznosci tego zdarzenia,

- przekazac¢ do Centrum Pomocy INTER Polska posiadang dokumentacje niezbedna do ustalenia zasadnosci roszczenia.

W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ochrong w zakresie ubezpieczenia pomocy assistance Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest do:
skontaktowania sie z Centrum Pomocy INTER Polska i podania wszelkich niezbednych informacji, o ktére zostanie poproszony, a w szczegdlnosci: numer telefonu, pod ktérym Centrum
Pomocy INTER Polska moze skontaktowac sie z Ubezpieczajagcym lub Ubezpieczonym, numer polisy, imie i nazwisko, na jakie zostata polisa wystawiona, informacje wyjasniajace okolicznosci,
w jakich znajduje sie Ubezpieczony i rodzaj potrzebnej pomocy,

- podania wszelkich informacji oraz przekazania odpowiednich do okolicznosci dowoddw, o ktére zostanie poproszony i ktére bedzie posiadat lub w toku normalnych czynnosci powinien
posiada¢, niezbednych do stwierdzenia odpowiedzialnosci INTER Polska i zakresu tej odpowiedzialnosci.

W przypadku wszczecia dochodzenia, $ledztwa, wydania nakazu karnego lub wydania nakazu zaptaty, w zwigzku ze zdarzeniem, Ubezpieczony powinien niezwtocznie poinformowac

o tym fakcie INTER Polska — o ile posiada wiedze o toczacym sie postepowaniu - nawet, gdy samo zdarzenie zostato juz zgtoszone.

- W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone powyzej spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Gdy Ubezpieczony jest rowniez Ubezpieczajgcym ma takze obowiazek:

- poinformowania INTER Polska o zmianie adresu (siedziby),

- optacenia sktadki ubezpieczeniowej.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Jednorazowo lub w ratach, wysokos¢ sktadki oraz terminy ptatnosci okreslone sg w polisie.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia

umowy i optaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zaptaty.

Ochrona ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu kosztdw leczenia za granicg i pomocy assistance w podrézy oraz odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym rozpoczyna sie w momencie

przekroczenia granicy Polski lub kraju zamieszkania w celu udania sie w podrdz zagraniczng, a konczy sie w momencie zakoriczenia podrdzy powrotnej z zagranicy (przekroczenie granicy Polski

lub kraju zamieszkania).

Ochrona ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw rozpoczyna sie w momencie rozpoczecia podrdzy (wyjscie z miejsca zamieszkania lub z miejsca pracy)

na terytorium Polski, w celu udania sie w podréz zagraniczng (nie wczesniej niz 24 godziny przed data rozpoczecia podroézy), a koriczy sie w momencie zakorczenia podrézy powrotnej

z zagranicy (przybycie do miejsca zamieszkania lub do miejsca pracy) na terytorium Polski, nie pozniej niz 24 godziny od daty zakoriczenia podrézy zagraniczne;j.

Ochrona ubezpieczeniowa korczy sie z chwila:

¢ doreczenia Ubezpieczajagcemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialno$c¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,
a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

e uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
7e brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

¢ odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego,

e wystgpienia z ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek,

¢ wyptaty odszkodowania lub odszkodowar w wysokosci rownej sumie ubezpieczenia/sumie gwarancyjnej (wyczerpanie sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej),

¢ uptywu ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na rachunek osoby trzeciej, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystgpienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia do ubezpieczenia. Odstapienie od umowy
i wystapienie z ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia wypadku, kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.



