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UBEZPRPIEGCZENIA

Ogodine Warunki Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci
Cywilnej z Tytutu Wykonywania Swiadczen Zdrowotnych
przez Podmiot Przyjmujacy Zamoéwienie na Swiadczenia Zdrowotne

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Ninigjsze Ogélne Warunki Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci
Cywilnej z Tytulu Wykonywania Swiadezen Zdrowoteych przez Podmiot Przyjmujgry
Zaméwienie na Swiadczenia Zdrowotne, zwane w dalsze] cedd w skiddie OWU, stosuje
sie do umdw ubezpieczenia zawieranych przez ubezpieczyciela — Towarzysiwo
Ubezpieczed INTER Polska S.A., zwane w dalsze] czesd INTER Polska, 2 podmiotami
prayimujacymi zamdwienia na $wiadczenia zdrowotne, zgodnie z Rozporzadzeniem
Miristra Finanséw z dnia 23 grudnia 2004r, w sprawie obowigzkowego ubezpie-
zenia odpowiedzialnosd cywilnej podmiotu przyjmujzeego zamowienie na éwiad-
«zenia zdrowotne (Dz.U, 2004, Nr 283, poz.2825, z pdzn.zm.), zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi.

2. Ubezpieczajgcy moie zawrzed umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (Ubezpie-
czonego), W takiej sytuacji prawa | obowiazki wynikajgce z niniejszych OWU stosuje
sie odpowiednio réwnieZ do Ubezpieczanego, chyba, 2e Ubezpieczony nie wiedzial
0 zawaidiu umowy na jego rachynek, z zastrzezeniem, ze roszczenie o zaplate
skladki przystuguje wylqcznie preeciwko Ubezpieczajacem,

3. Za porozumieniem stron do umowy ubezpleczenia mogy zostal wprowadzone
postancwienia dodatkowe lub odbiegajgce od postanowier niniejszych OWU,

4, INTER Polska zobowigzane jest przedstawic Ubezpieczajacemu rdznice miedzy
postanowieniami dodatkowymi, a treScia OWU w formie pisemne] przed zawardiem
umowy. Przepisu nie stosuje si¢ do umdw ubezpieczenia zawieranych w drodze
negocjacji.

DEFINICIE
§2

Wszelkie pojecia stosowane w ninlejszych OWU nalezy interpretowad w oparciu o ponizszy
wykaz definici, przy czym w razie watpliwosd o do termindw nie zdefiniowanych w ninigj-
szych OWU, zastosowanie maja definicle ustawowe wraz 2 ich aktualng wykladnig sgdowa:

1) akt terroru— zachowanie {w tym 2 u2yciem sity lub przemocy lub z grofbg vzycia
sity lub przemocy} osdb lub grup oséb, dzialajacych samodzielnie albe w imieniu
fub w porozumieniu 7 jakimikolwiek organizacjami lub rzadami, popelniony z pobudek
pofityczaych, religijnych, ideologicznych lub etnicznych albo w celu webudzenia
poczucia zagrozenia w jakimkolwick ezadzie, spoleczefistwie Jub jakiejkolwiek grupie
spolecznej; w przypadkach spornych ciear udowodnienia faktu, ze szkoda nie
powstata w wyniku aktu terrory, spoczywa na Ubezpieczajgcym,

2) osohy hliskie— maticnek, osoby pozostajace w kerkubinadie, rodzefistwo, rodzice,
ojczym, macocha, dzied, pasterbowie, tedciowie, zieciowie, synowe, dziadkowie, wnuki,
przysposobieni | przysposabiajacy,

3} osoby objete uhezpieczeniem:
a) Ubezpiecajacy, a w razie zawarcia umowy na rzecz osoby trzeciej — Ubezpieczony,

b) obecni i byli petnomocnicy oraz pracownicy Ubezpieczajacego albo Ubezpie-
czonego, w zakresie szkod wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem obo-
wiazkow stuzbowych na jego rzecz, bez wzgledu na podstawe ich zatrudnienia,

4)  osoby trzecie — wszystkie osoby nie badgce strong umowy ubezpieczenia, w tym
takZe osoby fizyczne, prawne i inne jednostki organizacyjne, bedace strong jakiej-
kolwiek umowy fgczacej je z osobami objetymi ubezpieczeniem,

5) szkoda na osobie - émier¢, uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia craz wszelkie
straty nastepcze poszkodowanego pozostajace ze szkoda na osobie w zwigzku przyay-
nowym, w tym takze utracone korzysci i zadodcuczynienie za kezywde,

6) szkoda w mieniu — utrata, zriszczenie lub uszkodzenie rzeczy ruchome; albo nieru-
chomeéd oraz wszelkie straty nastepcze poszkadowanego pozostajace ze szkoda

W mieniu w zwiazku przyezynowym, w tym takze utracone korzyéci, w szczegalnosc
na dzialalnosci gospodarcze] poszkedowanego,

7} ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna —odpowiedzizinod qywilna asob objetych
ubezpieczeniem za szkode w mieniv Jub na osobie wyrzadzong osobom trzecim,
z ktérymi faczy osoby objete ubezpieczeniem jakakolwiek umowa, w zwiazku lub
przy akazfi wykonywania tej umowy, a takie wskutek jej nieprawidiowego wyko-
nania (tzw. odpowiedzialno$é kontraktowa), jak réwniez odpowiedzialnost cywilna
osob abjetych ubezpieczeniem za szkode w mieniu kib ra esobie wyrzadzona osobom
trzecim, z ktérymi nie fgczy oséb objetych ubezpieczeniem zadna umowa, a takze
osobom trzecim, z ktérymi taczy osoby ohjete ubezpieczeniem jakakolwiek umowa,
jednak bez zwigzku z wykonywaniem tej umowy, jej niewykonaniem lub niepra-
widfowym wykonaniem {tzw, odpowiedzialroéé deliktowa},

8) wypadek—zdarzenie zasde w okresie ubezpieczenia, powodujace wystapienie szkody
na osobie [ub w mieniy, zgloszone po raz pierwszy w formie pisemnej INTER Polska
z zachowaniem ustawowych terminéw przedawnienia roszczef; wszystkie szkody
bedace nastgpstwem tego samego zdarzenia, albo wynikajgce z tej samej przyczyny,
niezaleznie od licby os6b poszkodowanych, uwaia sie za jeden wypadek i przyjmuie
sie, ze mialy miejsce w chwili wystapienia pierwszej szkody.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialaos¢ cywilna Ubezpiecza-
jacege oraz osab objetych ubezpieczeniem za szkody wyrzadzone w zwigzky
z zawodowym udzielaniem $wiadczen zdrowotnych, spowodowane dziataniem lub
zaniechaniem Ubezpieczajacego lub 0sdb obietych ubezpieczeniem, podczas udzielania
$wiadczen zdrowotnych, na ktore Ubezpieczajacy przyjal zamowienie zgodnie
7 art, 35 ust. 1 ustawy z daia 30 sierpnia 1991 . o zakladach opieki zdrowotnej
{Dz.U. 1991, Nr 91, poz.408, z pdin.zm.).

2. Ochrong ubezpieczeniows objete sg wypadki, ktdre wystapily na terytosium Rzeczy-
pospolitej Polskiej.
SUMA GWARANCYINA
§4

W umowie ubezpieczenia ustala sie sume gwarangying, kidra stanowi gérng granice
odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno zdarzenie w okresie ubezpieczenia,

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCH
§5
. Ochrona ubezpieczeniowa nie abejmuje odpowiedzialnosc cywilnej za szkody:
1} polegajgce na uszkodzeniy, zniszczeniu lub utracle mienia;
2} powstate w wyniku nalozenia kar umownych;

3 powstale wskutek dziatatt wojennych, stanu wojennego, rozruchéw, zamieszek,
a takze aktdw terroru,

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie abejmuie ponadic odpowiedzialnodd cywilnej za szkody
spowodawane umysinym zachowaniem Ubezpleczajacego lub oséb objetych ubez-
pieczeniem, przy czym $wiadomos¢ szkodliwego oddziatywania wykonanego lub
zaniechanego zachowania uwala sig za rownoznaczne z wing umysing.

WNIOSEK UBEZPIECZENIOWY
§6

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie kompletnie wypetnionego
i podpisanego przez Ubezpieczajacego wriosku o zawardie umowy ubezpieczenia,
sporzadzonego na formularzu INTER Polska.
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2. Whniosek powinien zawiera¢ co najenniej nastepujace dane:
1} imig i nazwisko [ub pelng nazwe i adres Ubezpieczajgcego fub Ubezpieczonego,
2} PESELIub NIP Ubezpieczajgcego oraz numer telefonu kontaktowego,
3) numer Prawa Wykonywania Zawcdu (PW2),
4) rodzaj placowki medycznej, wykonujacej Swiadczenia zdrowotne,

5} zakres $wiadczen Ubezpieczajgcego fub Ubezpieczonege bedacych przedmiotem
Zamowienta,

6) liczbe i zawod oraz spedjalizacje osob wykenujacych $wiadczenia zdrowotne,
7) okres ubezpieczenia,

8) liczhe, rodzaj oraz wielkos¢ roszczen lub szkdd w okresie ostatnich 3 lat,
z podziatem na poszczegdlne lata oraz podaniem ich przyezyn.

3. INTER Polska moZe uzaleznic zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodat-
kowych informacji zwigzanych z umowg ubezpieczenia,

4. Jeiefiwniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust.2, dodatkowych danych,
od kiérych uzyskania INTER Polska uzalezniato zawarcie umowy lub jezeli wniosek
sporzadzono wadliwie bad? niezgodnie z postanowieniami OWU, Ubezpieczajacy
powinien na wezwanie INTER Polska odpowiednio go uzupetnic¢ lub sporzadzic
nowy wiiosek w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania INTER Polska.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§7

1. INTER Polska dokenuje ustalenia wysokodd skiadki ubezpieczeniowe], biorac pod uwage:
zakres zaméwienia na Swiadczenia zdrowotne, okres ubezpieczenia, wysokosc sumy
gwarancyjne] oraz dotychczasowy przebieg ubezpieczenia, opierajac sie na indywidualne]
ocenie, zgodnie z wiedzg fachowa | doswiadczeniem osoby oceniajacej ryzyko.

2. Wysoko$c skladki, termin oraz spos6b jej zaplaty okredls sie w polisie,

3. Ubezpieczajgry oplaca skladke prazy zawieraniu umowy ubezpleczenia z géry za caly
okres ubezpieczenia, chyba, e w umowie ubezpieczenta ustalono platnoét skladki
na innych zasadach.

4, Jeieli zapiata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu poctowego,
24 zaplate uwata sie dziet dokonania zlecenia przelewy lub zlozenia polecenia
zaplaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiadciwy rachunek INTER Polska,
pod warunkiem, e na rachunke Ubezpieczajacego znajdowala sie wystarczajaca
ilosc $rodkaw pozwalajaca na zrealizowanie zlecenia; w odmiennym przypadku za
zaplate przyjmuje sie dzien wplywe pefnej kwoty skladki lub raty skfadki na rachunek
INTER Polska.

5. Przy zmianie warunkdw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, powodujacej
koniecznos¢ oplacenia dodatkowej skladki (lub zwrotu sktadki), skfadke 1 przelicza
sie wedhug taryly skladek ohowiqzujace] w dniu zawierania umowy ubezpieczenia,
proporcjonalnie do pozostatege okresu ochrony ubezpieczeniowej. Ewentualna
skiadka dodatkowa jest platna jednorazowo.

6. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uplywem okresu, na
jaki zostala zawarta umowa, Ubezpieczajgcemu praysiuguje zwrot skfadki za okres
niewykerzystanej achicny ubezpieczeniowej.

7. Wysokod¢ naleinej do zwrotu sitadki wynosi 1/365 skladki rocznej za kaidy dzien
niewykorzystanego okresu ochreny ubezpieczeniowej.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI INTER POLSKA
§8

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie jako poczatek
okresu ubezpieczenia, nie wczesniej, niz w dniu nasteprym po dniu zawardia
umowy i oplaceniu skiadki lub jej pierwszej raty, chyba, ze zostal wyznaczony inny
termin zaplaty.

2. Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaplaceniem skiadki lub
je] pierwszej raty, a skladka lub ej pierwsza rata nie zostata oplacona w terminie,

2Bl

INVER Polska moZe wypowiedzied umowe 2e skutkiem natychmiastowym  2adad
zaplaty skiadki za ckres, przez ktdry ponosito odpowiedzialnosc.

Umowa ubezpieczenia Zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba, ze strony umdwia
sig inaczej.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpie-
zaigty ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dai,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsighiorcg — w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy. Odstapienie od umowy ubezpleczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaplacenia skfadki za okres, w jakim INTER Polska udzielalo achrony
ubezpieczeniowej.

. Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska koriczy sie z chwily:

1} nie oplacenia skladki fub jej pierwszej raty w terminie, jezeli INTER Polska ponosi
cdpowiedziainos¢ jeszeze przed zaplaceniem skiadki lub jej pierwszej raty,

2} odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, W trybie okre-
$lonym w ust. 4,

3} uplyws terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania
do zaptaty kolgjne] raty skiadki, wysianego przez INTER Polska po uplywie terminu
jei platnoéd z zagrozeniem, Ze hrak zaplaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania
spowoduje ustanie odpowiedzialnosd INTER Polska,

4} zakofczenia okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ustawowych termindw zgla-
szania roszczen,

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

§9

Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest podac de wiadomosc
INTER Polska wszystkie znane sobie ckolicznodd, o ktdre INTER Polska zapytywalo
w formularzu wniosku albo przed zawarciem umaowy w innych pismach. Jezeli Ubez-
pieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwriez na
przedstawicielu | obejmuje ponadto okelicznodci jemu znane,

. W ¢zasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy zebowiazany jest

zawiadamia¢ INTER Polska o zmianach okoliczaoéci, o ktére INTER Polska zapytywalo
w formularzu wniosku albo przed zawarciem umawy w innych pismach, niezwloznie
po otrzymaniu o nich wiadomoéd.

INTER Polska nie ponosi adpowiedzialnodci za skutki okolicznosdi, ktérych z naru-
szeniem postanowien ust. 1 — 2 Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci INTER
Polska. Jezeli do naruszenia obowigzkéw okresfonych w ust. 1 — 2 doszlo z winy
umysinej Ubezpieczajgcego, w razie walpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek prze-
widziany umowsg | jego nastepstwa 53 skutkiem okolicznosci, ktdrych Ubezpieczajacy
nie podal do wiadomosd INTER Polska.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowiazki okreslane
wust. 1—2 spoczywajg zardwno na Ubezpieczajacym, jaki Ubezpieczonym, chyba,
e Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek,

§10

W okeesie ubszpieczenia Ubezpiecajgcy jest zobowigzany niezwloczaie powiadomic
INTER Polska na piémie o zwiekszeniu ryzyka, zwlaszcza w przypadku, gdy nastapi
zmiana ckolizaoid, o kidre pytano we wniosku,

W przypadku niedopelnienia przez Ubezpieczajacego obowiazkow wynikajacych
zust, 1, INTER Polska moze adméwic wyptaty odszkedowania w cafosd lub w aegéd,
jezeli niedopeinienie tych obowiazkéw miato wplyw na powstanie fub rozmiar
szkody.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopo-
dobienstwa wypadku, kazda ze stion moze z3dac odpewiednie] zmiany wysokodd
skiadki, paczynajac od chwili, w kitrej zaszia ta okolicznodd, nie wezedniej jednak
niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego Zadania
druga strona moZe w terminie 14 dni wypowiedzie umowe ze skutkiem natych-
miastowym.

. W razie zawardia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowiazki okreglone

w ust. 1 spoczywajg zardwno na Ubezpieczajacym, jaki Ubezpieczonym, chyba, ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego tachunek.



§1

Ubezpieczajacy obowigzany jest do usuniecia szczegdinych zagrozen, ktérych usuniecia
- stosewnie do ckolicznodci — moglo domaga¢ sie INTER Polska i domagato sie; za
szzegdlne zagrozenia uwaza sie zwlaszcza zdarzenia wyrzqdzajgce szkody.

§12

1. W przypadku zgtoszenia roszczenia, mogacego skutkowad edpowiedzialnodcig
INTER Palska, Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1} podjecia dostepnych dzialan, zmierzajacych do zmniejszenia rozmiaru szkody
oraz uwzgledniania przy tym zaleced INTER Polska, o ile zezwalajg na to oko-
licznosdi,

2) niezwloznego powiadomienia INTER Polska o zgloszeniu roszczenia faksem

lub listem poleconym w terminie 7 dni od powziecia wiadomoéci o zgloszeniu
rOSzCzeNia.

2. Ubezpieczajacy jest ponadto zobowigzany do umoliwienia osobom upowaznionym
przez INTER Polska dokonania ustalenia okoliczaasd powstania szkody, wyceny rozmiaru
szkody i zasadnosd roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkie] pomody | wyjasrien.

3. W przypadku niedopelnienia przez Ubezpieczajgcego obowigzkéw wynikajaoych
z ust. 1 ~ 2, INTER Polska moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catodci lub
w zesdi.

4, INTER Palska zastizega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw skladanych
przez Ubezpieczajaceqo i dotyczacych zaistnialego zdarzenia ubezpieczeniowego,

§13

1. W przypadku wszczedia dochodzenia, Sledziwa lub wydania nakazu kamego lub
nakazu zaplaty w zwiazku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym, Ubezpieczajacy powinien
niezwlocznie poinformowac o tym fakcie INTER Polsika nawet, gdy samo zdarzenie
ubezpieczeniowe zostalo juz zgloszone.

2. W przypadku wytoczenia powddziwa przeciw Ubezpieczajgcemu, w zwigzku z pono-
szang przez niego odpowiedzialnodcig cywilng objety ochrong ubezpieczeniowy,
powinien on réwniez niezwlocznie poinformowat o tym fakde INTER Polska.

3. Jezeli dojdzie do procesu sgdowego w sprawie roszczenia 2 tytulu odpowiedzialnodd
cywilnej, Ubezpieczajacy powinien na zadanie INTER Polska pozostawic prowadzenie
procesy, udzieli¢ pefnomocnictwa osobie wskazanej przez INTER Polska i dostarczye
wszelkich wyjasnien uznanych przez te osobe za niezbedne. Powyisze nie zwalnia
jednak Ubezpiecajacego z obowigzku wnoszenia w terminie sprzeciwu lub wiasd-
wych $rodkéw odwotawcezych od orzeczen, nakazow zaplaty lub decyzji administ-
racyjnych w sprawie odszkodowar,

4. Ubezpieczajacy obowigzany jest doreczyd INTER Polska orzeczenie sadu w terminie
umozliwiajgcym mu zajecie stanowiska odnoshie wniesienia $rodka odwolawczego.

5. Bezuprzedniej zgody INTER Polska, Ubezpieczajgcy nie jest uprawnicny do uznawania
ani do zaspokajania roszczen z tytulu odpowiedzialnodc cywilnej w calodd, czedc
lub na zasadzie ugody z poszkodowanym. W przypadku naruszenia tego postanowie-
nia INTER Polska jest zwolnione z obowigzku wyplaty odszkodowania/Swiadczenia.

6. INTER Polska jest upowainione do skfadania w imieniv Ubezpieczajacego wszelkich
odwiadazen, kidre uzna za konieczne w celu zmniejszenia lub odparcia roszczenia.

7. Jezeli z tytulu zaistnialej szkody isinieja przesianki do uwolnienia sig Ubezpieczajacego
od odpowiedzialnosd cywilnej w calosct lub czedcl, to powyisze dotycy réwniez
INTER Polska.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY | WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
§14

1. W granicach udzielonej ochrony INTER Polska ma obowigzek dokonania oceny
sytuaqji faktycznej i prawnej oraz podjgcia decyzji o uznaniu roszezenia i wyplacie
odszkodowanda albo prowadzeniu abrony Ubezpieczajgcego przed nieuzasadnionym
fGszczeniem.

2. W kazdym czasie INTER Polska ma prawo wypladi¢ odszkodowanie w wysokesd
sumy gwarancyjnej lub mniejszej sumy, ktéra moga by¢ zaspokojone roszczenia
wynikajace z wypadku, zwakniajac sie z obowigzku dalszego prowadzenia obrony
oraz ponoszenia innych kosztow.
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§15

INTER Polska wyptaca osobie uprawnionej naleine odszkodowanie ustalone wediug
zasad odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajgcego.

INTER Polska pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcw powolanych w uzgodnieniu z INTER
Polska w celu ustalenia okolicznodel Fub rozmiaru szkody,

2} niezbedne koszty obrony sadowej w sporze prowadzenym na polecenie INTER
Polska lub za jego zgoda; jezeli w wyniku wypadku powodujgcego odpowiedzial-
nos¢ Ubezpieczajgcege objeta echrona ubezpieczeniowy zostanie przeciwko
sprawcy szkody wdrozone postepowanie karne, INTER Polska pokrywa kosaty
obrony, jezeli zazgdat powolania obraricy tub wyrazil zgode na pokrycie tych
kosziow,

3} niezhedne koszty dzialait podjetych przez Ubezpieczajacego po wystapieniu
wypadku w celu zapobiezenia szkodzie [ub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli
drodki te byly wlasdwe, chociazby okazaly sie bezskuteczne.

Koszty, o ktérych mowa w ust. 2 pokrywane sa w ramach i do wysokosci sumy
gwarancyjnej.

POSTEPOWANIE W SPRAWIE ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH
WYPLATA ODSZKODOWANIA

§16

Po otrzymaniu zawladomienia 0 szkodzle, INTER Polska w terminie 7 dni poinfor-
muje pisemnie Ubezpieczajacego (ezeli nie jest on osoba wystepujacg z tym rosz-
wzeniem) o prayjeciu zgloszenia oraz przedstawi wykaz dokumentéw niezbednych
do rozpatrzenia roszczenia.

INTER Polska wyplaca odszkedowanie poszkodowanernu lub osobie uprawnaionej
w terminie 30 dni, liczac ed daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Gdyby wyjaénienie w powyzszym terminie okolicznoéci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialno$ci INTER Polska albo wysekosd odszkadowania okazalo sie niemo?-
liwe, odszkodowanie wyplacane jest w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannodci wyjasnienie tych okolicznoéct bylo moiliwe.
W takiej sytuacji bezsporna czeé¢ odszkodowania wyplacana jest w terminie okre-
$lonym w ust.2.

lezeki odszkodowanie/éwiadczenie z tytulu zlozonego roszczenia nie przysiuguje lub
przystuguje w innej wysokosd, niz wynikaloby to z zawarte] umowy ubezpieczenia
lub ztozonego roszczenia, INTER Polska zawiadomi pisemnie osobe wystepujaca
2 roszezeniem o tym fakcie, w terminach ckreslonych w ust. 2 — 3 wskazujac na
ckolicznosei oraz podstawe prawng uzasadniajgea catkowitg lub czesciowa odmowe
wyptaty odszkodowania/éwiadczenia oraz poinformuje o mozliwosd dochodzenia
roszczett na drodze sadowej.

INTER Polska wyptaca odszkodowanie/Swizdczenie ra podstawie uznania roszczenia
Ubezpieczajacego w wyniku wiasnych ustalert dokeranych w postepowaniu wyjas-
niajacym, zawartej z Ubezpieczonym, uprawnienym: luby osobg wystepujacy 2 rosz-
czeniem egody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

. lezeli Ubezpieczajacy probuje podsteprie wprowadzi¢ INTER Polska w biad co do

faktéw, majacych znaczenie dla ustalenia odszkodowania, INTER Polska jest zwol-
nione z ohowiazku wyplaty odszkodowaniaféwiadczenia.

§17

Na 7adanie Ubezpieczajacego lub uprawnionego, INTER Polska udostepnia informacje
i dokumenty, keore mialy wplyw na ustalenie odpowiedzialnosc  wysokosc odszko-
dowania. W uzasadnionych sytuagach INTER Polska ma prawo pobrad oplaty za
umozliwienie wykonania i potwierdzenia kopii udostepnionych dokumentdw.

Ubezpieczajacermu fub uprawnionemu przysiuguje prawo do whiesienia pisemnej
skargi bad? zazalenia, dotyczace; realizacji przez INTER Polska umowy ubezpieczenia
skierowanej do oddzialu INFER Polska, w ktérym zawarto umowe ubezpieczenia.
INTER Polska udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie ra pismie, w terminie
30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazaleaia.

CHB3



@n‘l—lﬂ- |

UBEZFRIECZENIA

ROSZCZENIA REGRESOWE 3.

§18

1. Z dniem wyplaty odszkodowaniaféwiadczenia, roszczenia wohec oséb trzecich
odpowiedziatych 2a szkede powstats w wyniku zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego,

przechodza z Ubezpieczajacego na INTER Polska, do wysokasci wyplaconege 5.

odszkedowania/Swiadczenia,

2. Roszczenia, o ktfrych mowa w ust. 1, nie przechodza na INTER Polska, jesti sprawcy
szkody jest osoba, 2 kidrg Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba ze osoba ta wyrzadzila szkode umysinie,

3. Ubezpieczajacy zobowigzany jest dostazczy¢ INTER Polska wszelkie dokumenty oraz
przekaza¢ informadje i dokenac czynnosd niezbedne dla skutecznege dochodzenia

praw przez INTER Polska. 6.

4, W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego bez zgady INTER Polska praw przystu-
gujacych ma do osob trzecich, INTER Polska mo?e odmawié wyplaty odszkodowania/

$wiadczenia w calodd lub w czedal. 7.

POSTANOWIENIA KORCOWE

§19 8.

1. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane do INTER Polska powinny byc
skiadane na pi¢mie za pokwitowaniem lyb przestane pismem polecanym, pod rygorem
niewaznosa.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit siedzibe lub miejsce zamieszkania i nie zawiadomit
o tym INTER Polska, pisme INTER Polska skierowane do ostatniej znanej siedziby lub
migjsca zamieszkania Ubezpieczajacego wywiera skutki prawne od chwili, w ktdrej
byloby dareczone, gdyby Ubezpieczaiacy nie zmienil siedziby lab miejsca zamiesz-
kania, z zastrzezeniem § 8 ust. 5 pkt 3.

7

W sprawach nieuregulowanych niniejszym: OWU stosuje sie przepisy Kodeksu cywiinego,
Ustawy 0 dziatalnogc ubezpieczeniowej i inne przepisy bezwzglednie obowigzujace.

Skargi i zazalenia zwigzane z wykonywanien: niniejszej umowy ubezpieczenia tozpat-
rywane sg przez Zarzad INTER Polska.

Skargi lub zaZalenta powinny by¢ skiadane w formie pisemne; | zawierac co najmnief:
1) imie, nazwisko i dare teleadresowe osoby skladajace] skarge lub zaZalenie,
2) numer polisy lub szkody oraz nazwe Ubezpieczajgcegoflbezpieczonego,

3} opis sytuacii bedacej przedmiotem skargi lub zazalenia,

4) yzasadnienie wraz z przedstawieniem ewentualnych dowoddw,

Po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia stanowisko INTER Polska zostanie przestane
pisemnie w ciagu 14 dni listern poleconym na adres wskazany w tresci skargi lub
zazalenia,

Ewentualne spory powstale w zwigzku 2 umowg ubezpieczenia rozstrzygane beda
nizez s3d wlagciwy miejscowo dla siedziby INTER Polska lub dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

Niniejsze QWL zostaly przyjete na mocy uchwaly Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 22010
z dnia 06.01.2010 1. i znajduja zastosowanie do uméw ubezpieczenta, zawieranych
od dnia 01.03.2010 1. Jednoczesnie z dniem 28.02.2010 1. tracg moc Cgélne Warunki
Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosc Cywilnej z Tytulu Wykonywania
Swiadczen Zdrowotnych pezez Padmiot Przyjmujgcy Zambwienia na Swiadczenia
Zdrowotne zatwierdzone uchwaly Zarzadu T.U. INTER Palska 5.A. a7 39/2007 z dnia
25.10.2007 1.

bupor VA—

Aniela Schreyner Janusz Szulik
Prezes Zarzadu Czionek Zarzadu
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