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Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Ochrony Prawnej dla Podmiotéw Lecz-
niczych, zwane dalej OWU, maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia ochrony
prawnej zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska Spétka Akcyjna,
zwane dalej INTER Polska, z Ubezpieczajacymi.

INTER Polska realizuje swiadczenia wynikajace z niniejszych OWU przez Przedsta-
wiciela, zwanego dalej Centrum Asysty Prawnej, ktorego adres i numery telefonow
sg zamieszczone w dokumencie ubezpieczenia.

Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe, pod warunkiem zamieszczenia stosownej adnotacji na
polisie.

Wszelkie pojecia stosowane w niniejszych OWU nalezy interpretowac¢ w oparciu
0 ponizszy wykaz definicji, przy czym w razie watpliwosci co do termindw nie
zdefiniowanych w niniejszych OWU, zastosowanie majg definicje ustawowe wraz
z ich aktualng wykfadnig sadowa.

Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

1) Adwokat — adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiednimi przepisami
obowigzujgcymi w tym zakresie. Ustanowiony przez Ubezpieczonego adwokat
musi by¢ uprawniony do wystepowania przed danym sadem, jesli odpowiednie
przepisy tak stanowia;

2) Akt terroru — zachowanie (w tym z uzyciem sity lub przemocy lub z grozba
uzycia sity lub przemocy) oséb lub grup osdb, dziatajacych samodzielnie albo
w imieniu lub w porozumieniu z jakimikolwiek organizacjami lub rzadami,
popefnione z pobudek politycznych, religijnych, ideologicznych lub etnicznych
albo w celu wzbudzenia poczucia zagrozenia w jakimkolwiek rzadzie, spote-
czenstwie lub jakiejkolwiek grupie spofecznej; w przypadkach spornych ciezar
udowodnienia faktu, ze szkoda nie powstata w wyniku aktu terroru, spoczywa
na Ubezpieczajacym;

3) Centrum Asysty Prawnej — podmiot dziafajgcy na zlecenie INTER Polska,
zawodowo zajmujacy sie swiadczeniem usfug pomocy prawnej, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa;

4) Ciggtos¢ ochrony ubezpieczeniowe]j — sytuacja, w ktorej Ubezpieczony
jest objety ochrong ubezpieczeniowg na mocy nastepujacych po sobie umow
ubezpieczenia ochrony prawnej. Za ubezpieczenie zawarte w warunkach
ciggtosci ochrony ubezpieczeniowej uwaza sie réwniez sytuacje, gdy przerwa
pomiedzy poprzednim a nastepnym okresem ubezpieczenia nie przekracza 30
dni. Pojecie ciggfosci ochrony ubezpieczeniowej ma zastosowanie wytacznie do
wariantu wskazanego w poprzedniej umowie ubezpieczenia ochrony prawnej
oraz w zakresie okreslonej w nim ochrony ubezpieczeniowej;

5) Dziafalnos¢ lecznicza — udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez podmiot
leczniczy;

6) Konsultacja prawna — udzielenie informacji o powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa polskiego, orzecznictwie i pogladach doktryny w zakresie
problemu prawnego z ktdrym zgtosit sie Ubezpieczony, z wytaczeniem analizy
tresci dokumentow;

7)

=

Koszty wynagrodzenia adwokata — wynagrodzenie adwokata pokrywane
przez INTER Polska wedtug nastepujacych zasad:

a) dla kosztow zastepstwa prawnego swiadczonego przez adwokata na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przyjmuje sie kwoty wyznaczone
odpowiednio na podstawie stosownych ustaw, a w braku rozporza-
dze wiasciwego ministra w sprawie opfat za czynnosci adwokata oraz
ponoszenia przez Skarb Panstwa kosztow pomocy prawnej udzielonej
przez adwokata ustanowionego z urzedu, maksymalnie do wysokosci
szesciokrotnosci stawek minimalnych, zaréwno w sprawach cywilnych,
jak i karnych oraz administracyjnych;

b) Ubezpieczony moze wybra¢ adwokata rozliczajgcego sie w sposéb
odmienny od powyzszych zasad, jednakze w takim przypadku INTER
Polska zwraca koszty wynagrodzenia adwokata maksymalnie do wysokosci
ustalonej wedtug zasad okreslonych w lit. a;

Opinia prawna — zastosowanie odpowiednich norm prawnych do stanu
faktycznego dotyczacego Ubezpieczonego z mozliwoscig weryfikacji nadesta-
nych przez Ubezpieczonego dokumentéw poprzez stwierdzenie ich zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zasugerowanie zmian korzystnych
dla Ubezpieczonego;

Podmiot Leczniczy — podmiot wpisany do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych
Dziatalnos¢ Leczniczg na podstawie ustawy;

Porada prawna — zastosowanie odpowiednich norm prawnych do stanu
faktycznego dotyczacego Ubezpieczonego, w oparciu o informacje uzyskane
od Ubezpieczonego oraz przestane do Centrum Asysty Prawnej dokumenty;

Poreczenie majatkowe — srodek zapobiegawczy stosowany w postepowaniu
karnym wobec podejrzanego lub oskarzonego;

Postepowanie pozasadowe — postepowanie zmierzajgce do rozwigzania
problemu prawnego Ubezpieczonego, toczace sie poza sadami powszech-
nymi, administracyjnymi i wojskowymi za wiedza i zgoda INTER Polska, o ile
zostafo zgtoszone i zaakceptowane przez Centrum Asysty Prawnej w trakcie
Swiadczenia Telefonicznej Asysty Prawnej zgodnie z § 5 oraz z zastrzezeniem,
ze wynagrodzenie, ktdre otrzymat adwokat z tego tytutu bedzie zaliczone na
poczet kosztéw w postepowaniu sagdowym;

Szkoda na osobie — straty powstafe wskutek $mierci, uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia, w tym zado$cuczynienie, a takze utracone korzysci poniesione
przez poszkodowanego, ktdre by mdgt osiggnac, gdyby nie doznat uszkodzenia
ciafa lub rozstroju zdrowia;

Szkoda majatkowa — straty powstate wskutek zniszczenia lub uszkodzenia
majatku, a takze utracone korzysci, ktére by mégt osiggnac poszkodowany,
gdyby majatek nie zostat zniszczony lub uszkodzony;

Swiadczenia zdrowotne — dziatania sfuzace zachowaniu, ratowaniu, przywra-
caniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziafania medyczne wynikajace z procesu
leczenia lub odrebnych przepiséw regulujacych zasady ich wykonywania;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna, badz jednostka organiza-
cyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia
i zobowigzana do opfacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna lub osoba prawna, badZ jednostka orga-
nizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, bedaca wiascicielem lub
wspotwiascicielem podmiotu leczniczego lub osoba prawna badz jednostka
organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej jako podmiot leczniczy;
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3.

1.

Przez rodzaje $wiadczen objetych ubezpieczeniem ochrony prawnej nalezy rozumiec:

1) ochrona prawna przy dochodzeniu odszkodowan przez Ubezpieczo-
nego — dochodzenie roszczen odszkodowawczych z tytutu czynéw niedozwo-
lonych, ktérych nastepstwem jest szkoda osobowa albo szkoda majatkowa
Ubezpieczonego, a ktére nie wynikaja z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowiazania. Za roszczenia odszkodowawcze z tytutu czynoéw
niedozwolonych uwaza sie takze, na potrzeby niniejszych OWU roszczenia
odszkodowawcze w zwigzku z odpowiedzialnoscig za szkode wyrzadzong
przez produkt niebezpieczny;

2) ochrona prawna przed dochodzeniem odszkodowan skierowanych
przeciwko Ubezpieczonemu — obejmuje obrone przed roszczeniami odszko-
dowawczymi z tytutu czynédw niedozwolonych a takze przed roszczeniami
z tytutu niewykonania badz nienalezytego wykonania umowy wobec poszko-
dowanego, zarzucanymi Ubezpieczonemu, ktérych nastepstwem jest szkoda
osobowa lub szkoda majgtkowa osoby trzeciej, a ktére wynikajg z dziatania
lub zaniechania Ubezpieczonego, w zwigzku z wykonywaniem dziafalnosci
lecznicze] przez podmiot leczniczy;

3) ochrona prawna w zakresie sporéw z NFZ — obrona intereséw prawnych
Ubezpieczonego jako strony w sporach wyniklych z uméw z Narodowym
Funduszem Zdrowia zawartych przez Ubezpieczonego;

4) ochrona prawna w sprawach karnych — zorganizowanie obrony w poste-
powaniu karnym, w zwigzku z zarzutem popetnienia przestepstwa stawianym
Ubezpieczonemu w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci leczniczej przez
podmiot leczniczy;

5) ochrona prawna w zakresie prawa pracy — obrona intereséw prawnych
Ubezpieczonego jako pracodawcy w zakresie praw i obowigzkéw wynikajacych
ze stosunku pracy;

6) ochrona prawna w ubezpieczeniach spotecznych — sagdowa obrona
interesow prawnych Ubezpieczonego jako pracodawcy w zakresie ubezpieczen
spofecznych;

7) ochrona prawna w zakresie praw rzeczowych na nieruchomosciach,
budynkach lub czesciach budynkéw oraz w zakresie stosunkéw
najmu, dzierzawy i wszelkich podobnych stosunkéw prawnych,
zwigzanych z uzytkowaniem nieruchomosci, budynkéw lub czesci
budynkéw — obrona intereséw prawnych Ubezpieczonego jako wiasciciela,
najemcy, dzierzawcy oraz uzytkownika nieruchomosci, budynkéw lub czesci
budynkoéw z tytutu praw rzeczowych oraz stosunku najmu i dzierzawy nieru-
chomosci w zwigzku z wykonywaniem w nich dziatalnosci leczniczej przez
podmiot leczniczy, pod warunkiem:

a)  wskazania adresu w dokumencie ubezpieczenia, a przypadku braku takiego
wskazania uznaje sie, ze ubezpieczeniem objety jest obiekt znajdujacy sie
pod adresem Ubezpieczonego podanym w dokumencie ubezpieczenia,

b)  Ze wartos¢ przedmiotu sporu w zgtoszonej sprawie przekracza przecietne
wynagrodzenie pracownikéw w ostatnim kwartale przed wystapieniem
zdarzenia ubezpieczeniowego, natomiast w sprawach, w ktérych wartosc
przedmiotu sporu jest nieznana lub nieustalona, przyjmuje sie war-
to$¢ szkody lub uzasadnionego roszczenia Ubezpieczonego; przecietne
wynagrodzenie pracownikéw w ostatnim kwartale publikuje Prezes GUS
w Monitorze Polskim.

Przedmiotem ubezpieczenia jest umozliwienie obrony intereséw prawnych Ubezpie-
czonego w niezbednym zakresie poprzez refundacje przez INTER Polska poniesionych
kosztow z nig zwigzanych oraz $wiadczenie ustug Telefonicznej Asysty Prawnej.

2.

Szczegbtowy zakres kosztow pokrywanych przez INTER Polska oraz $wiadczenia
ustug Telefonicznej Asysty Prawnej zostat wyraznie wskazany w niniejszych OWU.

Ubezpieczeniem objete s nastepujace koszty (do wysokosci i w zakresie wskazanym
oraz zagwarantowanym w umowie ubezpieczenia):

1) koszty wynagrodzenia jednego adwokata ustanowionego przez Ubezpieczo-
nego w kazdym postepowaniu pozasadowym, w tym wynagrodzenie z tytutu
udzielenia jednej porady prawnej do wysokosci 500,00 zt (pie¢set zlotych);

2)  koszty sadowe, fgcznie z naleznosciami dla $wiadkéw i biegtych w postepowaniu
sadowym oraz koszty postepowania egzekucyjnego;

3) opfaty i koszty w postepowaniu przed organami administracji panstwowej
i samorzadowej, facznie z naleznosciami dla swiadkow i biegtych w tym
postepowaniu oraz koszty egzekucji administracyjnej;

4)  koszty poreczenia majgtkowego przewidzianego dla unikniecia tymczasowego
aresztowania do wysokosci pofowy sumy ubezpieczenia;

5)  koszty obrony intereséw prawnych strony przeciwnej, o ile Ubezpieczony na
mocy prawomocnego orzeczenia sadu zobowigzany jest do ich pokrycia.

Koszty wskazane powyzej uwaza sie za konieczne i celowe, jezeli istnieje szansa
korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia sprawy, a koszty pomocy prawnej nie
pozostaja W razacej dysproporcji do zamierzonego celu. Jezeli jednak orzeczono
w prawomocnym wyroku popefnienie przestepstwa lub wykroczenia przez Ubez-
pieczonego, INTER Polska nie bada mozliwosci korzystnego zatatwienia sprawy.

Jesli osobom trzecim z mocy ustawy przystugujg roszczenia odszkodowawcze
w wyniku smierci Ubezpieczonego, ubezpieczenie obejmuje réwniez koszty docho-
dzenia tych roszczen.

W ramach Telefonicznej Asysty Prawnej, w Wariancie A INTER Polska zobowigzuje
sie do:
1) biezacych konsultacji prawnych w formie telefonicznej lub elektroniczne;

udzielanych przez prawnikéw,

2) przesylania na zyczenie Ubezpieczonego, w formie elektronicznej, tekstow
obowigzujacych lub archiwalnych aktéw prawnych prawa polskiego,

3)  przesytania na zyczenie Ubezpieczonego w formie elektronicznej wzoréw umow
nalezacych do powszechnego obrotu (np. sprzedazy, pozyczki, darowizny),

4) informowania w formie telefonicznej lub elektronicznej o obowiazujgcych
procedurach sadowych oraz o kosztach prowadzenia sporéw prawnych,

5) informowania telefonicznie lub w formie elektronicznej o danych teleadreso-
wych wiasciwych miejscowo instytucjach dla dowolnego adresu, np. sadu,
prokuratury lub kancelarii prawnej,

6) sporzadzania listy kancelarii prawnych, ktdre specjalizujg sie w reprezentowaniu
w postepowaniu sgdowym, administracyjnym lub innym wskazanym w OWU
w tego rodzaju sprawach.

W ramach Telefonicznej Asysty Prawnej, w Wariancie B INTER Polska zobowigzuje
sie dodatkowo do:

1) udzielania porad prawnych telefonicznie oraz w formie elektronicznej,

2)  wydawania opinii prawnych w formie elektronicznej, z mozliwoscig weryfikagji
do 10 (dziesieciu) kart dokumentéw prawnych,



3)  przygotowania i dostarczenia drogg elektroniczng nastepujacych dokumentow:
wezwania do zapfaty, wezwania do podijecia innych dziatan lub zaniecha-
nia dziatan, petnomocnictwa, pozwu, odpowiedzi na pozew, sprzeciwu lub
zarzutdw od nakazu zapfaty oraz wniosku w postepowaniu nieprocesowym,
zabezpieczajacym lub egzekucyjnym.

Ubezpieczonemu przystuguja maksymalnie facznie 4 (cztery) $wiadczenia wskazane
w ust. 2. w czasie trwania odpowiedzialnosci INTER Polska z danej umowy ubez-
pieczenia. Swiadczenia okreslone w ust. 1. nie podlegajg limitowaniu.

Wariant A. PODSTAWOWY

W Wariancie A.:
1) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepujace rodzaje Swiadczen:
a)  ochrona prawna przy dochodzeniu odszkodowar przez Ubezpieczonego;

b)  ochrona prawna przed dochodzeniem odszkodowarn skierowanych
przeciwko Ubezpieczonemu;

2) Telefoniczna Asysta Prawna obejmuje swiadczenia okreslone w § 5 ust 1.

Wariant B. PEENY

W Wariancie B.:

1) Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ubezpieczonemu w zakresie wskazanym
w Wariancie A.;

2)  Dodatkowo ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepujace rodzaje $wiadczen:
a)  ochrona prawna w zakresie sporow z NFZ;
b) ochrona prawna w sprawach karnych;
o) ochrona prawna w zakresie prawa pracy;
d) ochrona prawna w ubezpieczeniach spotecznych;

e) ochrona prawna w zakresie praw rzeczowych na nieruchomosciach,
budynkach lub czesciach budynkéw oraz w zakresie stosunkéw najmu,
dzierzawy i wszelkich podobnych stosunkéw prawnych, zwigzanych
z uzytkowaniem nieruchomosci, budynkéw lub czesci budynkéw;

3) Telefoniczna Asysta Prawna obejmuje $wiadczenia okreslone w § 5 ust. 1.1 2.

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez Ubezpieczonego z tytutu
czynéw niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajgcym zadanie spefnienia przez INTER
Polska $wiadczenia jest wystapienie w okresie ubezpieczenia szkody osobowej lub
majatkowej, skutkujacej powstaniem roszczenia.

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego z tytutu czyndw
niedozwolonych zdarzeniem uzasadniajacym zadanie spefnienia przez INTER Polska
$wiadczenia jest zgfoszenie przez osobe trzecig w okresie ubezpieczenia z pisemnego
roszczenia przeciwko Ubezpieczonemu pod warunkiem, ze dziatanie lub zaniecha-
nie Ubezpieczonego, szkoda i zgtoszenie roszczenia o naprawienie szkody musza
wystapi¢ w tym samym okresie ubezpieczenia lub w okresach spetniajacych wymég
ciggtosci ochrony ubezpieczeniowej.

Przy ochronie prawnej w sprawach karnych zdarzenie uzasadniajace zadanie
udzielenia przez INTER Polska $wiadczenia zachodzi w chwili postawienia w okresie
ubezpieczenia formalnego zarzutu popefnienia przestepstwa.

We wszystkich sytuacjach nie wymienionych w ustepach poprzedzajacych zdarzenie
uzasadniajace zgdanie udzielenia przez Ubezpieczyciela swiadczenia zachodzi
w chwili, gdy w okresie ubezpieczenia Ubezpieczony, jego przeciwnik lub osoba
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trzecia zaczat naruszac albo domniemywa sie, ze zaczat naruszac prawa, obowiazki,
zobowigzania umowne lub przepisy prawa. W razie wystapienia kilku naruszen,
znaczenie ma data wystapienia pierwszego z nich.

5. Ubezpieczenie nie obejmuje zdarzen, o ktérych mowa w ust. 4., ktére wystapity
w ciggu pierwszych trzech miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczenio-
wej. Niniejszego postanowienia nie stosuje sie do kolejnych uméw ubezpieczenia
w przypadku, gdy zachowana jest ciggtos¢ ochrony ubezpieczeniowej.

1. Suma ubezpieczenia jest ustalona w dokumencie ubezpieczenia i stanowi gérna
granice odpowiedzialnosci INTER Polska dla jednego i wszystkich zdarzen ubezpie-
czeniowych w danym okresie ubezpieczenia.

2. Sume ubezpieczenia ustala sie na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia zmniejsza sie w czasie trwania ubezpieczenia o kwote spef-
nionych $wiadczen.

4. Suma ubezpieczenia moze by¢ podwyzszona w czasie trwania umowy ubezpie-
czenia poprzez zawarcie uzupefniajacej umowy ubezpieczenia (doubezpieczenie).
Umowe uzupetniajacg zawiera sie do konca okresu waznosci podstawowej umowy
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuije zdarzenia ubezpieczeniowe zaistniate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli postepowania sadowe, administracyjne, pozasgdowe
i inne wskazane w OWU toczg sie réwniez na terytorium Rzeczypospolitej Polskie].

1. Ubezpieczenie nie obejmuje nastepujacych kosztéw wynikajacych ze szkod:

1) wyrzadzonych przez swiadczenie zdrowotne wykonane przed rozpoczeciem
okresu ubezpieczenia albo po jego zakonczeniu, a takze wyrzadzonych w okre-
sie, w ktorym Ubezpieczony nie posiadat uprawnien do wykonywania zawodu
medycznego;

2) wyrzadzonych w nastepstwie wykonywania $wiadczen zdrowotnych przy
pomocy urzadzen lub innego sprzetu, do obstugi ktérych Ubezpieczony nie
posiadat uprawnien lub waznych dokumentow potwierdzajacych odpowiednie
przeszkolenie, o ile dokumenty takie byty wymagane przepisami prawa;

3) spowodowanych udzieleniem przez Ubezpieczonego Swiadczenia zdrowotnego
osobom bliskim Ubezpieczonemu, chyba ze niepodiecie lub zaniechanie tych
czynnosci mogto doprowadzi¢ do gwaftownego pogorszenia stanu zdrowia
lub do $mierci osoby bliskiej;

4)  spowodowanych udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego pod wptywem alko-
holu, narkotykéw lub podobnie dziatajacych $rodkéw odurzajacych, chyba ze
niepodiecie lub zaniechanie tych czynno$ci mogto doprowadzic¢ do gwattownego
pogorszenia stanu zdrowia lub do $mierci osoby trzeciej, a takze udzieleniem
Swiadczenia zdrowotnego w zakresie medycyny estetycznej innej niz stoma-
tologiczna, nie majacej bezposredniego zwiagzku z niezbedng korektg wad
wrodzonych lub nastepstw choroby lub nieszczesliwego wypadku;

5) spowodowanych stosowaniem eksperymentalnych srodkéw lub metod
leczniczych w ramach eksperymentu medycznego, w tym prowadzacych
do oddziatywania na kod genetyczny, a takze spowodowanych udzieleniem
$wiadczenia zdrowotnego w celu uzyskania albo unikniecia zaptodnienia,
wigcznie z czynno$ciami przerwania cigzy, z wyjatkiem szkéd wyrzadzonych
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bezposrednio w trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego na osobie pod-
danej temu $wiadczeniu;

spowodowanych uzyciem farmakologicznych $rodkéw odchudzajacych, chyba ze
ich uzycie zostato udokumentowane koniecznoscig ratowania zycia lub zdrowia
osoby trzeciej, a takze spowodowanych zawinionym naruszeniem przepisow
o0 zabezpieczeniu lekow, $rodkéw psychotropowych lub narkotykéw, substancji
chemicznych, biologicznych lub radioaktywnych;

wynikajacych z innego niz diagnostyczne lub terapeutyczne oddziatywania
pola lub promieniowania elektromagnetycznego lub jonizujaceqo;

spowodowanych brakiem okreslonego rezultatu swiadczenia zdrowotnego,
chyba ze osiggniecie tego rezultatu wynika z charakteru Swiadczenia zdro-
wotnego;

powstatych wskutek stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych
zamieszek, rozruchow i sabotazu, lokautow, aktow terroru, trzesienia ziemi;

w papierach wartosciowych, bizuterii, przedmiotach ze ztota, srebra i platyny,
kamieniach szlachetnych, patszlachetnych, syntetycznych, pertach oraz wyrobach
z tych kamieni oraz peret, wartosciach pienieznych, futrach, dokumentach, planach,
zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dziefach sztuki.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje obrony intereséw prawnych:

)

S

jesli Ubezpieczony umyslnie, bezprawnie w zamiarze bezposrednim, spowo-
dowat zdarzenie, ktdrego skutki objete sg ubezpieczeniem, przy czym posta-
nowienie to nie dotyczy wykroczen, ochrona ubezpieczeniowa przystuguje tak
diugo, jak dtugo Ubezpieczonemu zarzucana jest nieumysino$c i nie zostanie
on prawomocnie skazany za przestepstwo umysine;

w zakresie roszczen, ktére zostaty przeniesione na Ubezpieczonego po zaist-
nieniu zdarzenia objetego ubezpieczeniem oraz roszczen 0séb trzecich, ktdrych
Ubezpieczony dochodzi we wiasnym imieniu;

z uméw poreczenia i przejecia dfugow;

z zakresu prawa gérniczego i geologicznego, w szczegélnosci w zwiazku ze
szkodami na nieruchomosciach, spowodowanymi ruchem zaktadu gérniczego;

w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sadami i trybunatami mie-
dzynarodowymi, chyba ze postepowanie dotyczy obrony intereséw prawnych
pracownikéw organizacji miedzynarodowych w zakresie stosunkéw pracy albo
publicznoprawnych stosunkéw zatrudnienia;

w zwigzku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo upadtosciowym,
ktore zostato albo ma zostac wszczete w stosunku do Ubezpieczonego;

polegajacych na zapfacie odszkodowan, grzywien, kar administracyjnych lub
sadowych, innych srodkéw karnych, kar pienieznych, cef, podatkéw oraz innych
podobnych opfat, mandatéw, danin i obcigzen natury publicznoprawnej, do
ktorych zapfaty zostat zobowigzany Ubezpieczony, a takze spraw z zakresu
prawa karnego skarbowego;

wynikajacych wskutek szkdd powstatych w nastepstwie korzystania z usfug
0s6b nieuprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej lub wydawania opinii
w danym zakresie lub nie posiadajacych prawa do wykonywania zawodu
adwokata;

zwigzanych z ugodowym zafatwieniem sprawy, jezeli koszty te nie zostaty
ustalone w stosunku odpowiadajacym temu, w jakim uwzglednione zostaty
roszczenia obu stron oraz kosztow, do ktérych poniesienia Ubezpieczony nie
byt zobowiazany w danym stanie prawnym;

w zakresie postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej niz
jednego tytutu wykonawczego oraz w przypadku, gdy postepowanie o nadanie
klauzuli wykonalnosci wszczete zostanie po uptywie 3 (trzech) lat od uzyskania
tytutu egzekucyjnego;

11) do ktorych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz Ubezpieczony lub
ktore Ubezpieczony musi lub musiaf ponies¢ tylko dlatego, Ze jego przeciwnik
wystapit z powddztwem wzajemnym albo tez przedstawit zarzut potracenia,
a obrona przed tymi roszczeniami nie jest objeta ubezpieczeniem, albo tez
koszty te zobowigzana jest ponie$¢ osoba trzecia;

12) powstatych w wyniku dziafar lub na polecenie Ubezpieczonego, ale bez zgody
Ubezpieczyciela, ktére nie byty konieczne do obrony praw Ubezpieczoneqo;

@

zwigzanych ze $wiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajacego lub Ubez-
pieczonego nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w biad informacji, albo
dostarczeniem sfafszowanych dokumentdw, a takze zwiazane ze swiadomym
zatajeniem przez Ubezpieczonego informacji lub dokumentow mogacych mie¢
wplyw na sposéb $wiadczenia pomocy prawnej lub przebieg postepowania;

14) z zakresu prawa budowlanego oraz pozostajacych w zwigzku z:
a) nabyciem albo zbyciem nieruchomosci przeznaczonej pod zabudowe,

b)  planowaniem, projektowaniem lub budowa budynku albo czesci budynku,
ktére sg wiasnoscig lub znajduja sie w posiadaniu Ubezpieczonego albo
tez Ubezpieczony zamierza je nabyc albo obja¢ w posiadanie,

o przebudowa nieruchomosci, budynku lub czesci budynku, jesli do jej
dokonania konieczne jest uzyskanie jakichkolwiek zezwoler lub pozwolen,
a nieruchomos¢, budynek lub czes¢ budynku sg wiasnoscig lub znajduja
sie w posiadaniu Ubezpieczonego albo tez Ubezpieczony zamierza je
naby¢ albo obja¢ w posiadanie,

d) finansowaniem przedsiewziec okreslonych w punktach a) — ¢);

s

powstatych w zwigzku z planem zagospodarowania przestrzennego, podziatem,
scalaniem i wywiaszczaniem nieruchomosci oraz prywatyzadja, reprywatyzacja
i innymi przeksztatceniami wiasnosciowymi o podobnym charakterze;

16) z zakresu prawa prasowego i prawa ochrony danych osobowych;

17) zzakresu prawa patentowego, autorskiego, znakow towarowych, pozostatego
prawa wiasnosci intelektualnej i przemystowej, prawa ochrony konkurengji
(antymonopolowego) oraz prawa dotyczacego zasad konkurencji;

*x

z zakresu prawa handlowego, prawa spétek handlowych, uméw agencyjnych,
prawa funduszy inwestycyjnych, prawa obligacji, papierdw wartosciowych,
prawa spofdzielczego i prawa dotyczacego spotdzielni mieszkaniowych, prawa
0 stowarzyszeniach i zwigzkach zawodowych oraz z zakresu zbiorowego prawa
pracy i zbiorowego prawa regulujgcego status urzednikow panstwowych
i samorzadowych;

19) zumow o prace lub innych stosunkéw prawnych dotyczacych petnienia funkji
cztonkéw ustawowych organéw osob prawnych;

20

pozostajacych w zwigzku z grg i zakladem oraz transakcjami terminowymi
i spekulacyjnymi;

21) w zwiazku z posiadaniem pojazdéw mechanicznych.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje sporéw zaistniatych pomiedzy stronami
stosunku ubezpieczenia, ani roszczen kierowanych wobec INTER Polska lub Centrum
Asysty Prawnej.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie kompletnie wypetnionej
i podpisanej przez Ubezpieczajacego wnioskopolisy potwierdzajacej zawarcie
umowy ubezpieczenia, sporzadzonej na formularzu INTER Polska.

Ubezpieczajacy powinien podac co najmniej nastepujace dane:

1) pelng nazwe (imie i nazwisko) i adres Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,



2) PESEL lub NIP Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego oraz numer telefonu
kontaktowego,

3) wariant ubezpieczenia,
4)  okres ubezpieczenia,
5) sume ubezpieczenia,

6) liczbe, rodzaj oraz wysoko$¢ roszczen lub szkéd w okresie ostatnich 3 (trzech)
lat, z podziatem na poszczegdine lata oraz podaniem ich przyczyn.

INTER Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania na pismie
dodatkowych informacji zwiazanych z umowa.

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat wszystkich danych okreslonych w ust. 2 lub dodat-
kowych danych, wymaganych we wnioskopolisie, Ubezpieczajacy powinien na
wezwanie INTER Polska odpowiednio dane uzupetni¢ w terminie 14 (czternastu)
dni od daty otrzymania wezwania INTER Polska.

INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci skfadki ubezpieczeniowej, biorac pod
uwage: okres ubezpieczenia, wysoko$¢ sumy ubezpieczenia oraz dotychczasowy
przebieg ubezpieczenia, opierajac sie na indywidualnej ocenie, zgodnie z wiedza
fachowa i doswiadczeniem osoby oceniajacej ryzyko.

Skfadke ubezpieczeniowg ustala sie na podstawie taryfy skiadek obowigzujacej
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Dla umdw zawieranych na okres jednego roku Ubezpieczajacy opfaca skfadke przy
zawieraniu umowy ubezpieczenia z gdry za caty okres ubezpieczenia, chyba ze
w umowie ubezpieczenia ustalono ptatnos¢ sktadki na innych zasadach.

Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztowego, za zapfate uwaza sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia
polecenia zapfaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek INTER
Polska, pod warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajacego w chwili zfozenia zlecenia
znajdowata sie wystarczajaca ilos¢ srodkéw pozwalajaca na zrealizowanie zlecenia,
w odmiennym przypadku za zapfate przyjmuje sie dziert wplywu petnej kwoty skfadki
lub raty skiadki na rachunek INTER Polska.

Przy zmianie warunkéw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, powodujgcej
koniecznos¢ optacenia dodatkowej skiadki (lub zwrotu skfadki), skiadke te przelicza
sie wedtug taryfy skladek obowigzujgcej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia,
proporcjonalnie do pozostatego okresu ochrony ubezpieczeniowej. Ewentualna
sktadka dodatkowa jest ptatna jednorazowo.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na
jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skfadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Wysokos¢ naleznej do zwrotu skfadki wynosi 1/365 skiadki rocznej za kazdy dzien
niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie jako poczatek
okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia
umowy i optaceniu skfadki lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny
termin zapfaty.

Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem skfadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata optacona w terminie,
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgda¢
zaplaty skfadki za okres, przez ktéry ponosifo odpowiedzialnosc.
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1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba ze strony
umowig sie inaczej.

2. lezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres diuzszy niz 6 (szes¢) miesiecy, Ubezpie-
Czajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 (trzydziestu)
dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 (siedmiu)
dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim INTER Polska
udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

3. Odpowiedzialnos¢ INTER Polska nie rozpoczyna sie w przypadku nie optacenia
skiadki lub jej pierwszej raty do dnia wskazanego w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, jezeli termin zapfaty skiadki lub jej pierwszej raty przypada przed
dniem wskazanym w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia

4. Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska koficzy sie z chwila:

1) doreczenia Ubezpieczajgcemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu
umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptace-
niem skfadki lub jej pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza rata nie zostafa
zapfacona w terminie,

2) odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego w trybie okre-
Slonym w ust. 2.,

3) uptywu terminu 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania do zaplaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po
uplywie terminu jej pfatnosci z zagrozeniem, ze brak zapfaty w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci
INTER Polska,

4)  wyczerpania sumy ubezpieczenia,

5) zakoriczenia okresu ubezpieczenia.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, wykonywanie praw z umowy ubezpieczenia przystuguje
wylacznie Ubezpieczonemu. Roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia nie moga by¢
przeniesione na osobe trzecig ani zastawione bez uprzedniej pisemnej zgody INTER Polska.

1. INTER Polska jest zobowigzane do:
1) doreczenia Ubezpieczajgcemu tekstu OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

2) przedstawienia Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej réznic miedzy postano-
wieniami umowy a OWU (zapis ten nie ma zastosowania do uméw zawieranych
w drodze negocjadji),

3) wydania Ubezpieczajagcemu dokumentu ubezpieczenia,

4) udzielenia Ubezpieczajacemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania
skarg lub zazalen oraz o organie wiasciwym do ich rozpatrzenia,

5) udostepnienia Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu informacji i dokumentéw,
ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci INTER Polska i wysokosci
Swiadczenia.

1. Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci
INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska zapytywato
w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy rowniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
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W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zawiadamiac INTER Polska o zmianach okolicznosdi, o ktdre INTER Polska zapytywato
w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy w innych pismach, niezwiocznie
po otrzymaniu o nich wiadomosci.

Warunkiem skorzystania ze Swiadczen przewidzianych w umowie ubezpieczenia jest:

1) niezwloczne poinformowanie Centrum Asysty Prawnej pod czynnym od ponie-
dziatku do piatku, w godzinach 9.00 — 21.00 numerem: tel. (22) 568 98 36,
fax (22) 568 98 99 i adresem e—mail: interpolska@coris.pl o zaistnieniu zda-
rzenia ubezpieczeniowego i jego okolicznosciach oraz przekazanie wszelkich
informacji i dokumentéw zwigzanych z tym zdarzeniem;

2)  aktywna wspdtpraca z INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej w celu wyjasnienia
wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
ustalenia jego skutkow, w tym udzielanie wszelkich wyjasnien o stanie sprawy
na zadanie INTER Polska i Centrum Asysty Prawne].

Ubezpieczony jest zobowigzany réwniez:

1) przed wystapieniem na droge postepowania sadowego, na uzasadnione
zadanie INTER Polska, przeprowadzi¢ postepowanie pozasagdowe zmierzajgce
do korzystnego dla Ubezpieczonego zakoriczenia sprawy;

2) na uzasadnione zadanie INTER Polska ztozyc tylko wezwanie do proby ugodo-
wej albo powddztwo czesciowe i wstrzymac sie z dochodzeniem pozostatych
roszczef do chwili uprawomocnienia sie orzeczenia co do czesci roszczenia;

3)  wstrzymac sie od dochodzenia swoich roszczen na drodze sadowej do czasu
prawomocnego zakonfczenia sie toczgcego sie juz innego postepowania sado-
Wego, zwiazanego z powyzszymi roszczeniami, chyba ze opéznienie mogfoby
doprowadzi¢ do przedawnienia roszczen Ubezpieczonego;

4)  nie zawiera¢ ugody bez uzyskania uprzedniej pisemnej akceptacji INTER Polska
na zawarcie ugody oraz jej warunki, z uwzglednieniem ze warunki ugody nie
moga nakfadac na Ubezpieczonego obowigzku poniesienia kosztow wyzszych
niz wynikafoby to z orzeczenia sadu w takim zakresie.

W razie koniecznosci skorzystania z Telefonicznej Asysty Prawnej Ubezpieczony:
1) powinien skontaktowac sie telefonicznie z Centrum Asysty Prawnej pod czynnym
od poniedziatku do piatku, w godzinach 9.00 —21.00 numerem: tel. (22) 568 98
36, fax (22) 568 98 99 i adresem e—mail: interpolska@coris.pl,
2) podac co najmniej nastepujace dane:
a) dane Ubezpieczonego,
b) imie, nazwisko osoby zgtaszajacej,
o nrtelefonu, pod ktorym mozliwy jest kontakt z Ubezpieczonym,
d)  krotki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy.

W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
powyzszych obowigzkow, jezeli naruszenie to uniemozliwito ustalenie okolicznosci
i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego albo uniemozliwia lub utrudnia spetnienie
$wiadczenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia, INTER Polska moze odmowi¢
spetnienia swiadczenia.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone
w ust. 1. — 3. spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw sktadanych
przez Ubezpieczajacego i dotyczacych zaistniatego zdarzenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o powstaniu kosztéw objetych ochrong ubezpie-
czeniowa, INTER Polska w terminie 7 (siedmiu) dni poinformuje pisemnie Ubez-
pieczonego o przyjeciu zgtoszenia oraz o tym, jakie dokumenty sg niezbedne do
ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci kosztow objetych ochrong

ubezpieczeniowa.

INTER Polska ustala i wypfaca koszty objete ochrong ubezpieczeniowg w terminie 30
(trzydziestu) dni, od daty doreczenia przez Ubezpieczonego dokumentow wskazanych

w ust. 3.

INTER Polska ustala zasadnos¢ i wysokos¢ kosztéw objetych ochrong ubezpieczeniowa

na podstawie niniejszych OWU w zwigzku z przedtozonymi:

) rachunkami adwokatdw,
2)  wezwaniami sagdowymi do zapfaty,
3) orzeczeniami sadow,

4)  innymi dokumentami potwierdzajgcymi zasadnos¢ i wysokos¢ poniesionych

kosztow.

Gdyby wyjasnienie w terminie 30 (trzydziestu) dni koniecznych do ustalenia odpowie-
dzialnosci INTER Polska albo wysokosci kosztéw objetych ochrong ubezpieczeniowa
okazato sie niemozliwe, koszty te wypfacane sg w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okoliczno-
4ci byto mozliwe. W takiej sytuacji bezsporna cze$¢ tych kosztéw wyptacana jest

w terminie 30 (trzydziestu) dni.

Jezeli wypfata kosztdw objetych ochrong ubezpieczeniows z tytutu zfozonego
roszczenia nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz wynikatoby
to z zawartej umowy ubezpieczenia lub wniesionego roszczenia, INTER Polska
zawiadomi pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem o tym fakcie, w terminach
okreslonych w ust. 2. i 4. wskazujac na okoliczno$ci oraz podstawe prawng uzasad-
niajacq catkowity lub czesciowg odmowe wyplaty tych kosztow oraz poinformuje

0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

INTER Polska wypfaca Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
z tytutu umowy ubezpieczenia w wyniku wiasnych ustalen dokonanych w postepo-
waniu, o ktérym mowa w ust. 1. — 5., zawartej z nim ugody lub prawomocnego

orzeczenia sadu.
Swiadczenia ubezpieczeniowe sa ustalane i wyptacane w ztotych polskich.

Po wyptacie kosztow objetych ochrong ubezpieczeniowa, sume ubezpieczenia zmniej-
sza sie 0 koszty wyplacone w czasie trwania ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia
moze by¢ uzupefniona do pierwotnej wysokosci lub podwyzszona w tym samym
okresie ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajacego, po optaceniu dodatkowej
sktadki.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba wystepujaca z roszczeniem majg prawo
wgladu do akt szkodowych i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii
dokumentow.

Ubezpieczony ma prawo wskazac INTER Polska adwokata z wyboru. Ubezpieczony

ma réwniez prawo zazadac, aby INTER Polska wskazato mu adwokata.

Adwokat ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Ubezpieczonego, INTER Polska nie ponosi

odpowiedzialnosci za czynnosci adwokata.



Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska nieodwotalnego petnomocnic-
twa do odbioru w jego imieniu poniesionych przez INTER Polska kosztow poreczenia
majatkowego, na wypadek wydania prawomocnego orzeczenia o zwrocie kwoty
tego poreczenia.

Jezeli kwota poreczenia majatkowego zostanie zwrécona Ubezpieczonemu, jest on
zobowigzany do jej przekazania INTER Polska w terminie 14 (czternastu) dniu od
daty jej otrzymania.

Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktdrego kwota poreczenia majatkowego
nie zostanie zwrdcona w cafosci lub w czedci, w szczegdlnosci, gdy zostat orzeczony
przepadek tej kwoty lub zaliczono jg na poczet orzeczonej kary, Ubezpieczony jest
zobowigzany do zwrotu poniesionych przez INTER Polska kosztéw poreczenia
majatkowego w terminie 14 (czternastu) dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia
w tej sprawie.

Z dniem wypfaty $wiadczenia przechodzi na INTER Polska roszczenie Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode do wysokosci wyptaconego
Swiadczenia. Jezeli INTER Polska pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
INTER Polska.

Nie przechodza na INTER Polska roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
z ktérymi pozostaje on we wspélnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca
wyrzadzit szkode umysinie.

Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska pomocy przy dochodzeniu
roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢
niezbednych informadji.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody INTER Polska zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie
trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, INTER Polska moze odmowic
wyptfaty $wiadczenia lub je odpowiednio zmniejszyc. Jezeli zrzeczenie sie lub ogra-
niczenie roszczenia zostato ujawnione po wyptacie odszkodowania, INTER Polska
moze zgdac zwrotu catosci lub czesci wyptaconego swiadczenia.

W przypadku, gdy w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie, pra-
womocnym wyrokiem sadu stwierdzono wine umyéing Ubezpieczonego, INTER
Polska przystuguje roszczenie do Ubezpieczonego o zwrot uprzednio wyptaconych
Swiadczen.

1. Skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniechanie INTER Polska zwigzane z zawarciem
lub wykonaniem umowy ubezpieczenia sg rozpatrywane w terminie 30 (trzydziestu)
dni od ich otrzymania przez INTER Polska, najpozniej w terminie 14 (czternastu) dni
od wyjasnienia okolicznosci niezbednych do zatatwienia skargi lub zazalenia.

2. Skargi lub zazalenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej i zawierac co najmniej:

1) nazwe firmy, imie, nazwisko i dane teleadresowe osoby skfadajacej skarge lub
zazalenie,

2) numer polisy lub szkody oraz nazwe Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,
3) opis sytuacji bedacej przedmiotem skargi lub zazalenia,
4) uzasadnienie wraz z przedstawieniem ewentualnych dowodow.

3. INTER Polska informuje zainteresowanego o sposobie zafatwienia skargi lub zazalenia
niezwlocznie po ich rozpatrzeniu, w sposeb uzgodniony z tg osoba.

4. Kazdy zainteresowany moze tez wniesc skarge do Rzecznika Ubezpieczonych.

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana zgodnie z prawem polskim, a w sprawach
w niej nieuregulowanych zastosowanie majg obowigzujgce przepisy tego prawa,
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej.

2. Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw z umowy ubezpieczenia jest sad wia-
$ciwosci ogolnej lub sad wiasciwy miejscowo ze wzgledu na miejsca zamieszkania
lub siedzibe Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub innej osoby upowaznionej do
otrzymania Swiadczenia.

3. Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia moga by¢ réwniez rozpatrywane przez
sady polubowne przy Komisji Nadzoru Finansowego lub Rzeczniku Ubezpieczonych
zgodnie z regulaminami tych sadéw, o ile tak sie uméwiono.

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Ochrony Prawnej dla Podmiotéw Leczniczych
zostaly przyjete Uchwalg Zarzadu INTER Polska nr 1/2013 w dniu 29.01.2013 roku i maja
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 01.03.2013 roku.

A 7

Janusz Szulik Roberto Svenda
Prezes Zarzadu Czonek Zarzadu

Wszelkie zawiadomienia oraz oswiadczenia dotyczace umowy ubezpieczenia kierowane
do INTER Polska powinny by¢ skfadane na pismie za pokwitowaniem Iub przestane
pismem poleconym, pod rygorem niewaznosci, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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