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Ogolne Warunki Ubezpieczenia Zdrowotnego INTER VISION
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Postanowienia ogdlne

Na podstawie niniejszych Ogdlnych warunkéw ubezpieczenia zdrowotnego INTER
VISION, zwanych dalej OWU, Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska Spatka Akcyjna
z siedzibg w Warszawie, zwane dalej INTER Polska, zawiera umowy ubezpieczenia
choroby (ubezpieczenie z dziatu Il grupa 2), zgodnie z Ustawg z dnia 22 maja 2003 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej (tekst jednolity: Dz. U.z 2003r. Nr 124, poz. 1151
z pdzn. zm.), z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami organi-
zacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej na rzecz osob fizycznych.

Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych
OWU musza by¢, pod rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na pismie.
§2
Definicje

Przez uzyte w niniejszych OWU pojecia rozumie sie:

1.

10.
. polisa — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia,
12.
13.

choroba — stan zagrazajacy zdrowiu lub zyciu Ubezpieczonego, wymagajacy pomocy
medycznej, z wylgczeniem wrodzonych wad/anomalii fizycznych lub psychicznych,

data przystapienia — dzien oznaczony na polisie, aneksie do polisy lub swiadectwie
ubezpieczenia,

deklaracja —formularz INTER Polska stanowigcy integralng czes¢ umowy ubezpiecze-
nia, na ktérym Ubezpieczony wyraza zgode na objecie go ochrong ubezpieczeniowa
w ramach ubezpieczenia grupowego,

karencja — czasowe ograniczenie odpowiedzialnosci INTER Polska,

karta ubezpieczenia — karta wydana przez INTER Polska uprawniajaca do korzy-
stania ze $wiadczen zdrowotnych w placéwkach kontraktowych, wazna tylko
z zaopatrzonym w zdjecie dokumentem potwierdzajacym tozsamosc Ubezpieczonego,

lekarz — lekarz medycyny lub lekarz dentysta posiadajacy aktualne uprawnienia do
wykonywania zawodu w Polsce, wykonujacy zawdd w zakresie swoich kwalifikacji
i uprawnien,

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzna,
ktére nastapifo w okresie odpowiedzialnosci INTER Polska, w nastepstwie ktérego
Ubezpieczony, niezaleznie od swojej woli, doznaf trwatego uszkodzenia ciata,
powodujacego rozstréj zdrowia lub smier¢; za nieszczesliwy wypadek nie uwaza
sie zawatu serca, udaru mézgu i jakichkolwiek innych choréb, w tym wystepujacych
nagle,

ocena ryzyka — procedura stosowana przez INTER Polska majaca na celu stwier-
dzenie mozliwosci oraz ustalenie warunkéw udzielenia ochrony ubezpieczeniowej
w dniu zawierania umowy ubezpieczenia lub przedtuzenia jej na kolejny rok
ubezpieczeniowy, z zastrzezeniem §21,

placéwka kontraktowa — lekarz lub zaktad opieki zdrowotnej, z ktorym INTER
Polska zawart umowe o udzielanie $wiadczen zdrowotnych w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego INTER VISION,

poczatek ubezpieczenia — dzien oznaczony na polisie,

rocznica polisy — kazda rocznica daty poczatku ubezpieczenia,

rok ubezpieczeniowy — 12 kolejnych miesiecy trwania umowy ubezpieczenia
liczac od poczatku ubezpieczenia lub od rocznicy polisy,

sporty wysokiego ryzyka — alpinizm, baloniarstwo, lotnictwo, nurkowanie przy
uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na linie, spadochroniarstwo, szybownictwo,
wyscigi samochodowe i motocyklowe, rafting lub inne sporty wodne uprawiane
na rzekach gérskich, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, sporty
motorowe i motorowodne, sporty powietrzne, sporty walki, boks, wspinaczka
wysokogorska i skatkowa, spaleologia, myslistwo, jezdziectwo, hokej na lodzie,
bobsleje, saneczkarstwo, skoki narciarskie, narciarstwo zjazdowe i snowboard poza
oznakowanymi trasami zjazdowymi, futbol amerykanski, jazda na czterokotowcach
(quadach), rugby, uczestnictwo w wyprawach survivalowych lub wyprawach do
miejsc wymagajacych uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego,

. szpital — publiczny lub niepubliczny zakiad opieki zdrowotnej bedacy zaktadem

lecznictwa zamknietego, pod statym medycznym kierownictwem lekarskim, dys-
ponujacy odpowiednimi mozliwosciami diagnostycznymi i terapeutycznymi oraz
prowadzacy historie choréb, swiadczacy ustugi medyczne zgodnie z zasadami
sztuki medycznej.

20.

21.

22.
23.

24.
25.

26.

27.

28.

Za szpital nie uwaza sie domu opieki lub osrodka dla 0sdb psychicznie chorych,
hospicjow, osrodkéw leczenia uzaleznien, rekonwalescencyjnych, rehabilitacyjnych,
sanatoryjnych i wypoczynkowych,

$wiadczenie zdrowotne — konieczna z medycznego punktu widzenia procedura
medyczna wykonana Ubezpieczonemu podczas leczenia lub dziatan profilaktycznych,

$wiadczenie — pokrycie lub zwrot kosztéw $wiadczenia zdrowotnego udzielonego
w okresie odpowiedzialnosci INTER Polska lub $wiadczenie pieniezne,

$wiadectwo ubezpieczenia — dokument potwierdzajacy objecie ochrong ubez-
pieczeniowa Ubezpieczonego w ramach ubezpieczenia grupowego,

. Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nieposiadajaca

0s0bowosci prawnej zawierajgca umowe ubezpieczenia,

ubezpieczenie grupowe — umowa lub umowy ubezpieczenia zawierane na rzecz
grupy osob trzecich, zdefiniowanej na podstawie jednolitego kryterium w porozu-
mieniu z INTER Polska,

ubezpieczenie indywidualne — umowa ubezpieczenia zawierana na rzecz wiasna,
rodziny lub wskazanych osob trzecich,

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktérej zawarto umowe ubezpieczenia,

umowa ubezpieczenia — umowa zawierana pomiedzy INTER Polska a Ubezpie-
czajacym na podstawie niniejszych OWU,

wiek — roznica pomiedzy rokiem biezgcym a rokiem urodzenia,

whniosek — formularz INTER Polska stanowigcy integralng cze$¢ umowy ubezpie-
czenia, na ktorym Ubezpieczajacy wyraza wole zawarcia umowy ubezpieczenia;
dodatkowo w ubezpieczeniu indywidualnym Ubezpieczony wyraza zgode na objecie
go ochrong ubezpieczeniowa,

wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu — uprawianie sportow w ramach
zwigzkow sportowych, két, sekdji, klubdw, ognisk, zespotéw sportowych lub orga-
nizadji i stowarzyszen kultury fizycznej i sportu, a takze — z racji przynaleznosci do
WW. organizacji — uczestnictwo w zawodach i imprezach sportowych, konkursach,
treningach, obozach kondycyjnych i szkoleniowych,

wykaz swiadczen zdrowotnych — lista swiadczen zdrowotnych objetych umowa
ubezpieczenia,

zdarzenie ubezpieczeniowe — proces diagnostyczno—leczniczy Ubezpieczo-
nego, na ktory skiada sie jedno lub wiecej $wiadczen zdrowotnych. Zdarzenie
ubezpieczeniowe rozpoczyna sie wraz z poczatkiem leczenia, a konczy, gdy wedfug
orzeczenia lekarskiego nie istnieje juz dalsza koniecznos¢ leczenia. Jezeli istnieje
konieczno$¢ udzielenia swiadczenia zdrowotnego zwigzanego z choroba, ktéra nie
jest przyczynowo powigzana z dotychczasowym leczeniem, to powstaje wowczas
nowe zdarzenie ubezpieczeniowe.

§3

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty $wiadczen zdrowotnych oraz pozostate
Swiadczenia objete umowg ubezpieczenia udzielone Ubezpieczonemu w okresie
odpowiedzialnosci INTER Polska.
Zakres ubezpieczenia jest okreslony na podstawie umowy ubezpieczenia, OWU
i Szczegolnych Warunkéw Ubezpieczenia, Wykazu $wiadczen zdrowotnych oraz
zalgcznikow.
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Terytorialny zasieg ochrony ubezpieczeniowej

Na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia zdrowotnego INTER VISION INTER Polska
udziela ochrony ubezpieczeniowej na terytorium Polski.

85
Ograniczenia odpowiedzialnosci INTER Polska

INTER Polska nie pokrywa kosztow $wiadczen zdrowotnych oraz nie wypfaca
pozostatych $wiadczen w przypadku choréb, ktorych objawy wystapity lub byty
leczone przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jesli nie zostaly zgfoszone INTER
Polska przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a INTER Polska o nie wyraznie pytat
we whniosku lub innych pismach.

INTER Polska nie pokrywa kosztéw $wiadczen zdrowotnych oraz nie wypfaca
pozostatych swiadczen w przypadku chordb, wigcznie z ich nastepstwami, ktdre
powstaty:

Bl



a)  wwyniku aktow terroryzmu, wydarzen wojennych, czynnego udziatu w zamiesz-
kach wewnetrznych, rozruchach, strajkach, lokautach oraz petnienia stuzby
wojskowej,

b)  w wyniku epidemii ogtoszonej przez upowaznione organy administracji pan-
stwowe], skazen lub katastrof naturalnych,

o w wyniku dziafania energii jadrowej, promieniowania radioaktywnego i pola
elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla czfowieka,

d) wskutek dziatania umysinego lub razacego niedbalstwa, w tym réwniez
samookaleczenia i prob samobojczych, dziatania o charakterze przestepczym,
pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

e)  w wyniku choréb psychicznych,
) w wyniku wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu,
g) w wyniku uprawiania sportow wysokiego ryzyka,

h)  wwyniku prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu ladowego, powietrznego
lub wodnego bez wymaganych uprawnien lub z naruszeniem obowigzujacych
przepisow, lub prowadzenia pojazdéw niedopuszczonych do ruchu zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

INTER Polska nie pokrywa kosztéw $wiadczen zdrowotnych oraz nie wypfaca
pozostatych $wiadczef w przypadku:

a) stosowania naukowo nieuznanych metod badan, leczenia oraz lekéw niedo-
puszczonych do stosowania w Polsce,

b) leczenia kuracyjnego, sanatoryjnego oraz pobytow rehabilitacyjnych,

o) pobytu w domu opieki lub innej placowce opiekuficzo—leczniczej lub leczni-
czo—pielegnacyjnej, w ktérej Ubezpieczony przebywa z przyczyn medycznych,
rodzinnych lub spotecznych,

d) zakazenia wirusem HIV,

e) leczenia i nastepstw zespotu nabytego niedoboru odpornosci (AIDS),

f)  choroby alkoholowej,

g) diagnozowania i leczenia nieptodnosdi,

h) leczenia z zakresu medycyny estetycznej, kosmetyki,

i) leczenia z zakresu chirurgii plastycznej, chyba Ze jest uzasadniona z medycznego
punktu widzenia,

j)  zatrucia spowodowanego spozywaniem alkoholu, uzywaniem narkotykow
i innych substancji uznanych za nielegalne oraz srodkéw odurzajacych, zazyciem
$rodkow farmakologicznych niezapisanych przez lekarza lub samowolnym
przekroczeniem dawek lekarstw powszechnie stosowanych w lecznictwie,

k) leczenia odwykowego (w tym takze zabiegow odwykowych i odtruwajgcych)
tacznie z kuracjg odwykowa,

) leczenia przez osoby bliskie (wspatmatzonka, rodzicow, rodzenstwo lub dzieci),

m) niedotoZenia przez Ubezpieczonego wszelkich starai o powrét do zdrowia,
w szczegolnosci jesli Ubezpieczony nie podporzadkuje sie i nie wypefni wszyst-
kich zalecen lekarzy.

Jedli udzielone Ubezpieczonemu $wiadczenie zdrowotne wykracza ponad zakres

konieczny z medycznego punktu widzenia, INTER Polska moze odpowiednio zre-

dukowac $wiadczenie.

INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnoéci za $wiadczenia zdrowotne w sytuacjach
zagrozenia zycia, wymagajacych dziatan w trybie nagtym, wchodzacych w zakres
medycznej pomocy dorazne] realizowanej przez pogotowie ratunkowe (karetki
reanimacyjne, karetki wypadkowe).

INTER Polska nie odpowiada za zdarzenia ubezpieczeniowe wynikfe z:
a) btedow medycznych,
b) btedow z nienalezycie prowadzonej dokumentacji medycznej,

0 uczestnictwa personelu medycznego w strajkach i akcjach protestacyjnych,
w szczegolnosci polegajacych na nieudzielaniu $wiadczen zdrowotnych.
INTER Polska nie pokrywa kosztow $wiadczen zdrowotnych udzielonych w ramach

leczenia stacjonarnego, jezeli pobyt w szpitalu trwat diuzej niz 24 godziny.
INTER Polska nie pokrywa kosztéw swiadczen zdrowotnych, ktére Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony wytudzit lub prébowat wytudzic.
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Zdolnos¢ ubezpieczeniowa
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na rzecz 0s6b fizycznych zamieszkuja-

cych na state w Polsce, posiadajacych obywatelstwo polskie oraz obywateli innych
panstw posiadajacych karte stafego lub czasowego pobytu.

2 n

Umowa ubezpieczenia indywidualnego moga zostac objete osoby, ktdre nie ukonczyty
60-tego roku zycia.

Osoby, ktdre nie ukoficzyty 6 roku zycia moga zostac objete umowa ubezpieczenia
tylko facznie z rodzicem lub opiekunem prawnym.

§7

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego, poprawnie wypefnio-
nego wniosku.

W celu zawarcia umowy grupowego ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany
jest rdwniez przediozy¢ INTER Polska wypefnione i podpisane przez wszystkich
Ubezpieczonych deklaracje.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany na prosbe INTER Polska przediozy¢
dodatkowe informacje badz dokumenty konieczne do oceny ryzyka.

INTER Polska moze uzyska¢ od podmiotéw, ktére prowadzity leczenie osoby, na
rzecz ktorej ma zostac zawarta umowa ubezpieczenia, dokumentacje medyczng
0 jej stanie zdrowia oraz informacje o okolicznosciach zwigzanych z oceng ryzyka
ubezpieczeniowego i weryfikacjg podanych przez te osobe danych z wylgczeniem
wynikéw badan genetycznych. O udzielenie informacji, o ktdrych mowa w zdaniu
poprzednim wystepuje lekarz upowazniony przez INTER Polska. Wystapienie takie
wymaga pisemnej zgody Ubezpieczonego udzielonej na wniosku lub deklaradji.

INTER Polska zastrzega sobie prawo odrzucenia wniosku lub zastosowania posta-
nowien odmiennych do umowy ubezpieczenia (np. zwyzka sktadki za ryzyko,
dodatkowe wytgczenia odpowiedzialnosci).

INTER Polska zobowigzany jest podjac decyzje w sprawie akceptacji, odmowy
akceptadji wniosku lub dalszego negocjowania postanowien umowy ubezpieczenia,
nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od otrzymania wniosku i wszystkich wymaganych
informacji. W przypadku akceptacji wniosku INTER Polska doreczy Ubezpieczajagcemu
polise. W przypadku woli dalszego negocjowania warunkéw umowy ubezpieczenia
INTER Polska poinformuje Ubezpieczajacego o swojej decyzji na pismie zwracajac
uwage na proponowane zmiany i wyznaczy 7—dniowy termin do zgtoszenia na
pismie akceptacji badz sprzeciwu. Brak pisemnej akceptacji oznacza sprzeciw Ubez-
pieczajacego. W takim przypadku umowe ubezpieczenia uwaza sie za niezawarta.

W razie watpliwosc umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg doreczenia
przez INTER Polska Ubezpieczajgcemu polisy, chyba ze w odpowiedzi na wniosek INTER
Polska doreczyt Ubezpieczajgcemu polise zawierajaca postanowienia, ktére odbiegaja
na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego od tredci zfozonego przez niego wniosku, INTER Polska
obowigzany jest zwréci¢ Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie przy doreczeniu tej
polisy, wyznaczajac mu co najmniej 7—dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie
niewykonania tego obowiagzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego nie
sg skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie z warunkami wniosku.

W przypadku ubezpieczenia grupowego potwierdzeniem objecia ochrong ubezpiecze-
niowg Ubezpieczonego jest Swiadectwo ubezpieczenia wystawione przez INTER Polska.

Po zawarciu umowy ubezpieczenia Ubezpieczony otrzymuije karte ubezpieczenia.
§8
Czas trwania umowy ubezpieczenia
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku ubezpieczeniowego.

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za przediuzong na kolejny rok ubezpieczeniowy,
jesli nie zostanie wypowiedziana zgodnie z §18 ust. 3 i 4, z zastrzezeniem §21.
Jezeli zadna ze stron nie zfozyta o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 2, umowa
ubezpieczenia ulega przediuzeniu na kolejny rok ubezpieczeniowy, na zasadach
okreslonych w §21.
Umowa ubezpieczenia wygasa wraz ze smiercig Ubezpieczajacego lub ogtoszeniem
przez niego upadfosci. Osoby Ubezpieczone majg prawo do kontynuacji umowy
ubezpieczenia po wskazaniu przysztego Ubezpieczajacego. Oswiadczenie nalezy
zZozy¢ na pismie w ciggu dwdch miesiecy od smierci Ubezpieczajgcego lub ogfoszenia
przez niego upadtosci.
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Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczonego rozpoczyna sie od daty
przystapienia, z zastrzezeniem §11.

Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do Ubezpieczonego wygasa:
a)  zdniem wypowiedzenia lub rozwigzania umowy ubezpieczenia zgodnie z §18,
b)  z dniem $mierci Ubezpieczonego,

0  w ubezpieczeniu indywidualnym — w ostatnim dniu roku ubezpieczeniowego,
w ktérym przypada 65 rocznica urodzin Ubezpieczonego,

d) w ubezpieczeniu grupowym —w ostatnim dniu miesigca, w ktérym Ubezpiecza-
jacy wskazat danego Ubezpieczonego jako osobe wystepujaca z ubezpieczenia.

W przypadku wystapienia z ubezpieczenia Ubezpieczonego, jego ponowne przysta-

pienie do ubezpieczenia w ramach tej samej umowy ubezpieczenia, bedzie mozliwe



R

po uptywie minimum 6 miesiecy liczac od ostatniego dnia ochrony ubezpieczeniowej,
chyba ze INTER Polska postanowi inaczej.

Zdarzenia ubezpieczeniowe, ktdre wystapity po zawarciu umowy ubezpieczenia sg
wylgczone z odpowiedzialnosci INTER Polska tylko w tej czesdi, ktdra przypada na
okres przed poczatkiem ubezpieczenia i przed uptywem okresu karencji.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w przypadku zdarzen ubezpieczeniowych,
ktore nie zakofczyly sie w czasie okresu ubezpieczenia, wraz z rozwigzaniem umowy
ubezpieczenia zgodnie z §18.

§10
Zmiana warunkéw umowy ubezpieczenia

Zmiana warunkéw umowy ubezpieczenia mozliwa jest w rocznice polisy, z zastrze-
zeniem ust. 2.

Ubezpieczajacy ma prawo zmiany wariantu ubezpieczenia na nizszy nie wczesniej
niz w druga rocznice polisy i nie czedciej niz raz na 2 lata.

INTER Polska dokonuje zmiany warunkéw umowy ubezpieczenia na podstawie
pisemnego wniosku Ubezpieczajacego, ktory rozpatrywany bedzie zgodnie z §7 i ktory
powinien zosta¢ doreczony INTER Polska najpézniej na 30 dni przed rocznicg polisy.

Zmiana warunkéw umowy ubezpieczenia jest skuteczna od dnia okreslonego na
aneksie do polisy lub swiadectwie ubezpieczenia.

§11
Karencja

Okres karencji ma zastosowanie w ubezpieczeniach indywidualnych, chyba ze
postanowienia umowy ubezpieczenia stanowig inaczej.

Okresu karendji nie stosuje sie w ubezpieczeniach grupowych, chyba Ze postanowienia
umowy ubezpieczenia stanowig inaczej.

Okres karendji liczony jest od daty przystapienia do ubezpieczenia.
Ogolny okres karencji w odniesieniu do $wiadczen wynosi 3 miesigce.

Ogolnego okresu karengji nie stosuje sie w przypadku uiszczenia przez Ubezpiecza-
jacego jednorazowej sktadki okreslonej w taryfie i pfatnej wraz z pierwsza skfadka
lub jej rata zgodnie z §12 ust. 5.

Ogolnego okresu karendji nie stosuje sie w przypadku koniecznosci udzielenia $wiad-
czenia zdrowotnego zwigzanego z nieszczesliwym wypadkiem, z zastrzezeniem, iz
koszty tych swiadczen refundowane sg wylacznie na podstawie rachunku, zgodnie
z8§13 ust. 5-10.

Szczegolny okres karencji w odniesieniu do $wiadczen udzielanych w zwigzku
z cigzg i porodem, leczeniem dentystycznym, ortodontycznym lub protetycznym
wynosi 8 miesiecy.

W przypadku wprowadzenia zmian do umowy ubezpieczenia, zgodnie z §10, okres
karencji w stosunku do rozszerzonego zakresu ochrony ubezpieczeniowej stosuje
sie odpowiednio jak w ust. T —7.

§12
Sktadka

Skiadka w ubezpieczeniach indywidualnych wynika z taryfy stosowanej przez INTER
Polska w dniu zawierania umowy ubezpieczenia stosownie do wieku Ubezpieczonego
oraz oceny ryzyka.

Sktadka w ubezpieczeniach grupowych ustalana jest w dniu zawierania umowy
ubezpieczenia na podstawie cech grupy, w szczegdlnosci struktury wiekowe]
i liczebnosci oraz oceny ryzyka.

Zmiana wysokosci skiadki w rocznice polisy wynika z przejscia do nowej grupy
wiekowej i/lub oceny ryzyka.

Skiadka opfacana jest w terminach i z czestotliwoscia wskazang na polisie.
Skfadka jest optacana rocznie lub w ratach miesiecznych, kwartalnych, pétrocznych.
Skiadka opfacana jest przelewem na rachunek bankowy wskazany przez INTER Polska.

Skiadke lub jej rate uwaza sie za optacong w dniu, w ktérym zostafa zarejestrowana
na wiasciwym rachunku bankowym INTER Polska w pefnej wysokosci wynikajacej
z umowy ubezpieczenia.

Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem pierw-
szej skfadki lub pierwszej raty, a skftadka lub pierwsza rata nie zostafa optacona
w terminie, INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym i zadac zaptaty za okres, w ktérym ponosit odpowiedzialnosc.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa ona z koricem
okresu, za ktéry przypadata niezaptacona skfadka lub jej rata.

Jezeli Ubezpieczajgcy nie optacit skiadki lub raty skfadki w terminie o ktorym mowa
w ust. 5, INTER Polska wzywa Ubezpieczajacego do zaptaty skiadki lub raty sktadki
wyznaczajac mu dodatkowy 7 dniowy termin ptatnosci liczony od dnia otrzymania
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wezwania. Niezaptacenie skfadki lub raty skfadki w dodatkowym terminie powoduje
ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska, co jest réwnoznaczne z rozwigzaniem
umowy ubezpieczenia. W wezwaniu podane zostang skutki niezaptacenia skfadki
lub raty skfadki w dodatkowym terminie.

W przypadku zalegtosci w opfacaniu sktadek przekazywane wpfaty przeznaczane
sq w pierwszej kolejnosci na pokrycie naleznosci najbardziej przeterminowanych.

. W przypadku wygasniecia umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu na jaki

zostafa zawarta, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skiadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowej.

813
Realizacja $wiadczen

Ubezpieczony moze skorzystac ze $wiadczen zdrowotnych w placéwkach kontrakto-
wych lub innych niz placéwki kontraktowe zaktadach opieki zdrowotnej, lub u 0séb
posiadajacych aktualne prawo wykonywania zawodéw medycznych w Polsce,
w tym: lekarzy, pielegniarek, rehabilitantow.

Zasady realizacji poszczegolnych Swiadczen zostaly okreslone w Szczegdlnych
Warunkach Ubezpieczenia.

Placowki kontraktowe realizuj wybrane $wiadczenia zdrowotne bezgotéwkowo.
W tym przypadku koszty $wiadczen rozliczane sg bezposrednio miedzy INTER Polska
a placéwka kontraktowa. INTER Polska zastrzega sobie prawo do zmiany w trakcie
trwania umowy ubezpieczenia wykazu placéwek kontraktowych. Aktualny wykaz
placéwek kontraktowych dostepny jest na stronie internetowej www.interpolska.pl.

Ubezpieczony, przy korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych w placéwkach kontrak-
towych, jest zobowigzany kazdorazowo do okazywania karty ubezpieczenia wraz
z dowodem tozsamosci.

W innym przypadku niz wskazany w ust. 3, INTER Polska zwraca poniesione koszty
$wiadezen zdrowotnych do wysokosd okreslonej w wykazie $wiadczen zdrowotnych,
na podstawie pisemnego zgtoszenia roszczenia na formularzu INTER Polska wraz
z zalgcznikami. Zatacznikami sg oryginaty rachunkéwi/faktur i inne dokumenty niezbedne
do realizacji Swiadczenia.

Rachunki muszg zawierac: imie, nazwisko oraz aktualny adres Ubezpieczonego,
ktéremu zostato udzielone $wiadczenie zdrowotne, date oraz petng nazwe udzielo-
nego $wiadczenia zdrowotnego wraz z ceng jednostkowa, piecze¢ firmowa placowki
oraz podpis 0soby upowaznionej do wystawienia rachunku. Nazwa $wiadczenia,
o ktdérej mowa powyzej powinna jednoznacznie identyfikowac udzielone $wiadczenie
zdrowotne zgodnie z Wykazem $wiadczen zdrowotnych.

W przypadku istniejace] zalegfosci w opfacaniu skiadek z tytutu ochrony udzielane;
na rzecz Ubezpieczonego, INTER Polska moze pomniejszy¢ swiadczenie nalezne
Ubezpieczonemu o kwote zalegtosdi, o ile jest on Ubezpieczajgcym.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska dodatkowych
informacji koniecznych do ustalenia okolicznoéci zwigzanych ze zdarzeniem ubez-
pieczeniowym.

INTER Polska wypfaca przelewem swiadczenie w ztotych na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej w terminie 30 dni, liczac od dnia otrzymania zgtoszenia roszczenia.

Jezeli w ciggu okreslonego powyzej terminu wyjasnienie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci $wiadczenia okaze
sie niemozliwe, to Swiadczenie zostanie spetnione w ciagu 14 dni po wyjasnieniu
tych okolicznoéci. INTER Polska jest zobowigzany do spefnienia bezspornej czesci
Swiadczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia roszczenia.

. Roszczenia z tytutu swiadczen nie mogg by¢ ani cedowane, ani zastawiane, za

wyjatkiem roszczen pienieznych.

Jezeli Ubezpieczonemu zostato udzielone swiadczenie nienalezne lub wykraczajace
poza zakres ochrony ubezpieczeniowej, INTER Polska moze zgdac od Ubezpieczonego
zwrotu wartosci tych swiadczen.

INTER Polska moze uzyska¢ od podmiotéw, ktére prowadzity leczenie Ubezpie-
czonego, dokumentacje medyczng o jego stanie zdrowia oraz informacje o oko-
licznosciach zwigzanych z ustaleniem prawa do $wiadczenia z zawartej umowy
ubezpieczenia, z wylgczeniem wynikéw badan genetycznych. O udzielenie informacji,
0 ktérych mowa w zdaniu poprzednim wystepuje lekarz upowazniony przez INTER
Polska. Wystapienie takie wymaga pisemnej zgody Ubezpieczonego udzielonej na
whniosku lub deklaradji.

814
Obowiazki Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany podac do wiadomosci INTER Polska
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska zapytywat we wniosku
albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany do zgtaszania zmian okolicznosci,
o ktérych informowat we wniosku lub innych pismach.
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3. Na zadanie INTER Polska Ubezpieczony zobowiazuje sie do poddania badaniom
(z wytaczeniem badan genetycznych) u wyznaczonego przez INTER Polska lekarza na
koszt INTER Polska w celu oceny ryzyka, ustalenia prawa do Swiadczenia i wysokosci
tego Swiadczenia.

4. Ubezpieczajacy jest zobowiazany do optacenia skfadki w okreslonym w umowie
ubezpieczenia terminie.

5. Ubezpieczony jest zobowiazany uzywac karty ubezpieczenia tylko zgodnie z jej przeznacze-
niem i nie udostepniac jej osobom trzecim. Ubezpieczony jest zobowigzany do zaprzestania
uzywania karty ubezpieczenia w przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej.

6. W ubezpieczeniu grupowym Ubezpieczajacy jest zobowiazany przekazac INTER Polska
imienny wykaz 0séb przystepujacych do ubezpieczenia i wystepujacych z ubezpie-
czenia oraz deklaracje i inne dokumenty wskazane przez INTER Polska, najpdzniej
do 20 dnia miesigca poprzedzajacego kolejny miesieczny okres ubezpieczenia.

§15
Skutki naruszenia obowigzkéw

1. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy/Ubezpieczony nie dopefni obowigzkéw okreslonych
w 8§14 ust. 112:

a)  INTER Polska nie odpowiada za skutki okolicznosci, ktdre nie zostaty podane
do jego wiadomosci z naruszeniem powotanego zapisu,

b)  INTER Polska moze zadac zwrotu kosztéw Swiadczen spefnionych w wykonaniu
umowy ubezpieczenia.

2. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdo-
podobienstwa zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zgdac¢
odpowiedniej zmiany wysokosci skfadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszla ta
okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgfoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypo-
wiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

3. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy nie dopefni obowiazku okreslonego w §14 ust. 6
zmiany zgfoszone przez Ubezpieczajgcego beda skuteczne z poczatkiem nastepnego
miesiecznego okresu ubezpieczenia.

§16
Przedawnienie roszczen

Roszczenia z tytutu umowy ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem 3 lat od dnia
realizacji $wiadczenia zdrowotnego. Bieg przedawnienia roszczenia wobec INTER Polska
0 swiadczenie z umowy ubezpieczenia przerywa sie takze przez zgtoszenie INTER Polska
tego roszczenia lub przez zgtoszenie zdarzenia objetego ubezpieczeniem. Bieg przedaw-
nienia rozpoczyna sie na nowo od dnia, w ktérym zgtaszajacy roszczenie lub zdarzenie
otrzymat na pismie oswiadczenie INTER Polska o przyznaniu lub odmowie $wiadczenia.

§17
Postepowanie w sprawie skarg i zazalen

Ubezpieczajgcemu oraz Ubezpieczonemu przystuguje prawo skiadania skarg i zazalen
na pismie do Zarzadu INTER Polska. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane w terminie 30
dni od dnia ich wptywu do Zarzadu INTER Polska.

§18
Wypowiedzenie i rozwigzanie umowy ubezpieczenia

1. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni (osoba
fizyczna) lub 7 dni (przedsiebiorca) od daty jej zawarcia.

2. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
opfaty skiadki za okres, w jakim INTER Polska udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

3. Kazda ze stron moze nie wyrazi¢ woli kontynuacji umowy ubezpieczenia na nastepny
rok ubezpieczeniowy. Oswiadczenie woli w przedmiotowym zakresie powinno by¢
przediozone drugie] stronie na pi$mie najpézniej na 30 dni przed rocznica polisy.
Ubezpieczajacy moze dodatkowo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w przypadku
i terminie okreslonym w §21.

4. Jesli INTER Polska dokonuje zmian OWU lub wysokosci sktadek ubezpieczeniowych
zgodnie z postanowieniem §21, Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubez-
pieczenia wzgledem Ubezpieczonego (Ubezpieczonych), ktdrego zmiany dotycza,
w ciggu 30 dni od daty otrzymania informacji o zmianach ze skutkiem od dnia
poczatku obowigzywania zmian. W przypadku braku sprzeciwu Ubezpieczajacego na
zaproponowane warunki, umowe uwaza sie za przedfuzong na nowych warunkach
na nastepny rok ubezpieczeniowy.

5. Jezeli w przypadku umowy ubezpieczenia, obejmujacej wiecej niz jednego Ubez-
pieczoneqo istniejg przestanki do zmiany wysokosci skfadki zgodnie §15 ust. 2, to
wykonanie ww. uprawnien moze zosta¢ ograniczone tylko do tych osab.

6. W przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od umowy ubezpieczenia, ponowne
jej zawarcie bedzie mozliwe po uptywie minimum 6 miesiecy liczac od ostatniego
dnia ochrony ubezpieczeniowej, chyba ze INTER Polska postanowi inaczej.

7. Umowa ubezpieczenia moze by¢ wypowiedziana przez INTER Polska ze skutkiem
na koniec miesigca z waznych powodéw, gdy:

a)  Ubezpieczajacy/Ubezpieczony nie podat do wiadomosci INTER Polska wszystkich
znanych sobie okolicznosdi, o ktdre INTER Polska zapytywat we wniosku albo
przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach,

b)  Ubezpieczony nie uzywat karty ubezpieczenia zgodnie z jej przeznaczeniem,
w szczegdlnosci jesli udostepnif j3 osobom trzecim,

0  Ubezpieczajacy/Ubezpieczony wytudzif lub prébowat wytudzi¢ Swiadczenie.
§19
Oswiadczenia woli
1. Zawiadomienia i oswiadczenia Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego majace zwigzek

z umowg ubezpieczenia powinny byc¢ skfadane na pismie za pokwitowaniem ich
przyjecia lub przestane listem poleconym.

2. Strony oraz Ubezpieczony majg obowigzek informowania sie nawzajem o kazdej
zmianie adresu.
8§20
Wiasciwosc terytorialna sadu
Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
§21
Zmiany ogélnych warunkéw ubezpieczenia i sktadek

OWU i wysokosci skiadek moga zosta¢ zmienione przez INTER Polska ze skutkiem od
kolejnej rocznicy polisy pod warunkiem, ze:

1. co najmniej 30 dni przed rocznicg polisy INTER Polska poinformowat Ubezpiecza-
jacego o zmianie i przedstawif na pismie, na czym zmiany polegaty,
2. Ubezpieczajacy nie wypowiedziat umowy ubezpieczenia w terminie do kolejnej
rocznicy polisy, od ktrej zmiany maja obowiazywac.
§22
Postanowienia koncowe

Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeks Cywilny i ustawy regulujace dziatalnos¢ ubezpieczeniowa.

§23
Zatwierdzenie i wejscie w zycie ogdlnych warunkéw ubezpieczenia
1. Niniejsze Ogélne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone Uchwata nr 40/2009
Zarzadu TU INTER Polska S.A. z dnia 24.09.2009 r., zmienione Uchwatg nr 61/2012

Zarzadu TU INTER Polska S.A. z dnia 29.11.2012 r. i zmienione Uchwatg nr 35/2013
Zarzadu TU INTER Polska S.A. z dnia 23.07.2013 .

2. Niniejsze Ogdlne warunki ubezpieczenia wchodza w zycie z dniem 01.09.2013 .
i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 01.09.2013 r.
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Janusz Szulik
Prezes Zarzadu
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