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UBEZPIECZENIA

Ogodlne Warunki Dobrowolnego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej z Tytutu Zawodowego
Udzielania Swiadczen Zdrowotnych przez Pielegniarki i Potozne

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Niniejsze Ogolne Warunki Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
z Tytutu Zawodowego Udzielania Swiadczen Zdrowotnych przez Pielegniarki i Pofozne,
zwane w dalszej czesci w skrécie OWU, stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawiera-
nych przez ubezpieczyciela — Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A., zwane
w dalszej czesci INTER Polska, z osobami fizycznymi, udzielajgcymi swiadczen zdro-
wotnych zgodnie z Ustawg o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. 2001, Nr 57,
poz. 602, z pozn. zm.), zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (Ubezpie-
czonego). W takiej sytuacji prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszych OWU stosuje
sie odpowiednio réwniez do Ubezpieczonego, chyba, ze Ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek, z zastrzezeniem, ze roszczenie o zaplate
sktadki przystuguje wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

3. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe lub odbiegajace od postanowien niniejszych OWU.

4. INTER Polska zobowigzane jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu réznice miedzy posta-
nowieniami dodatkowymi, a trescig OWU w formie pisemnej przed zawarciem umowy.
Przepisu nie stosuje sie do umow ubezpieczenia zawieranych w drodze negodjadiji.

DEFINICIE

§2

Wiszelkie pojecia stosowane w niniejszych OWU nalezy interpretowac w oparciu o poniz-

szy wykaz definicji, przy czym w razie watpliwosci co do termindw nie zdefiniowanych

w niniejszych OWU, zastosowanie maja definicje ustawowe wraz z ich aktualng wykiad-

nig sadowa:

1) akt terroru — zachowanie (w tym z uzyciem sity lub przemocy lub z grozba uzycia
sity lub przemocy) 0sob lub grup oséb, dziatajgcych samodzielnie albo w imieniu
lub w porozumieniu z jakimikolwiek organizacjami lub rzadami, popetniony z pobu-
dek politycznych, religijnych, ideologicznych lub etnicznych albo w celu wzbudzenia
poczucia zagrozenia w jakimkolwiek rzadzie, spoteczenstwie lub jakiejkolwiek grupie
spofecznej; w przypadkach spornych ciezar udowodnienia faktu, ze szkoda nie
powstata w wyniku aktu terroru, spoczywa na Ubezpieczajacym,

2) data poczatkowa — data rozpoczecia odpowiedzialnosci INTER Polska w pierwszej
umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawartej przez Ubezpieczajacego
z INTER Polska, przy zachowaniu takich samych warunkéw i ciagtosci ubezpieczenia;
w przypadku zmiany warunkéw lub przerwania cigglosci ubezpieczenia za date
poczatkowq uwaza sie date rozpoczecia odpowiedzialnosci INTER Polska w nowej
umowie,

3) osoby bliskie — mafzonek, osoby pozostajace w konkubinacie, rodzenstwo,
rodzice, ojczym, macocha, dzieci, pasierbowie, teSciowie, zieciowie, synowe, dziad-
kowie, wnuki, przysposobieni i przysposabiajacy,

4) osoby objete ubezpieczeniem:

a) Ubezpiezajacy, a w razie zawarcia umowy na rzecz osoby trzeciej — Ubezpieczony,

b)  obecnii byli pelnomocnicy oraz pracownicy Ubezpieczajacego albo Ubezpieczonego,
w zakresie szkod wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuz-
bowych na jego rzecz, bez wzgledu na podstawe ich zatrudnienia,

5) osoby trzecie —wszystkie osoby nie bedace strong umowy ubezpieczenia zgodnie
z pkt. 31 4, w tym takze osoby fizyczne, prawne i inne jednostki organizacyjne,
bedace strong jakiejkolwiek umowy faczacej je z osobami objetymi ubezpieczeniem,

6) szkoda na osobie — smierc, uszkodzenie ciata lub rozstr6j zdrowia oraz wszelkie
straty nastepcze poszkodowanego pozostajace ze szkoda na osobie w zwiagzku przy-
czynowym, w tym takze utracone korzyéci i zadoscuczynienie za krzywde,

7) szkoda w mieniu — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy ruchomej albo nie-
ruchomosci oraz wszelkie straty nastepcze poszkodowanego pozostajace ze szkoda
w mieniu w zwiazku przyczynowym, w tym takze utracone korzysci, w szczegdlnosci
na dziatalnosci gospodarczej poszkodowanego,

8) ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna — odpowiedzialnos¢ cywilna os6b obje-
tych ubezpieczeniem za szkode w mieniu lub na osobie, wyrzadzong osobom trze-
cim, z ktérymi faczy osoby objete ubezpieczeniem jakakolwiek umowa, w zwigzku
lub przy okazji wykonywania tej umowy, a takze wskutek jej nieprawidfowego
wykonania (tzw. odpowiedzialnos¢ kontraktowa), jak réwniez odpowiedzialnos¢
cywilna 0s6b objetych ubezpieczeniem za szkode w mieniu lub na osobie wyrza-
dzong osobom trzecim, z ktérymi nie faczy 0séb objetych ubezpieczeniem zadna
umowa, a takze osobom trzecim, z ktérymi faczy osoby objete ubezpieczeniem jaka-
kolwiek umowa, jednak bez zwigzku z wykonywaniem tej umowy, jej niewykona-
niem lub nieprawidtowym wykonaniem (tzw. odpowiedzialnos¢ deliktowa),

9) wypadek — zdarzenie zaszle w okresie ubezpieczenia, powodujace wystapienie
szkody na osobie lub w mieniu, zgtoszone po raz pierwszy w formie pisemnej INTER
Polska z zachowaniem ustawowych terminéw przedawnienia roszczen; wszystkie
szkody bedgce nastepstwem tego samego zdarzenia, albo wynikajace z tej samej
przyczyny, niezaleznie od liczby oséb poszkodowanych, uwaza sie za jeden wypadek
i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili wystapienia pierwszej szkody.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpiecza-
jacego oraz osdb objetych ubezpieczeniem za szkody wyrzadzone w zwigzku
z zawodowym udzielaniem $wiadczer zdrowotnych (w tym za szkody wynikte
z przeniesienia chordb zakaznych), wraz ze szkodami wyrzadzonymi w zwigzku
z prowadzeniem dziatalnosci lub posiadaniem mienia stuzacego do wykonywania
czynnosci zawodowych przez Ubezpieczajacego oraz osoby objete ubezpieczeniem.

2. INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ ubezpieczeniowg za szkody powstate
w zwigzku z zawodowym udzielaniem $wiadczen zdrowotnych przez Ubezpiecza-
jacego oraz osoby objete ubezpieczeniem, na podstawie umowy o prace, umowy cywil-
noprawnej oraz w ramach indywidualnej lub grupowe] praktyki pielegniarskiej lub
pofoznych.

3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpiecza-
jacego oraz os6b objetych ubezpieczeniem za szkody wyrzadzone w trakcie wyko-
nywania czynnosci pierwszej pomocy.

4. Ochrona ubezpieczeniowa rozcigga sie takze na odpowiedzialno$¢ cywilng Ubez-
pieczajacego oraz oséb objetych ubezpieczeniem za szkody w nieruchomosciach
najmowanych lub dzierzawionych od 0s6b trzecich, stuzacych wytgcznie dla celéw
wykonywania czynnosci zawodowych, objetych ochrong ubezpieczeniowa (odpo-
wiedzialnos¢ cywilna najemcy).

5. Ochrong ubezpieczeniowg objete sq wypadki, ktére wystapily na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

6. INTER Polska udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialnosci
Ubezpieczonego, okredlonej przepisami prawa polskiego.

ZAKRES UBEZPIECZENIA | SUMA GWARANCYJNA

§4

1. Wyboru wysokosci sumy gwarancyjnej dokonuje Ubezpieczajacy we wniosku ubez-
pieczeniowym.

2. INTER Polska nie stosuje ograniczenia odpowiedzialnosci w postaci franszyzy reduk-
cyjnej, integralnej, ani udziatu wasnego Ubezpieczajgcego.

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod wyrzadzonych umysinie przez Ubezpie-
czajacego lub osoby objete ubezpieczeniem, przy czym swiadomos¢ szkodliwego zacho-
wania uwaza sie za réwnoznaczng z wing umysing.

§6
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za szkody:

1) objete ochrong w ramach ubezpieczenia obowigzkowego,
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2) wyrzadzone przez $wiadczenie zdrowotne wykonane przed rozpoczeciem okresu
ubezpieczenia albo po jego zakonczeniu,

3) wyrzadzone w okresie, w ktdrym Ubezpieczajgcy lub osoby objete ubezpieczeniem
nie posiadaty uprawnien do wykonywania zawodu,

4) wyrzadzone w nastepstwie wykonywania $wiadczen zdrowotnych przy pomocy
urzadzen lub innego sprzetu, do obstugi ktérych Ubezpieczajacy lub osoby objete
ubezpieczeniem nie posiadaty uprawnien lub waznych dokumentéw potwierdzaja-
cych ich przeszkolenie, o ile dokumenty takie byty wymagane przepisami prawa,

5) spowodowane udzieleniem Swiadczenia zdrowotnego osobom bliskim Ubezpiecza-
jacemu lub osobom bliskim oséb objetych ubezpieczeniem, chyba, ze niepodjecie
lub zaniechanie tych czynnosci mogto doprowadzi¢ do gwattownego pogorszenia
stanu zdrowia lub do $mierci osoby bliskiej,

6) spowodowane udzieleniem swiadczenia zdrowotnego pod wptywem alkoholu, nar-
kotykdw lub podobnie dziafajacych $rodkéw odurzajacych, chyba, ze niepodiecie
lub zaniechanie tych czynnosci mogto doprowadzi¢ do gwattownego pogorszenia
stanu zdrowia lub do $mierci osoby trzeciej,

7) spowodowane udzieleniem swiadczenia zdrowotnego w zakresie medycyny este-
tycznej, nie majacej bezposredniego zwigzku z niezbedna korekta wad wrodzonych
lub nastepstw choroby lub nieszczesliwego wypadku,

8) spowodowane udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego w celu uzyskania albo unik-
niecia zapfodnienia, wigcznie z czynno$ciami przerwania cigzy, z wyjatkiem szkod
wyrzadzonych bezposrednio w trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego na oso-
bie poddanej temu $wiadczeniu,

9) spowodowane stosowaniem eksperymentalnych srodkow lub metod leczniczych
w ramach eksperymentu medycznego, w tym prowadzacych do oddziatywania na
kod genetyczny,

10) spowodowane uzyciem farmakologicznych srodkéw odchudzajacych, chyba, ze ich
uzycie zostato udokumentowane koniecznoscig ratowania zycia lub zdrowia osoby
trzeciej,

11) spowodowane zawinionym naruszeniem przepiséw o zabezpieczeniu lekow, $rod-
kow psychotropowych lub narkotykéw, substandji chemicznych, biologicznych lub
radioaktywnych,

12) wynikajace z innego niz diagnostyczne lub terapeutyczne oddziatywania pola lub
promieniowania elektromagnetycznego lub jonizujacego,

13) spowodowane brakiem okreslonego rezultatu $wiadczenia zdrowotnego, chyba, ze
osiggniecie tego rezultatu wynika z charakteru Swiadczenia zdrowotnego,

14) powstate wskutek stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
rozruchéw i sabotazu, lokautow, aktéw terroryzmu,

15) w papierach wartosciowych, bizuterii, przedmiotach ze ztota, srebra i platyny, kamie-
niach szlachetnych, pétszlachetnych, syntetycznych, perfach oraz wyrobach z tych
kamieni oraz peret, wartosciach pienieznych, futrach, dokumentach, planach, zbiorach
archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki,

16) w rzeczach ruchomych osdb trzecich uzytkowanych przez osoby objete ubezpieczeniem,

17) polegajace na wystapieniu czystych strat finansowych.
§7
1. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wylaczone s3 takze jakiekolwiek roszczenia,

wynikajace z poszerzenia w drodze umowy lub innych ustalen, zakresu ustawowej
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego lub oséb objetych ubezpieczeniem.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze grzywien i kar administracyjnych lub
sadowych oraz innych kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan
o charakterze karnym (exemplary & punitive damages), natozonych na Ubezpiecza-
jacego lub na osoby, za ktdre ponosi odpowiedzialnosc.

WNIOSEK UBEZPIECZENIOWY

§8

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie kompletnie wypetnionego
i podpisanego przez Ubezpieczajacego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,
sporzadzonego na formularzu INTER Polska.

2. Whniosek powinien zawierac co najmniej nastepujace dane:
1) petna nazwe (imie i nazwisko) i adres Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,

2) PESEL lub NIP Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego oraz numer telefonu kontak-
towego,

3) numer Prawa Wykonywania Zawodu (PW2),
4) zawod oraz spedjalizacje,
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5) okres ubezpieczenia,
6) sume gwarancyjng,

7) liczbe, rodzaj oraz wielkos¢ roszczen lub szkdd w okresie ostatnich 3 lat, z podziatem
na poszczegolne lata oraz podaniem ich przyczyn.

3. INTER Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodat-
kowych informacji zwigzanych z umowg ubezpieczenia.

4. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust.2, dodatkowych
danych, od ktérych uzyskania INTER Polska uzalezniato zawarcie umowy lub jezeli
whniosek sporzgdzono wadliwie badz niezgodnie z postanowieniami OWU, Ubezpie-
zajacy powinien na wezwanie INTER Polska odpowiednio go uzupetnic lub sporzadzi¢
nowy wniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania INTER Polska.

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

§9
1. INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci skiadki ubezpieczeniowej, biorac pod
uwage: okres ubezpieczenia, wysokos¢ sumy gwarancyjnej oraz dotychczasowy
przebieg ubezpieczenia, opierajac sie na indywidualnej ocenie, zgodnie z wiedzg
fachowa i doswiadczeniem osoby oceniajacej ryzyko.

2. Wysoko$¢ skiadki, termin oraz sposdb jej zapfaty okresla sie w polisie.

3. Ubezpieczajacy opfaca skiadke przy zawieraniu umowy ubezpieczenia z gory za caty
okres ubezpieczenia, chyba, ze w umowie ubezpieczenia ustalono pfatno$¢ sktadki
na innych zasadach.

4. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu poczto-
wego, za zapate uwaza sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia polecenia
zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek INTER Polska,
pod warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie wystarczajaca
ilos¢ srodkéw pozwalajaca na zrealizowanie zlecenia; w odmiennym przypadku za
zaptate przyjmuje sie dzien wptywu pefnej kwoty skfadki lub raty skfadki na rachunek
INTER Polska.

5. Przy zmianie warunkéw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, powodujace]
koniecznos¢ optacenia dodatkowej skiadki (lub zwrotu skiadki), skiadke te przelicza
sie wedtug taryfy skladek obowigzujacej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia,
proporcjonalnie do pozostatego okresu ochrony ubezpieczeniowej. Ewentualna
sktadka dodatkowa jest ptatna jednorazowo.

6. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowe] przed uptywem okresu, na
jaki zostafa zawarta umowa, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

7. Wysoko$¢ naleznej do zwrotu skfadki wynosi 1/365 sktadki rocznej za kazdy dzien
niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

POCZATEK L KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI INTER POLSKA
§10

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie jako pocza-
tek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej, niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia
umowy i optaceniu skfadki lub jej pierwszej raty, chyba, ze zostat wyznaczony inny
termin zapfaty.

2. Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zapfaceniem skfadki lub
jej pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza rata nie zostata opfacona w terminie,
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac
zaptaty sktadki za okres, przez ktory ponosito odpowiedzialnosc.

§11
1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba, ze strony
umowig sie inaczej.
2. Jezeliumowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zaplacenia skfadki za okres, w jakim INTER Polska udzielafo ochrony ubezpieczeniowej.

3. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez INTER Polska ze skutkiem
natychmiastowym, w razie stwierdzenia wynikajacych z razacego niedbalstwa Ubez-
pieczajacego zaniedban w zakresie wymogdw okreslonych w § 14—16 niniejszych OWU.

§12
Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska koriczy sie z chwila:



nie opfacenia skiadki lub jej pierwszej raty w terminie, jezeli INTER Polska ponosi
odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej raty,
odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, w trybie okreslonym
w§ 11 ust. 2,

wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym przez INTER
Polska, w trybie okreslonym w § 11 ust. 3,

uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do
zaplaty kolejnej raty skfadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej
ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania
spowoduije ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

wyczerpania sumy gwarancyjnej,

zakonczenia okresu ubezpieczenia.

PRAWA L OBOWIAZKI STRON UMOWY

§13

Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci
INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska zapytywato
w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubez-
pieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowe], Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zawiadamiac¢ INTER Polska o zmianach okolicznosci, o ktére INTER Polska zapyty-
wato w formularzu wniosku albo przed zawarciem umowy w innych pismach, nie-
zwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosdi, ktérych z naru-
szeniem postanowien ust.1—-2 Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci INTER Pol-
ska. Jezeli do naruszenia obowigzkéw okreslonych w ust.1-2 doszto z winy
umysinej Ubezpieczajacego, w razie watpliwosci przyjmuje sie, e wypadek prze-
widziany umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, ktérych Ubezpieczajacy
nie podat do wiadomosci INTER Polska.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone
w ust. 1-2 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jaki Ubezpieczonym, chyba,
ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§14

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest zobowigzany niezwtocznie powiado-
mic¢ INTER Polska na pismie o zwiekszeniu ryzyka, zwlaszcza w przypadku, gdy
nastapi zmiana okolicznosdi, o ktére pytano we wniosku.

W przypadku niedopefnienia przez Ubezpieczajacego obowigzkéw wynikajacych
z ust.1, INTER Polska moze odméwic¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesdi,
jezeli niedopetnienie tych obowiazkéw miato wptyw na powstanie lub rozmiar szkody.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodo-
bieristwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
skfadki, poczynajac od chwili, w ktdre] zaszta ta okolicznos, nie wezedniej jednak
niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania
druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natych-
miastowym.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowiazki okreslone
w ust. 1 spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba, ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§15

W przypadku zgtoszenia roszczenia, mogacego skutkowa¢ odpowiedzialnoscia
INTER Polska, Ubezpieczajacy obowigzany jest do:

1) podjecia dostepnych dziatar, zmierzajacych do zmniejszenia rozmiaru szkody oraz
uwzgledniania przy tym zalecen INTER Polska, o ile zezwalajg na to okoliznosdi,

2) niezwlocznego powiadomienia INTER Polska o zgtoszeniu roszczenia faksem
lub listem poleconym w terminie 7 dni od powziecia wiadomosci o zgtoszeniu
roszczenia.

Ubezpieczajacy jest ponadto zobowigzany do umozliwienia osobom upowaznionym
przez INTER Polska dokonania ustalenia okolicznosci powstania szkody, wyceny roz-
miaru szkody i zasadnosci roszczenia oraz udzielenia w tym celu wszelkiej pomocy
i wyjasnien.

W przypadku niedopefnienia przez Ubezpieczajacego obowigzkow wynikajacych
z ust. 1-2, INTER Polska moze odmowi¢ wyplaty odszkodowania w catosci lub
W czesci.

INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw skiadanych
przez Ubezpieczajacego i dotyczacych zaistniatego zdarzenia ubezpieczeniowego.
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§16

1. W przypadku wszczecia dochodzenia, sledztwa lub wydania nakazu kamego lub
nakazu zaptaty w zwigzku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym, Ubezpieczajacy powi-
nien niezwlocznie poinformowac o tym fakcie INTER Polska nawet, gdy samo zda-
rzenie ubezpieczeniowe zostato juz zgfoszone.

2. W przypadku wytoczenia powddztwa przeciw Ubezpieczajgcemu, w zwigzku
Z ponoszong przez niego odpowiedzialnoscig cywilng objetg ochrong ubezpiecze-
niowa, powinien on réwniez niezwfocznie poinformowac o tym fakcie INTER Polska.

3. Jezeli dojdzie do procesu sadowego w sprawie roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej, Ubezpieczajacy powinien na zadanie INTER Polska pozostawi¢ prowadzenie
procesu, udzieli¢ pefnomocnictwa osobie wskazanej przez INTER Polska i dostarczy¢
wszelkich wyjasnien uznanych przez te osobe za niezbedne. Powyzsze nie zwalnia
jednak Ubezpieczajgcego z obowigzku wnoszenia w terminie sprzeciwu lub wia-
$ciwych Srodkéw odwotawczych od orzeczen, nakazéw zaptaty lub decyzji admi-
nistracyjnych w sprawie odszkodowan.

4. Ubezpieczajacy obowiazany jest doreczy¢ INTER Polska orzeczenie sadu w terminie
umozliwiajgcym mu zajecie stanowiska odnosnie whniesienia srodka odwotawczego.

5. Bez uprzedniej zgody INTER Polska, Ubezpieczajacy nie jest uprawniony do uzna-
wania ani do zaspokajania roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w catosdi,
czesci lub na zasadzie ugody z poszkodowanym. W przypadku naruszenia tego
postanowienia INTER Polska jest zwolnione z obowigzku wyptaty odszkodowania/
$wiadczenia.

6. INTER Polska jest upowaznione do sktadania w imieniu Ubezpieczajacego wszelkich
oswiadczen, ktdre uzna za konieczne w celu zmniejszenia lub odparcia roszczenia.

7. Jezeli z tytutu zaistniatej szkody istniejq przestanki do uwolnienia sie Ubezpieczaja-
cego od odpowiedzialnosci cywilnej w catosci lub czesci, to powyzsze dotyczy row-
niez INTER Polska.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY | WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA
§17

1. W granicach udzielonej ochrony INTER Polska ma obowiazek dokonania oceny
sytuacji faktycznej i prawnej oraz podjecia decyzji o uznaniu roszczenia i wyplacie
odszkodowania albo prowadzeniu obrony Ubezpieczajacego przed nieuzasadnio-
nym roszczeniem.

2. W kazdym czasie INTER Polska ma prawo wypfaci¢ odszkodowanie w wysokosci
sumy gwarancyjnej lub mniejszej sumy, ktérg moga by¢ zaspokojone roszczenia
wynikajace z wypadku, zwalniajac sie z obowiazku dalszego prowadzenia obrony
oraz ponoszenia innych kosztow.

§18

1. INTER Polska wyptaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie ustalone wedtug
zasad odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajgcego.

2. INTER Polska pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcdw powotanych w uzgodnieniu z INTER
Polska w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

2) niezbedne koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym na polecenie INTER
Polska lub za jego zgoda; jezeli w wyniku wypadku powodujacego odpowie-
dzialno$¢ Ubezpieczajacego objetg ochrong ubezpieczeniowa zostanie przeciwko
sprawcy szkody wdrozone postepowanie karne, INTER Polska pokrywa koszty
obrony, jezeli zazadat powotania obroficy lub wyrazit zgode na pokrycie tych
kosztow,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczajacego po wystapieniu
wypadku w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli
$rodki te byly wiasciwe, chociazby okazaly sie bezskuteczne.

3. Koszty, o ktérych mowa w ust. 2 pokrywane s w ramach i do wysokosci sumy
gwarancyjnej.

POSTEPOWANIE W SPRAWIE ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

WYPLATA ODSZKODOWANIA

§19
1. Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie, INTER Polska w terminie 7 dni poinformuje
pisemnie Ubezpieczajacego (jezeli nie jest on osobg wystepujacq z tym roszczeniem)
0 przyjeciu zgfoszenia oraz przedstawi wykaz dokumentow niezbednych do rozpat-
rzenia roszczenia.

2. INTER Polska wyptaca odszkodowanie poszkodowanemu lub osobie uprawnionej
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.
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3. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska albo wysokosci odszkodowania okazato sie nie-
mozliwe, odszkodowanie wyptacane jest w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosd byto mozliwe. W takiej
sytuacji bezsporna cze$¢ odszkodowania wyptacana jest w terminie okreslonym
w ust. 2.

4. Jezeli odszkodowanie/$wiadczenie z tytutu ztozonego roszczenia nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci, niz wynikatoby to z zawartej umowy ubezpieczenia
lub ztozonego roszczenia, INTER Polska zawiadomi pisemnie osobe wystepujaca
z roszczeniem o tym fakcie, w terminach okreslonych w ust. 2—3 wskazujac na oko-
licznosci oraz podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czesciowa odmowe
wyplaty odszkodowania/$wiadczenia oraz poinformuje o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowej.

5. INTER Polska wyptaca odszkodowanie/swiadczenie na podstawie uznania roszczenia
Ubezpieczajacego w wyniku wiasnych ustalen dokonanych w postepowaniu wyjas-
niajgcym, zawartej z Ubezpieczonym, uprawnionym lub osobg wystepujaca z rosz-
czeniem ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

6. Jezeli Ubezpieczajacy probuje podstepnie wprowadzi¢ INTER Polska w bfad co do
faktéw, majacych znaczenie dla ustalenia odszkodowania, INTER Polska jest zwol-
nione z obowiazku wypfaty odszkodowania/swiadczenia.

§20

1. Na zadanie Ubezpieczajacego lub uprawnionego, INTER Polska udostepnia infor-
macje i dokumenty, ktére miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci i wysokosci
odszkodowania. W uzasadnionych sytuacjach INTER Polska ma prawo pobrac opfaty
za umozliwienie wykonania i potwierdzenia kopii udostepnionych dokumentéw.

2. Ubezpieczajacemu lub uprawnionemu przystuguje prawo do wniesienia pisemne;
skargi badz zazalenia, dotyczacej realizaji przez INTER Polska umowy ubezpieczenia
skierowanej do oddziatu INTER Polska, w ktérym zawarto umowe ubezpieczenia.
INTER Polska udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pismie, w terminie 30
dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

ROSZCZENIA REGRESOWE

§21

1. Z dniem wyplaty odszkodowania/swiadczenia, roszczenia wobec 0sb trzecich
odpowiedzialnych za szkode powstatg w wyniku zajscia zdarzenia ubezpieczenio-
wego, przechodzg z Ubezpieczajacego na INTER Polska, do wysokosci wypfaconego
odszkodowania/$wiadczenia.

2. Roszczenia, o ktérych mowa w ust. 1, nie przechodza na INTER Polska, jesli sprawcg
szkody jest osoba, z ktérg Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym, chyba Ze osoba ta wyrzadzita szkode umyslnie.

3. Ubezpieczajacy zobowiazany jest dostarczy¢ INTER Polska wszelkie dokumenty oraz
przekazac informacje i dokonac czynnosci niezbedne dla skutecznego dochodzenia
praw przez INTER Polska.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego bez zgody INTER Polska praw przy-
stugujacych mu do osaéb trzecich, INTER Polska moze odmowic wypfaty odszkodo-
wania/swiadczenia w catosci lub w czesci.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§22

1. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane do INTER Polska powinny by¢
sktadane na pismie za pokwitowaniem lub przestane pismem poleconym, pod rygo-
rem niewaznosci.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit siedzibe lub miejsce zamieszkania i nie zawiadomit
o tym INTER Polska, pismo INTER Polska skierowane do ostatniej znanej siedziby
lub miejsca zamieszkania Ubezpieczajacego wywiera skutki prawne od chwili, w kto-
rej bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczajacy nie zmienit siedziby lub miejsca
zamieszkania, z zastrzezeniem postanowien § 12 pkt 4.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuije sie przepisy Kodeksu cywil-
nego, Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i inne przepisy bezwzglednie obo-
wigzujace.

Skargi i zazalenia zwigzane z wykonywaniem niniejszej umowy ubezpieczenia roz-
patrywane sg przez Zarzad INTER Polska.

Skargi lub zazalenia powinny byc skiadane w formie pisemnej i zawierac co najmniej:
1) imie, nazwisko i dane teleadresowe osoby sktadajacej skarge lub zazalenie,
2) numer polisy lub szkody oraz nazwe Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,

3) opis sytuacji bedacej przedmiotem skargi lub zazalenia,

4) uzasadnienie wraz z przedstawieniem ewentualnych dowoddw.

Po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia stanowisko INTER Polska zostanie przestane
pisemnie w ciagu 14 dni listem poleconym na adres wskazany w tresci skargi lub
zazalenia.

Ewentualne spory powstate w zwigzku z umowa ubezpieczenia rozstrzygane bedg
przez sad wiasciwy miejscowo dla siedziby INTER Polska lub dla miejsca zamiesz-
kania lub siedziby Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego.

Niniejsze OWU zostaly przyjete na mocy uchwaty Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 2/2010
zdnia 06.01.2010 1. i znajdujg zastosowanie do uméw ubezpieczenia, zawieranych
od dnia 01.03.2010 r. Jednoczesnie z dniem 28.02.2010 r. traca moc Ogélne
Warunki Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej z Tytutu Zawo-

dowego Udzielania Swiadczen Zdrowotnych przez Pielegniarki i Potozne zatwier-
dzone uchwatg Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 42/2007 z dnia 25.10.2007 r.

e A

Aniela Schreyner Janusz Szulik
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

(K1) KLAUZULA ZMIANY CZASOWYCH RAM ODPOWIEDZIALNOSCI
UBEZPIECZENIOWEJ INTER POLSKA

1.

Na wniosek Ubezpieczajacego umowe ubezpieczenia zawiera sie na zasadzie rosz-
czen zgtoszonych.

Warunkiem powstania odpowiedzialnosci INTER Polska na zasadzie roszczen zgto-
szonych jest taczne spefnienie nastepujacych przestanek:

a) wypadek powodujacy szkode zaszedt nie wczedniej, niz w dniu rozpoczecia
odpowiedzialnosci INTER Polska w pierwszej umowie ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej zawartej przez Ubezpieczajacego z INTER Polska z zastoso-
waniem zasady roszczen zgtoszonych,

b) roszczenie zostato zgtoszone Ubezpieczajagcemu po raz pierwszy na pismie
w okresie ubezpieczenia,

0 w okresie pomiedzy zajsciem zdarzenia a jego zgtoszeniem Ubezpieczajacy
zachowat ciggtos¢ ochrony ubezpieczeniowej (brak przerwy w okresach ubez-
pieczenia) w INTER Polska na zasadzie roszczen zgtoszonych.

Zapis § 2 pkt 9 OWU otrzymuje brzmienie:

Jwypadek — zdarzenie zaszte nie wczesniej, niz w dniu rozpoczecia odpowiedzial-
noséci INTER Polska w pierwszej umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
zawartej przez Ubezpieczajacego z INTER Polska z zastosowaniem zasady roszczeh
zgtoszonych, powodujace wystapienie szkody na osobie lub w mieniu, zgfoszone
po raz pierwszy w formie pisemnej Ubezpieczajacemu w okresie ubezpieczenia;
wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego zdarzenia, albo wynikajace
z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby 0sob poszkodowanych, uwaza sie za
jeden wypadek i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili wystapienia pierwszej
szkody".

4. Zapis § 6 pkt 2 OWU otrzymuje brzmienie:

Wyrzadzone przez $wiadczenia zdrowotne po zakorczeniu okresu ubezpieczenia”.

Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. Al. Jerozolimskie 172, 02—486 Warszawa; tel. 022 333 75 00, fax 022 333 75 01; Nr KRS16204 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
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