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OGOLNE WARUNKI DOBROWOLNEGO UBEZPIECZENIA
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ubezpieczenia

Odpowiedzialnosci Cywilnej z Tytutu Zawodowego Udzielania

Swiadczen Zdrowotnych przez Pielegniarki i Pofozne

Postanowienia ogdlne
§1

1. Niniejsze 0gdlne Warunki Dobrowolnego
Ubezpieczenia Odpowiedzialno$ci Cywilnej
z Tytulu Zawodowego Udzielania Swiadczen
Zdrowotnych przez Pielegniarki i Potozne,
zwane w dalszej czesci w skrocie OWU,
stosuje sig do umoéw ubezpieczenia zawie-
ranych przez ubezpieczyciela - Towarzystwo
Ubezpieczen INTER Polska S.A., zwane
w dalszej czesci INTER Polska, z osobami
fizycznymi, udzielajagcymi $wiadczen
zdrowotnych zgodnie z Ustawg o zawodach
pielegniarki i potoznej (Dz.U. 2001, Nr 57,
poz.602, z po6in.zm.), zwanymi dalej
Ubezpieczajacymi.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe
ubezpieczenia na cudzy rachunek (Ubezpie-
czonego). W takiej sytuacji prawa i obowigzki
wynikajace z ninigjszych OWU stosuje sie
odpowiednio rdwniez do Ubezpieczonego,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek, z zastrzezeniem
ze roszczenie o zaptate sktadki przystuguje
wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.

3. Za porozumieniem stron do umowy ubezpie-
czenia moga zosta¢ wprowadzone postano-
wienia dodatkowe lub odbiegajace od postano-
wien niniejszych OWU.

4. INTER Polska zobowigzane jest przedstawi¢
Ubezpieczajacemu roznice miedzy postano-
wieniami dodatkowymi a trescig OWU w formie
pisemnej przed zawarciem umowy. Przepisu
nie stosuje sie do umow ubezpieczenia
zawieranych w drodze negocjaciji.

Definicje
§2
Wszelkie pojecia stosowane w ninigjszych OWU
nalezy interpretowac w oparciu 0 ponizszy wykaz
definiciji, przy czym w razie watpliwosci co do ter-
minéw nie zdefiniowanych w niniejszych OWU,
zastosowanie maja definicje ustawowe wraz z ich
aktualng wyktadnig sadowa:

1) aktterroru - zachowanie (w tym z uzyciem sity
lub przemocy lub z grozba uzycia sity lub
przemocy) 0sob lub grup oséb, dziafajacych
samodzielnie albo w imieniu lub w poro-
zumieniu z jakimikolwiek organizacjami lub
rzadami, popetniony z pobudek politycznych,
religijnych, ideologicznych lub etnicznych albo
w celu wzbudzenia poczucia zagrozenia
w jakimkolwiek rzadzie, spoteczenstwie lub
jakiejkolwiek grupie spotecznej; w przypad-
kach spornych cigzar udowodnienia faktu,
e szkoda nie powstata w wyniku aktu terroru,
spoczywa na Ubezpieczajacym,
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data poczatkowa - data rozpoczecia odpo-
wiedzialno$ci INTER Polska w pierwszej
umowie ubezpieczenia odpowiedzialno$ci
cywilnej zawartej przez Ubezpieczajacego
z INTER Polska, przy zachowaniu takich
samych warunkow i ciggtoSci ubezpieczenia;
w przypadku zmiany warunkow lub przerwania
ciggtosci ubezpieczenia za datg poczatkowg
uwaza sie date rozpoczecia odpowiedzialnosci
INTER Polska w nowej umowie,

osoby bliskie - matzonek, osoby pozostajace
w konkubinacie, rodzenstwo, rodzice, ojczym,
macocha, dzieci, pasierbowie, tesciowie,
zieciowie, synowe, dziadkowie, wnuki, przy-
sposobieniiprzysposabiajacy,
osoby objete ubezpieczeniem:

a) Ubezpieczajacy, a w razie zawarcia umowy
nacudzy rachunek - Ubezpieczony,

b) obecni i byli petnomocnicy oraz praco-
wnicy Ubezpieczajacego albo Ubezpie-
czonego, w zakresie szkod wyrzadzonych
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych na jego rzecz, bez wzgledu na
podstawe ich zatrudnienia,

osohy trzecie - wszystkie osoby nie bedace
strong umowy ubezpieczenia zgodnie z pkt. 3
i 4, w tym takze osoby fizyczne, prawne i inne
jednostki organizacyijne, bedace strong jakiej-
kolwiek umowy taczacej je z osobami objetymi
ubezpieczeniem,

szkoda na osobie - $Smier¢, uszkodzenie ciafa
lub rozstroj zdrowia oraz wszelkie straty
nastepcze poszkodowanego pozostajace
ze szkodg na osobie w zwigzku przyczyno-
wym, w tym takze utracone korzysci i zadoSc-
uczynienie zakrzywde,

szkoda w mieniu - utrata, zniszczenie lub
uszkodzenie rzeczy ruchomej albo nierucho-
mosci oraz wszelkie straty nastepcze poszko-
dowanego pozostajace ze szkodg w mieniu
w zwigzku przyczynowym, w tym takze
utracone korzysci, w szczegolnosci na
dziafalnosci gospodarczej poszkodowanego,

ustawowa odpowiedzialno§¢ cywilna -
odpowiedzialno$¢ cywilna o0s6b objetych
ubezpieczeniem za szkodg w mieniu lub na
osobie, wyrzagdzona osobom trzecim,
z ktorymi taczy osoby objete ubezpieczeniem
jakakolwiek umowa, w zwigzku lub przy okazji
wykonywania tej umowy, a takze wskutek jej
nieprawidfowego wykonania (tzw. odpowie-
dzialno$¢ kontraktowa), jak rowniez odpowie-
dzialno$¢ cywilna osob objetych ubezpie-
czeniem za szkodg w mieniu lub na osobie
wyrzadzona osobom trzecim, z ktorymi nie
faczy o0sob objetych ubezpieczeniem Zzadna
umowa, a takze osobom trzecim, z ktorymi
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faczy osoby objete ubezpieczeniem jakakol-
wiek umowa, jednak bez zwigzku z wykonywa-
niem tej umowy, jej niewykonaniem lub
nieprawidtowym wykonaniem (tzw. odpowie-
dzialno$c¢ deliktowa),

wypadek - zdarzenie zaszte w okresie
ubezpieczenia, powodujace wystapienie
szkody na osobie lub w mieniu, zgtoszone
po raz pierwszy w formie pisemnej INTER
Polska z zachowaniem ustawowych terminow
przedawnienia roszczen; wszystkie szkody
bedace nastgpstwem tego samego zdarzenia,
albo wynikajace z tej samej przyczyny,
niezaleznie od liczby 0sob poszkodowanych,
uwaza sig za jeden wypadek i przyjmuje sie,
ze mialy miejsce w chwili wystgpienia
pierwszej szkody.

Przedmiot ubezpieczenia
§3

. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa

odpowiedzialnos$¢ cywilna Ubezpieczajacego
oraz 0sob objetych ubezpieczeniem za szkody
wyrzadzone w zwigzku z zawodowym udzie-
laniem $wiadczen zdrowotnych (w tym za
szkody wynikte z przeniesienia chordb
zakaznych), wraz ze szkodami wyrzadzonymi
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci lub
posiadaniem mienia stuzacego do wykony-
wania czynnosci zawodowych przez Ubezpie-
Czajgcego oraz 0soby objete ubezpieczeniem.

INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢
ubezpieczeniowg za szkody powstate
W zwigzku z zawodowym udzielaniem $wiad-
czen zdrowotnych przez Ubezpieczajgcego
oraz o0soby objete ubezpieczeniem, na
podstawie umowy 0 prace, umowy cywilno-
prawnej oraz w ramach indywidualnej lub
grupowej praktyki pielegniarskiej lub potoz-
nych.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje takze
odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczajacego
oraz 0sob objetych ubezpieczeniem za szkody
wyrzadzone w trakcie wykonywania czynnoSci
pierwszejpomocy.

Ochrona ubezpieczeniowa rozciagga sig takze
na odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpiecza-
jacego oraz 0sdb objetych ubezpieczeniem za
szkody w nieruchomosciach najmowanych lub
dzierzawionych od o0séb trzecich, stuzacych
wyfacznie dla celow wykonywania czynnosci
zawodowych, objetych ochrong ubezpiecze-
niowg (odpowiedzialno$¢ cywilna najemcy).
Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wypadki,
ktore wystapity na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.
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6. INTER Polska udziela ochrony ubezpiecze-
niowej w granicach odpowiedzialnosci Ubez-
pieczonego, okreSlonej przepisami prawa
polskiego.

Zakres ubezpieczenia i suma gwarancyjna
§4
1. Wyboru wysokos$ci sumy gwarancyjnej

dokonuje Ubezpieczajagcy we wniosku ubez-
pieczeniowym.

2. INTER Polska nie stosuje ograniczenia odpo-
wiedzialnosci w postaci franszyzy redukcyjnej,
integralnej, ani udziatu wfasnego Ubezpiecza-

jacego.

Ograniczenia i wytaczenia odpowiedzialno$ci
§5
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkod
wyrzadzonych umyslnie przez Ubezpieczajacego
lub osoby objete ubezpieczeniem, przy czym
Swiadomos$¢ szkodliwego zachowania uwaza sig
zarbéwnoznaczng z wing umysing.

§6

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzial-

nosci cywilnej za szkody:

1) objete ochrong w ramach ubezpieczenia
obowigzkowego,

2) wyrzadzone przez $wiadczenie zdrowotne
wykonane przed rozpoczeciem okresu ubez-
pieczenia albo po jego zakonczeniu,
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wyrzadzone w okresie, w ktorym Ubezpie-
czajacy lub osoby objete ubezpieczeniem nie
posiadaty uprawnien do wykonywania
zawodu,

S
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wyrzadzone w nastgpstwie wykonywania
Swiadczen zdrowotnych przy pomocy
urzadzen lub innego sprzetu, do obstugi
ktorych Ubezpieczajacy lub osoby objete
ubezpieczeniem nie posiadaty uprawnien lub
waznych dokumentow potwierdzajacych ich
przeszkolenie, o ile dokumenty takie byly
wymagane przepisami prawa,

(33
i)

spowodowane udzieleniem $wiadczenia
zdrowotnego osobom bliskim Ubezpiecza-
jacemu lub osobom bliskim oséb objetych
ubezpieczeniem, chyba, ze niepodjecie lub
zaniechanie tych czynnos$ci mogfo dopro-
wadzi¢ do gwaltownego pogorszenia stanu
zdrowia lub do $mierci osoby bliskiej,

spowodowane udzieleniem $wiadczenia zdro-
wotnego pod wptywem alkoholu, narkotykow
lub podobnie dziafajacych $rodkow odurza-
jacych, chyba ze niepodjecie lub zaniechanie
tych czynnosci mogfo doprowadzi¢ do
gwattownego pogorszenia stanu zdrowia lub
do $mierci osoby trzeciej,
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spowodowane udzieleniem $wiadczenia zdro-
wotnego w zakresie medycyny estetycznej, nie

majacej bezposredniego zwigzku z niezbedng
korekta wad wrodzonych lub nastepstw
choroby lub nieszczesliwego wypadku,

8) spowodowane udzieleniem $wiadczenia zdro-
wotnego w celu uzyskania albo uniknigcia
zaptodnienia, wiacznie z czynno$ciami przer-
wania cigzy, z wyjatkiem szkod wyrzadzonych
bezposrednio w trakcie udzielania Swiadczenia
zdrowotnego na osobie poddanej temu
$wiadczeniu,

9) spowodowane stosowaniem eksperymental-
nych S$rodkéw lub metod leczniczych
w ramach eksperymentu medycznego, w tym
prowadzacych do oddziatywania na kod
genetyczny,

10)spowodowane uzyciem farmakologicznych
srodkow odchudzajacych, chyba, ze ich uzycie
zostato udokumentowane konieczno$cig
ratowania zycia lub zdrowia osoby trzeciej,

11)spowodowane zawinionym naruszeniem
przepisow 0 zabezpieczeniu lekow, Srodkow
psychotropowych lub narkotykow, substancii
chemicznych, biologicznych lub radioaktyw-
nych,

12)wynikajace z innego niz diagnostyczne lub
terapeutyczne oddziatywania pola lub promie-
niowania elektromagnetycznego lub jonizuja-
cego,

13)spowodowane brakiem okreslonego rezultatu
Swiadczenia zdrowotnego, chyba Ze osia-
gnigcie tego rezultatu wynika z charakteru
$wiadczenia zdrowotnego,

14)powstate wskutek stanu wojennego, stanu
wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek, roz-
ruchow i sabotazu, lokautdw, aktow terro-
ryzmu,

15)w papierach warto$ciowych, bizuterii,
przedmiotach ze ztota, srebra i platyny,
kamieniach szlachetnych, potszlachetnych,
syntetycznych, perfach oraz wyrobach z tych
kamieni oraz peret, wartosciach pienigznych,
futrach, dokumentach, planach, zbiorach
archiwalnych, filatelistycznych, numizma-
tycznych albo dzietach sztuki,

16)w rzeczach ruchomych osob trzecich uzytko-
wanych przez osoby objete ubezpieczeniem,

17)polegajace na wystapieniu czystych strat
finansowych.

§7

1. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyla-
czone s3 takze jakiekolwiek roszczenia,
wynikajgce z poszerzenia w drodze umowy lub
innych ustalen, zakresu ustawowej odpowie-
dzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego lub 0sdb
objetych ubezpieczeniem.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze
grzywien i kar administracyjnych Iub
sagdowych oraz innych kar o charakierze
pienieznym, w tym rowniez odszkodowan

0 charakterze karnym (exemplary & punitive
damages), natozonych na Ubezpieczajacego
lub na osoby, za ktdre ponosi odpowiedzial-
nosc.

Whiosek ubezpieczeniowy
§8

. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na

podstawie kompletnie wypetnionego i podpi-
sanego przez Ubezpieczajacego wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia, sporzadzo-
nego na formularzu INTER Polska.

. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej

nastepujace dane:

1) peing nazwe (imig i nazwisko) i adres
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego,

2) PESEL lub NIP Ubezpieczajacego/Ubezpie-

czonego oraz numer telefonu kontakto-
wego,

3) numer Prawa Wykonywania Zawodu
(PW2),

4) zawdd oraz specjalizacije,

5

6

7) liczbe, rodzaj oraz wielko$¢ roszczen lub
szkod w okresie ostatnich 3 lat, z podziatem

na poszczegodlne lata oraz podaniem ich
przyczyn.

okres ubezpieczenia,
sume gwarancyjna,

)
)
)
)

. INTER Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy

ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych
informacji zwigzanych z umowg ubezpie-
czenia.

. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych

okreslonych w ust.2, dodatkowych danych,
od ktorych uzyskania INTER Polska uzalezniato
zawarcie umowy lub jezeli wniosek sporza-
dzono wadliwie badZ niezgodnie z postano-
wieniami OWU, Ubezpieczajacy powinien na
wezwanie INTER Polska odpowiednio
g0 uzupetni¢ lub sporzadzi¢c nowy wniosek
w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania
INTER Polska.

Skiadka ubezpieczeniowa
§9

. INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci

skfadki ubezpieczeniowej, biorgc pod uwage:
okres ubezpieczenia, wysoko$¢ sumy gwaran-
cyjnej oraz dotychczasowy przebieg ubezpie-
czenia, opierajac sie na indywidualnej ocenie,
zgodnie z wiedzg fachowg i doSwiadczeniem
0soby oceniajgcej ryzyko.

. Wysokos$¢ skfadki, termin oraz sposob jej

zapfaty okresla sie w polisie.

. Ubezpieczajacy optaca skfadke przy zawie-

raniu umowy ubezpieczenia z gory za caly
okres ubezpieczenia, chyba ze w umowie
ubezpieczenia ustalono ptatno$¢ skiadki na
innych zasadach.



. Jezeli zapfata dokonywana jest w formie
przelewu bankowego lub przekazu poczto-
wego, za zaplfate uwaza sig dzien dokonania
zlecenia przelewu lub zfozenia polecenia
zapfaty w banku lub w urzedzie pocztowym na
wiasciwy rachunek INTER Polska, pod
warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajgcego
znajdowata sie wystarczajaca ilos¢ Srodkow
pozwalajgca na zrealizowanie zlecenia;
w odmiennym przypadku za zaptate przyjmuje
sig dzien wptywu petnej kwoty skfadki lub raty
skfadki na rachunek INTER Polska.

. Przy zmianie warunkéw umowy ubezpieczenia
w trakcie jej trwania, powodujacej koniecznosc
optacenia dodatkowej skfadki (lub zwrotu
skfadki), sktadke te przelicza sig wedtfug taryfy
skfadek obowigzujgcej w dniu zawierania
umowy ubezpieczenia, proporcjonalnie do
pozostatego okresu ochrony ubezpiecze-
niowej. Ewentualna skfadka dodatkowa jest
pfatna jednorazowo.

. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpie-
czeniowej przed uptywem okresu, na jaki
zostata zawarta umowa, Ubezpieczajgcemu
przystuguje zwrot skfadki za okres niewykorzy-
stanej ochrony ubezpieczeniowe;.

. Wysokos¢ naleznej do zwrotu skfadki wynosi
1/365 skfadki rocznej za kazdy dzien niewyko-
rzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowe;.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Poczatek i koniec odpowiedzialno$ci
INTER Polska

§10

. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig
w dniu wskazanym w polisie jako poczatek
okresu ubezpieczenia, nie wczesniej, niz
w dniu nastgpnym po dniu zawarcia umowy
i optaceniu sktadkilub jej pierwszej raty, chyba,
ze zostat wyznaczony inny termin zapfaty.

. Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢
jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej
pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza rata
nie zostata optacona w terminie, INTER Polska
moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za
okres, przez ktdry ponosito odpowiedzialno$¢.

§1

. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na
okres jednego roku, chyba ze strony umowig
siginaczej.

. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres
diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma
prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajgcy jest przedsigbiorcy -
w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie
zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim INTER
Polska udzielato ochrony ubezpieczeniowe;.

3.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ wypowie-
dziana przez INTER Polska ze skutkiem
natychmiastowym, w razie stwierdzenia wyni-
kajacych z razacego niedbalstwa Ubezpiecza-
jacego zaniedban w zakresie wymogow
okreslonych w § 14-16 niniejszych OWU.

§12

Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska konczy
siezchwila:

1)

2)

3)

ESN
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9)
6)

1.

2.

3.

nie optacenia skfadki lub jej pierwszej raty
w terminie, jezeli INTER Polska ponosi
odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadkilub jej pierwszej raty,

odstapienia od umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczajacego, w trybie okreslonymw § 11
ust. 2,

wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym przez INTER
Polska, w trybie okreslonymw § 11 ust. 3,

uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez
Ubezpieczajacego wezwania do zapfaty
kolejnej raty skfadki, wystanego przez INTER
Polska po uptywie terminu jej ptatnosci
Zzagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie
odpowiedzialno$ci INTER Polska,

wyczerpania sumy gwarancyjnej,
zakonczenia okresu ubezpieczenia.

Prawa i obowigzki stron umowy
§13

Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy
zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci INTER
Polska wszystkie znane sobie okolicznosci,
0 ktore INTER Polska zapytywato w formularzu
wniosku albo przed zawarciem umowy
w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obo-
wigzek ten cigzy rowniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznos$cijemu znane.

W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacy zobowigzany jest zawia-
damia¢ INTER Polska o zmianach okolicz-
nosci, o ktore INTER Polska zapytywato
w formularzu wniosku albo przed zawarciem
umowy w innych pismach, niezwtocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci.

INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnoSci
za skutki okoliczno$ci, ktorych z naruszeniem
postanowien ust.1-2 Ubezpieczajacy nie podat
do wiadomos$ci INTER Polska. Jezeli do
naruszenia obowigzkow okreslonych w ust.1-
2 doszto z winy umysinej Ubezpieczajacego,
w razie watpliwosci przyjmuije sie, ze wypadek
przewidziany umowg i jego nastepstwa sg
skutkiem okoliczno$ci, ktorych Ubezpiecza-
jacy nie podat do wiadomos$ci INTER Polska.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na

cudzy rachunek, obowigzki okreslone w ust. 1-

3

3.
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2 spoczywajg zarowno na Ubezpieczajacym,
jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziaf o zawarciu umowy na jego rachu-
nek.

§14

. W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest

zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ INTER
Polska na pismie o zwigkszeniu ryzyka,
zwfaszcza w przypadku, gdy nastapi zmiana
okolicznosci, o ktore pytano we wniosku.

W przypadku niedopetnienia przez Ubezpiecza-
jacego obowigzkow wynikajacych z ust.d,
INTER Polska moze odmowi¢ wyptaty
odszkodowania w catosci lub w czesci, jezeli
niedopetnienie tych obowigzkow miato wptyw
na powstanie lub rozmiar szkody.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga
za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa
wypadku, kazda ze stron moze zadaé
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki,
poczynajagc od chwili, w kiorej zaszia
ta okoliczno$c¢, nie wczesniej jednak niz
od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na
cudzy rachunek, obowigzki okreslone w ust. 1
spoczywajg zardwno na Ubezpieczajgcym, jak
i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

§15

. W przypadku zgtoszenia roszczenia, moga-

cego skutkowa¢ odpowiedzialnoscig INTER

Polska, Ubezpieczajgcy obowigzany jest do:

1) podjecia dostgpnych dziatan, zmierzajg-
cych do zmniejszenia rozmiaru szkody oraz
uwzgledniania przy tym zalecen INTER
Polska, o ile zezwalaja na to okolicznosci,

2) niezwiocznego powiadomienia INTER
Polska o zgtoszeniu roszczenia faksem lub
listem poleconym w terminie 7 dni od
powzigcia wiadomosci o zgtoszeniu
roszczenia.

Ubezpieczajgcy jest ponadto zobowigzany do
umozliwienia osobom upowaznionym przez
INTER Polska dokonania ustalenia okolicz-
no$ci powstania szkody, wyceny rozmiaru
szkody i zasadno$ci roszczenia oraz udzielenia
w tym celu wszelkiej pomocy i wyjasnien.

W przypadku niedopetnienia przez Ubezpie-
czajacego obowigzkow wynikajacych z ust.1-
2, INTER Polska moze odmowi¢ wypfaty
odszkodowania w catoscilub w czesci.

INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfi-
kacji wszelkich dokumentow skfadanych przez
Ubezpieczajacego i dotyczacych zaistniatego
zdarzenia ubezpieczeniowego.
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§16 2. W kazdym czasie INTER Polska ma prawo nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicz-

. W przypadku wszczgcia dochodzenia, $ledztwa
lub wydania nakazu karnego lub nakazu zaptaty
W zZwigzKu ze zdarzeniem ubezpieczeniowym,
Ubezpieczajacy powinien niezwtocznie poinfor-
mowac o tym fakcie INTER Polska nawet, gdy
samo zdarzenie ubezpieczeniowe zostato juz
zgtoszone.

. W przypadku wytoczenia powodztwa przeciw
Ubezpieczajagcemu, w zwigzku z ponoszong
przez niego odpowiedzialno$cig cywilng objeta
ochrong ubezpieczeniowg, powinien on
rowniez niezwtocznie poinformowaé o tym
fakcie INTER Polska.

. Jezeli dojdzie do procesu sadowego w sprawie
roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej,
Ubezpieczajgcy powinien na zadanie INTER
Polska pozostawi¢ prowadzenie procesu,
udzielic petnomocnictwa osobie wskazanej
przez INTER Polska i dostarczy¢ wszelkich
wyjasnien uznanych przez te osobe za
niezbedne. Powyzsze nie zwalnia jednak
Ubezpieczajacego z obowigzku wnoszenia
w terminie sprzeciwu lub wfasciwych srodkow
odwotawczych od orzeczen, nakazow zaptaty
lub decyzji administracyjnych w sprawie
odszkodowan.

. Ubezpieczajacy obowigzany jest doreczy¢
INTER Polska orzeczenie sgdu w terminie
umozliwiajagcym mu zajecie stanowiska
odnosnie wniesienia Srodka odwotawczego.

. Bez uprzedniej zgody INTER Polska, Ubezpie-
czajacy nie jest uprawniony do uznawania ani
do zaspokajania roszczen z tytutu odpowie-
dzialno$ci cywilnej w catosci, czesci lub na
zasadzie ugody z poszkodowanym. W przy-
padku naruszenia tego postanowienia INTER
Polska jest zwolnione z obowigzku wyptaty
odszkodowania/$wiadczenia.

. INTER Polska jest upowaznione do sktadania
w imieniu Ubezpieczajacego wszelkich
o$wiadczen, ktére uzna za konieczne w celu
zmniejszenia lub odparciaroszczenia.

. Jezeli z tytutu zaistniatej szkody istniejq
przestanki do uwolnienia sie Ubezpieczajacego
od odpowiedzialnosci cywilnej w catosci lub
czesci, to powyzsze dotyczy rowniez INTER
Polska.

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci
odszkodowania

§17

. W granicach udzielonej ochrony INTER Polska
ma obowigzek dokonania oceny sytuaciji
faktycznej i prawnej oraz podjecia decyzji
0 Uuznaniu roszczenia i wyptacie odszkodo-
wania albo prowadzeniu obrony Ubezpiecza-
jacego przed nieuzasadnionym roszczeniem.

wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci sumy
gwarancyjnej lub mniejszej sumy, ktéra moga
by¢ zaspokojone roszczenia wynikajace
z wypadku, zwalniajac sie¢ z obowigzku
dalszego prowadzenia obrony oraz ponoszenia
innych kosztow.

§18

. INTER Polska wyptaca osobie uprawnionej

nalezne odszkodowanie ustalone wedtug zasad
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajgcego.

. INTER Polska pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow
powotanych w uzgodnieniu z INTER Polska
w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru
szkody,

N
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niezbedne koszty obrony sagdowej w sporze
prowadzonym na polecenie INTER Polska
lub za jego zgoda; jezeli w wyniku wypadku
powodujgcego odpowiedzialno$¢ Ubezpie-
Cczajacego objetg ochrong ubezpieczeniowy
zostanie przeciwko sprawcy szkody wdr
ozone postepowanie karne, INTER Polska
pokrywa koszty obrony, jezeli zazadat
powotania obrofcy lub wyrazit zgode na
pokrycie tych kosztow,

niezbedne koszty dziatan podjgtych przez
Ubezpieczajgcego po wystapieniu wypadku
w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniej-
szenia jej rozmiarow, jezeli $rodki te byty
wiasciwe, chociazby okazaty sie bezsku-
teczne.

w
~

. Koszty, o ktorych mowa w ust. 2 pokrywane s3

w ramach i do wysokosci sumy gwarancyjnej.

Postepowanie w sprawie roszczen
ubezpieczeniowych

Wyptata odszkodowania
§19

. Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie,

INTER Polska w terminie 7 dni poinformuje
pisemnie Ubezpieczajacego (jezeli nie jest on
osobg wystepujaca z tym roszczeniem)
0 przyjeciu zgtoszenia oraz przedstawi wykaz
dokumentow niezbednych do rozpatrzenia
roszczenia.

. INTER Polska wyptaca odszkodowanie

poszkodowanemu lub osobie uprawnionej
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie

okolicznosci koniecznych do ustalenia odpo-
wiedzialnosci INTER Polska albo wysokosci
odszkodowania okazato sige niemozliwe,
odszkodowanie wypfacane jest w terminie
14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu

noscibyto mozliwe. W takiej sytuacji bezsporna
cze$¢ odszkodowania wypfacana jest
w terminie okreslonym w ust.2.

. Jezeli odszkodowanie/Swiadczenie z tytutu

ztozonego roszczenia nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci, niz wynikatoby
to z zawartej umowy ubezpieczenia lub
ztozonego roszczenia, INTER Polska zawia-
domi pisemnie osobe wystepujaca z roszcze-
niem o tym fakcie, w terminach okre$lonych
w ust. 2-3 wskazujgc na okoliczno$ci oraz
podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub
czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania/
$wiadczenia oraz poinformuje 0 mozliwosci
dochodzeniaroszczen na drodze sadowe;.

. INTER Polska wyptaca odszkodowanie/

Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia
Ubezpieczajacego w wyniku wtasnych ustalen
dokonanych w postepowaniu wyjasniajgcym,
zawartej z Ubezpieczonym, uprawnionym lub
0sobg wystepujacg z roszczeniem ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

. Jezeli Ubezpieczajacy probuje podstepnie

wprowadzi¢ INTER Polska w btad co do faktow,
majgcych znaczenie dla ustalenia odszkodo-
wania, INTER Polska jest zwolnione z obowigz-
ku wyptaty odszkodowania/$wiadczenia.

§20

. Na zadanie Ubezpieczajgcego lub uprawnio-

nego, INTER Polska udostepnia informacije
i dokumenty, ktore miaty wptyw na ustalenie
odpowiedzialnosci i wysokosci odszkodo-
wania. W uzasadnionych sytuacjach INTER
Polska ma prawo pobra¢ opfaty za umozli-
wienie wykonania i potwierdzenia kopii udo-
stepnionych dokumentow.

. Ubezpieczajgcemu lub uprawnionemu przystu-

guje prawo do wniesienia pisemnej skargi badz
zazalenia, dotyczacej realizacji przez INTER
Polska umowy ubezpieczenia skierowanej do
oddziatu INTER Polska, w ktorym zawarto
umowe ubezpieczenia. INTER Polska udziela
odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pismie,
w terminie 30 dni od dnia otrzymania skargi lub
zazalenia.

Roszczenia regresowe
§21

. Z dniem wypfaty odszkodowania/$wiadczenia,

roszczenia wobec 0s0b trzecich odpowiedzial-
nych za szkode powstata w wyniku zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego, przechodzg
z Ubezpieczajacego na INTER Polska, do
wysokosci wyptaconego odszkodowania/
$wiadczenia.



2. Roszczenia, o ktérych mowa w ust.1, nie
przechodza na INTER Polska, jesli sprawcg szkody
jest osoba, z ktdra Ubezpieczajacy pozostaje we
wspdlnym gospodarstwie domowym lub za ktorg
ponosi odpowiedzialno$¢, chyba ze osoba ta
wyrzadzita szkode umysinie.

3. Ubezpieczajacy zobowigzany jest dostarczy¢
INTER Polska wszelkie dokumenty oraz przekazac
informacje i dokona¢ czynno$ci niezbedne dla
skutecznego dochodzenia praw przez INTER
Polska.

4. W razie zrzeczenia sig przez Ubezpieczajgcego
bez zgody INTER Polska praw przystugujacych mu
do osob trzecich, INTER Polska moze odmowic
wypfaty odszkodowania/$wiadczenia w catoSci
lub w czgscei.

Postanowienia koncowe
§ 22

1. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia
kierowane do INTER Polska powinny by¢
skfadane na piSmie za pokwitowaniem lub
przestane pismem poleconym, pod rygorem
niewaznosci.

2. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit siedzibg lub
miejsce zamieszkania i nie zawiadomit o tym
INTER Polska, pismo INTER Polska
skierowane do ostatniej znanej siedziby lub
miejsca zamieszkania Ubezpieczajacego
wywiera skutki prawne od chwili, w ktorej
bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczajacy nie
zmienit siedziby lub miejsca zamieszkania,
zzastrzezeniem postanowien § 12 pkt 4.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi
OWU stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego,
Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i inne
przepisy bezwzglednie obowigzujace.

4. Skargi i zazalenia zwigzane z wykonywaniem
niniejszej umowy ubezpieczenia rozpatrywane
sgprzez Zarzad INTER Polska.

5. Skargi lub zazalenia powinny by¢ skiadane
w formie pisemnejizawiera¢ co najmniej:
1) imig, nazwisko i dane teleadresowe osoby
sktadajacej skarge lub zazalenie,

2) numer polisy lub szkody oraz nazwe
Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego,

3) opis sytuaciji bedacej przedmiotem skargi
lub zazalenia,

4) uzasadnienie wraz z przedstawieniem
ewentualnych dowodow.

6. Po rozpatrzeniu skargi lub zazalenia stano-
wisko INTER Polska zostanie przestane
pisemnie w ciggu 14 dni listem poleconym na
adres wskazany w tresci skargi lub zazalenia.

7. Ewentualne spory powstate w zwigzku
z umowg ubezpieczenia rozstrzygane beda
przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
INTER Polska lub dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego lub Ubezpieczo-
nego.

8. Niniejsze OWU zostaly przyjete na mocy
uchwaly Zarzadu T.U. INTER Polska S.A.
nr 42/2007 z dnia 25.10.2007 r. i znajduja
zastosowanie do umow ubezpieczenia, zawar-
tych od dnia 01.11.2007 r. Jednoczesnie
z dniem 30.11.2007 r. traca moc Ogbine
Warunki Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpo-
wiedzialnosci Cywilnej z Tytutu Zawodowego
Udzielania Swiadczen Zdrowotnych przez Piele-
gniarki i Potozne, zatwierdzone Uchwatg Zarzadu
T.U. INTER Polska S.A. nr 28/2006 z dnia
29.09.2006r ze zmianami wprowadzonymi
Uchwalg Zarzadu TU INTER Polska S.A.
nr 37/2006 z dnia 27.10.2006r., obowigzujace
0d dnia 28.10.2006r.

"//Z i
. /)/ eemle //'/: //,//
/// /’ ST
Grzegorz Brenda F;eler Nesbeda
Prezes Zarzadu Czlonek Zarzadu
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(K1) Klauzula zmiany czasowych ram odpowie-
dzialno$ci ubezpieczeniowej INTER Polska

1. Na wniosek Ubezpieczajgcego umowe
ubezpieczenia zawiera sige na zasadzie
roszczen zgtoszonych.

2. Warunkiem powstania odpowiedzialno$ci
INTER Polska na zasadzie roszczen zgto-
szonych jest taczne spetnienie nastepujacych
przestanek:

a) wypadek powodujacy szkode zaszedt nie
wczesniej, niz w dniu rozpoczecia odpo-
wiedzialnosci INTER Polska w pierwszej
umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej zawartej przez Ubezpieczajgcego
z INTER Polska z zastosowaniem zasady
roszczen zgtoszonych,

b) roszczenie zostato zgtoszone Ubezpiecza-
jacemu po raz pierwszy na pismie
w okresie ubezpieczenia,

c) w okresie pomigdzy zajsciem zdarzenia
a jego zgtoszeniem Ubezpieczajacy
zachowat ciggtos¢ ochrony ubezpiecze-
niowej (brak przerwy w okresach ubez-
pieczenia) w INTER Polska na zasadzie
roszczen zgtoszonych.

3. Zapis § 2 pkt 9 OWU otrzymuje brzmienie:
,wypadek - zdarzenie zaszie nie wczesniej, niz
w dniu rozpoczecia odpowiedzialnosci INTER
Polska w pierwszej umowie ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej zawartej przez
Ubezpieczajgcego z INTER Polska z zastoso-
waniem zasady roszczen zgtoszonych, powo-
dujgce wystgpienie szkody na osobie lub
w mieniu, zgtoszone po raz pierwszy w formie
pisemnej Ubezpieczajagcemu w okresie ubez-
pieczenia; wszystkie szkody bedgce naste-
pstwem tego samego zdarzenia, albo
wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie
od liczby 0sdb poszkodowanych, uwaza sie za
jeden wypadek i przyjmuje sig, ze mialy
migjsce w chwili wystgpienia pierwszej
szkody”.

4. Zapis § 6 pkt 2 OWU otrzymuje brzmienie:
,Wyrzadzone przez $wiadczenia zdrowotne po
zakonczeniu okresu ubezpieczenia”.
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