Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej D
Podmiotu Udzielajacego Swiadczen Zdrowotnych E}

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym UBE

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczeri INTER Polska S.A. Produkt: Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej
z siedziba w Polsce, nr zezwolenia Ministra Finanséw BS/3770/91 Podmiotu Udzielajacego Swiadczer Zdrowotnych
(zwane dalej: INTER Polska)

Petne informacje podawane przez zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace niniejszego produktu ubezpieczeniowego znajduja sie w Ogdlnych Warunkach Dobrowolnego
Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Podmiotu Udzielajacego Swiadczeri Zdrowotnych zatwierdzonych uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 71/2016 z dnia 25.10.2016r. wraz z Aneksem
nr 1 zatwierdzonym uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 94/2016 z dnia 30.12.2016r (zwanych dalej: OWU) oraz w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia (Wnioskopolisa).
Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej - Dziat Il, Grupa 13 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? A Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
¥ Ubezpieczenie mozna zawrze¢ w wariancie A lub B. X Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:
¥ Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnosé cywilna oséb objetych X szkéd polegajacych na wystagpieniu czystych strat finansowych,
ubezpieczeniem za szkody w mieniu lub na osobie wynikte z wypadku, ktéry miat miejsce X szkdd, polegajacych na zanieczyszczeniu lub skazeniu $rodowiska,
w okresie ubezpieczenia, wynikte z: X szkéd zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych
¥ w wariancie A — wykonywania dziatalnosci leczniczej, w tym podczas praktyk i nazw fabrycznych,
studenckich i stazy, a takze posiadania mienia stuzacego do wykonywania X szkéd w papierach wartosciowych, bizuterii, przedmiotach ze ztota, srebra i platyny.

tej dziatalnosci, z wytgczeniem szkdd bedacych nastepstwem udzielania albo
niezgodnego z prawem zaniechania udzielania swiadczer opieki zdrowotnej,
¥ w wariancie B — wykonywania dziatalnosci leczniczej, w tym podczas praktyk

studenckich i stazy oraz posiadania mienia stuzacego do wykonywania dziatalnosci Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
leczniczej.

¥ Ubezpieczenie obejmuje réwniez odpowiedzialnos¢ za szkody:

Gtéwne wytaczenia odpowiedzialnosci:

! szkody spowodowane umysinym zachowaniem oséb objetych ubezpieczeniem,

! szkody spowodowane stosowaniem eksperymentalnych $rodkéw lub metod
leczniczych w ramach eksperymentu medycznego,

! szkody wyrzadzone przez rzecz nie posiadajgcg waznego, wymaganego przez przepisy
atestu dopuszczajacego jg do obrotu, o ile miato to wptyw na zajscie wypadku.

¥ wynikajace z razgcego niedbalstwa,

¥ wynikajace z przeniesienia choréb zakaznych (w tym HIV, WZW) lub zatrué
pokarmowych,

¥ w nieruchomosciach najmowanych lub dzierzawionych od oséb trzecich w celu
zwigzanym z dziatalnoscig objetg ubezpieczeniem,

¥ w mieniu znajdujagcym sie w pieczy, pod dozorem lub kontrola oséb objetych
ubezpieczeniem,

¥ wyrzadzone przez rzecz uzyczong, sprzedang, dostarczona, przetworzong lub
wytworzong przez osoby objete ubezpieczeniem,

¥ wyrzadzone przez podwykonawcow.
¥ Wybdr sumy gwarancyjnej nalezy do Ubezpieczajgcego i znajduje potwierdzenie we
Whioskopolisie.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy:

— podac¢ do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato we Wnioskopolisie albo przed zawarciem umowy w innych pismach.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia:

— informowac o zmianie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato we Whnioskopolisie albo przed zawarciem umowy w innych pismach,

— dotozy¢ wszelkich starari zapobiegajgcych wystapieniu szkody oraz podjecie Srodkéw majacych na celu unikniecie szkody lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

W zwigzku z wystapieniem szkody Ubezpieczony ma obowiazek:

— uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,

— niezwtocznie zawiadomié¢ INTER Polska o powstaniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci,

— wspotpracowac z INTER Polska w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci szkody i ustalenia jej rozmiardw,

— stosowac sie do zalecen INTER Polska udzielajgc informacji oraz niezbednych petnomocnictw,

— zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych za szkode,

— nie podejmowac dziatari zmierzajgcych do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego roszczer badz zawarcia z nim ugody z poszkodowanym, do czasu uzyskania pisemnej zgody INTER
Polska.

Gdy ubezpieczony jest réwniez ubezpieczajagcym ma takze obowigzek:

— poinformowania INTER Polska o zmianie adresu (siedziby),

— optacenia sktadki ubezpieczeniowej.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Jednorazowo lub w ratach, wysokos¢ sktadki oraz terminy ptatnosci okreslone sa we Whnioskopolisie.



Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym we Whnioskopolisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia umowy i
opfaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zaptaty.

Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie z chwila:

¢ doreczenia Ubezpieczajagcemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,
a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

¢ odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego,

* wystapienia z ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek,

¢ uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

e wypowiedzenia umowy przez ktdrakolwiek ze stron w przypadku ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobierstwa zajscia wypadku,
¢ wyptaty odszkodowania lub odszkodowar w wysokosci réwnej sumie gwarancyjnej (wyczerpanie sumy gwarancyjnej),
¢ uptywu ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na cudzy rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystgpienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia do ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy i wystapienie
z ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia wypadku, kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.



Ubezpieczenie Ochrona HIV/WZW

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym [El

UBE

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczeri INTER Polska S.A. Produkt: INTER Ochrona HIV/WZW
zsiedziba w Polsce, nr zezwolenia Ministra Finanséw BS/3770/91
(zwane dalej: INTER Polska)

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace niniejszego produktu ubezpieczeniowego znajduja sie w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia
INTER Ochrona HIV/WZW zatwierdzonych uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 69/2015 z dnia 22.12.2015r. wraz z Aneksem nr 1 zatwierdzonym uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 94/2016
z dnia 30.12.2016r. (zwanych dalej: OWU) oraz w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia (Wnioskopolisa).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie wypadku w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej dla 0séb wykonujacych zawody medyczne lub czynnosci pomocnicze, ktére nie przekroczyty 70 roku zycia - Dziat I,
Grupa 1 zgodnie z zatacznikiem do ustawy z 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? A Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

¥ Ubezpieczenie mozna zawrze¢ w wariancie A lub B, ktory rézni sie zakresem i wysokoscia X Ubezpieczenie nie obejmuje:
Swiadczen. X uczestniczenia w jazdach prébnych, rajdach i wyscigach oraz wszelkiego rodzaju
¥ W wariancie A s pokrywane koszty poniesione przez Ubezpieczonego na konsultacje prébach predkosciowych,
lekarskie i badania na obecnos¢ wiruséw HIV lub WZW po narazeniu na zakazenie oraz X uczestniczenia w ekspedycjach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
kuracje antyretrowirusowa. warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi,
¥ W wariancie B, dodatkowo, poza zakresem z wariantu A, nastepstwa nieszczesliwych X zados¢uczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne.

wypadkéw, ktérym Ubezpieczony ulegt w okresie ubezpieczenia réwniez w skutek
amatorskiego uprawiania sportéw wysokiego ryzyka.

v Wysoko$é sumy ubezpieczenia, bedgcej podstawa ustalenia wysokosci $wiadczenia,
okresla Wnioskopolisa.

¥ Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci INTER Polska w stosunku
do jednego Ubezpieczonego, z tytutu jednego zdarzenia.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

! Gtéwne wytgczenia odpowiedzialnosci dotycza:
! szkéd powstatych wskutek zaburzeri nerwowych, chordéb psychicznych, epilepsji,
chordb i infekcji przewlektych, nagtych stanéw chorobowych, udaréw stonecznych.

Dodatkowo przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ swiadczenie z tytutu fizycznej napasci na
Ubezpieczonego w trakcie wykonywania zawodu medycznego.

@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

¥ Ubezpieczenie ryzyka Zakazenia HIV lub WZW - terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
¥ Ubezpieczenie ryzyka Nastepstw nieszczesliwych wypadkow - terytorium catego sSwiata.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy ubezpieczony ma obowigzek:

— przed zawarciem umowy poda¢ do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci wymagane we Whnioskopolisie albo w innych pismach.
W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczony ma obowigzek:

— informowac o zmianie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato przed zawarciem umowy we Whnioskopolisie albo w innych pismach,

— dotozy¢ wszelkich starari zapobiegajgcych wystapieniu szkody oraz podjecie Srodkéw majacych na celu unikniecie szkody lub zmniejszenia jej rozmiaréw.
W zwiazku z wystapieniem szkody:

W razie narazenia na zakazenie HIV lub WZW:

— zastosowac sie do procedur w przypadku narazenia na zakazenie obowigzujgcych w miejscu wykonywania zawodu medycznego lub

— zgtosic sie bezposrednio do o$rodka referencyjnego leczenia antyretrowirusowego wskazanego w Zataczniku nr 2 do OWU lub

— zglosic sie bezposrednio do najblizszego szpitala zakaznego lub szpitala prowadzacego oddziat zakazny.

Po narazeniu na zakazenie HIV lub WZW oraz po wystapieniu nieszczesliwego wypadku:

— poddac sie leczeniu i stosowac sie do zalecen, majacych na celu ztagodzenie skutkéw wypadku,

— w terminie 14 dni kalendarzowych zgtosi¢ do INTER Polska zaistniaty wypadek/narazenie,

— zwolni¢ lekarzy, u ktdrych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku objetego ochrona ubezpieczeniowa, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej w stosunku do INTER Polska oraz wyrazi¢
zgode na udostepnienie dokumentacji leczenia dla INTER Polska,

— zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy i wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji
medycznej dla INTER Polska,

— poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez INTER Polska lub ewentualnej obserwaciji klinicznej,
— podjaé aktywng wspotprace z INTER Polska w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania wypadku i ustalenia jego nastepstw,
— umozliwi¢ INTER Polska dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien,

— dostarczyc¢ do INTER Polska dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiadczenia, takie jak: karty informacyjne z pobytéw w szpitalu, kopie wynikdw badan diagnostycznych,
opinie lekarskie i inne dokumenty stwierdzajace zakres udzielonej pomocy medycznej oraz okreslajace okolicznosci ekspozycji lub przyczyny wypadku, oryginaty rachunkéw dotyczacych
kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia. Dokumenty nalezy dostarczy¢ w ciggu 7 dni od daty zakoriczenia leczenia i rehabilitacji, nie pozniej jednak niz 24 miesigce od daty zdarzenia
objetego zakresem ubezpieczenia.

Gdy ubezpieczony jest réwniez ubezpieczajacym ma takze obowigzek:

— poinformowania INTER Polska o zmianie adresu (siedziby),

— opfacenia sktadki ubezpieczeniowej,

— dostarczenia do INTER Polska dokumentdw niezbednych do rozpatrzenia wniosku o wyptate swiadczenia,

— w razie $mierci Ubezpieczonego w wyniku zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczajacy lub Uprawniony obowigzany jest zgtosi¢ pisemnie ten fakt do INTER Polska w ciggu
7 dni, oraz dostarczy¢ do INTER Polska dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia.



Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Jednorazowo lub w ratach, wysokos¢ sktadki oraz terminy ptatnosci okreslone s we Whnioskopolisie.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym we Whnioskopolisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia umowy
i opfaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zapfaty.

Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie z dniem:

¢ doreczenia Ubezpieczajgcemu o$wiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,
a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

¢ odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego,

* wystgpienia z ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek,

e uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

¢ wypowiedzenia umowy przez ktérgkolwiek ze stron w przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa zajscia wypadku,
¢ wyptaty odszkodowania lub odszkodowar w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia (wyczerpanie sumy ubezpieczenia),

¢ wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez INTER Polska w przypadkach wskazanych w przepisach prawa oraz z waznych powodéw wskazanych w OWU,

¢ Smierci Ubezpieczonego,

¢ uptywu ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystgpienia
z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia do ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy i wystapienie z ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia wypadku, kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.



Ubezpieczenie Ochrony Prawnej &)
dla Oso6b Wykonujacych Zawdéd Medyczny B

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym UBE

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczeri INTER Polska S.A. Produkt: Ubezpieczenie Ochrony Prawnej
z siedziba w Polsce, nr zezwolenia Ministra Finanséw BS/3770/91 dla Oséb Wykonujacych Zawéd Medyczny
(zwane dalej: INTER Polska)

Petne informacje podawane przez zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace niniejszego produktu ubezpieczeniowego znajdujg sie w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia
Ochrony Prawnej dla Oséb Wykonujacych Zawdd Medyczny zatwierdzonych uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 48/2019 w dniu 06.08.2019 r. oraz w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie ochrony prawnej - Dziat Il, Grupa 17 zgodnie z zatacznikiem do ustawy z 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? A Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
¥ Umozliwienie obrony intereséw prawnych Ubezpieczonego poprzez pokrycie X Ubezpieczenie nie obejmuje ochrony intereséw prawnych w szczegélnosci:
poniesionych kosztéw z nig zwigzanych oraz $wiadczenie ustugi Asysty Prawnej. X w zwiazku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo upadtosciowym,

Ubezpieczenie jest dostepne w dwdéch wariantach:

¥ W wariancie A - Ochrona Zawodu: ochrona ubezpieczeniowa obejmuje dochodzenie
roszczeri odszkodowawczych skierowanych przeciwko Ubezpieczonemu w zyciu
zawodowym w postepowaniu sadowym i pozasagdowym, w zakresie sporéw z NFZ
i ZUS oraz w sprawach karnych w zyciu zawodowym oraz z tytutu naruszenia
débr osobistych Ubezpieczonego w zyciu zawodowym, z tytutu zniestawienia
lub zniewazenia Ubezpieczonego, jak réwniez ochrone prawng uméw w 2yciu
zawodowym, ochrone prawna w zakresie prawa pracy, ubezpieczen spotecznych,
a takze Asyste Prawng w podstawowym zakresie.

¥ W wariancie C - Ochrona Zawodu i Zycia Prywatnego: ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje swiadczenia przystugujace w wariancie A rozszerzone o ochrone prawnga:

X zumdw poreczenia i przeniesienia dtugéw,

X polegajacych na zaptacie odszkodowan, grzywien, kar administracyjnych lub sgdowych,
innych $rodkéw karnych, kar pienieznych, cet, podatkéw oraz innych podobnych
optat, mandatéw, danin i obcigzen natury publicznoprawnej, do ktdrych zaptaty zostat
zobowigzany Ubezpieczony.

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

umoéw zwiazanych z pojazdem, w sprawach karnych oraz w sprawach o wykroczenie ! Gféwne wytaczenia odpowiedzialnosci dotycza w szczeg6lnosci szkéd:

w komunikacji, przy dochodzeniu odszkodowari przez Ubezpieczonego zwigzanych ! wyrzadzonych przez $wiadczenie zdrowotne wykonane przed rozpoczeciem okresu
z pojazdem, przy dochodzeniu roszczeri odszkodowawczych przez Ubezpieczonego ubezpieczenia albo po jego zakoriczeniu,

i/lub jego matzonka, przed dochodzeniem roszczer odszkodowawczych skierowanych ! wyrzadzonych w okresie, w ktérym Ubezpieczony nie posiadat uprawnieri do

przeciwko Ubezpieczonemu i/lub jego matzonkowi w zyciu prywatnym, umoéw wykonywania zawodu,
w zyciu prywatnym Ubezpieczonego i/lub jego matzonka, w sprawach karnych
w zyciu prywatnym Ubezpieczonego i/lub jego matzonka, a takze Asyste Prawng
w petnym zakresie.

zwigzanych ze swiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
nieprawdziwych lub wprowadzajacych w btad informacji, albo dostarczeniem
sfatszowanych dokumentéw, a takze zwigzanych ze $wiadomym zatajeniem przez
¥ Suma ubezpieczenia jest ustalona w dokumencie ubezpieczenia i stanowi gérng granice Ubezpieczonego informacji lub dokumentéw mogacych mie¢ wplyw na sposéb
odpowiedzialnosci INTER Polska dla jednego i wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych $wiadczenia pomocy prawnej lub przebieg postepowania.
w danym okresie ubezpieczenia.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

¥ Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
¥ Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje takze, jezeli zdarzenie nastapito na terytorium Unii Europejskiej, w zwigzku z nagtymi wypadkami udzielania pierwszej pomocy podczas pobytow
turystycznych Ubezpieczonego.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy:

— podac¢ do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci wymagane podczas zawierania umowy ubezpieczenia albo przed zawarciem umowy w innych pismach.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia:

— informowac o zmianie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato podczas zawierania umowy ubezpieczenia albo przed zawarciem umowy w innych pismach.

W zwigzku z wystgpieniem szkody:

— niezwtocznie poinformowac Centrum Asysty Prawnej o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego i jego okolicznosciach oraz przekaza¢ wszelkie informacje i dokumenty zwigzane z tym
zdarzeniem,

— wspotpracowac z INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania zdarzenia ubezpieczeniowego oraz ustalenia jego skutkow, w tym
udzieli¢ wszelkich wyjasnien o stanie sprawy na zadanie INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej,

— na uzasadnione zgdanie INTER Polska przeprowadzi¢ postepowanie pozasadowe zmierzajace do korzystnego dla Ubezpieczonego zakoriczenia sprawy,

— na uzasadnione zadanie INTER Polska ztozy¢ tylko zawezwanie do préby ugodowej albo powddztwo czesciowe i wstrzymac sie z dochodzeniem pozostatych roszczeri do chwili
uprawomocnienia sie orzeczenia co do czesci roszczenia,

— wstrzymac sie od dochodzenia swoich roszczer na drodze sadowej do czasu prawomocnego zakoriczenia sie toczacego sie juz innego postepowania sgdowego, zwigzanego z powyzszymi
roszczeniami, chyba ze opdznienie mogtoby doprowadzi¢ do przedawnienia roszczer Ubezpieczonego,

— nie zawiera¢ ugody bez uzyskania uprzedniej pisemnej akceptacji INTER Polska na zawarcie ugody oraz jej warunki, z uwzglednieniem, ze warunki ugody nie moga naktadaé
na Ubezpieczonego obowigzku poniesienia kosztéw wyzszych niz wynikatoby to z orzeczenia sgdu w takim zakresie,

— jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska nieodwotalnego petnomocnictwa do odbioru w jego imieniu poniesionych przez INTER Polska kosztéw poreczenia majgtkowego, na wypadek
wydania prawomocnego orzeczenia o zwrocie kwoty tego poreczenia,

— jezeli kwota poreczenia majatkowego zostanie zwrécona Ubezpieczonemu, jest on zobowigzany do jej przekazania INTER Polska w terminie 14 (czternastu) dni od daty jej otrzymania,

— jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktérego kwota poreczenia majatkowego nie zostanie zwrdcona w catosci lub w czesci, w szczegdlnosci, gdy zostat orzeczony przepadek tej kwoty
lub zaliczono jg na poczet orzeczonej kary, Ubezpieczony jest zobowigzany do zwrotu poniesionych przez INTER Polska kosztéw poreczenia majgtkowego w terminie 14 (czternastu) dni od
dnia uprawomocnienia sie orzeczenia w tej sprawie,

— Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych informacji.

Gdy Ubezpieczony jest rowniez Ubezpieczajgcym ma takze obowiazek:

— poinformowania INTER Polska o zmianie adresu (siedziby),

— opfacenia sktadki ubezpieczeniowej.



Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Jednorazowo lub w ratach, wysokos¢ sktadki oraz terminy ptatnosci okreslone sa w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w dokumencie potwierdzajagcym zawarcie umowy ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak
niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia umowy i optaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zapfaty.

Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie z chwila:

¢ doreczenia Ubezpieczajgcemu o$wiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,
a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

¢ odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego,

* wystgpienia z ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek,

e uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

¢ wyptaty odszkodowania lub odszkodowari w wysokosci réwnej sumie ubezpieczenia (wyczerpanie sumy ubezpieczenia),

¢ uptywu ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na cudzy rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystapienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia do ubezpieczenia. Odstapienie od umowy i wystgpienie
z ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia wypadku, kazda ze stron moze zadaé odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.



Ubezpieczenie turystyczne
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A.
zsiedziba w Polsce, nr zezwolenia Ministra Finanséw BS/3770/91
(zwane dalej: INTER Polska)

Produkt: INTER Tour 365

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczgce niniejszego produktu ubezpieczeniowego znajdujg sie w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczen Podréznych
INTER Tour 365 zatwierdzonych uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 26/2020 z dnia 23.06.2020r. (zwanych dalej: OWU) oraz w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia

(Polisa).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe - Dziat Il, Grupa 1, 2, 9, 13, 16, 18 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej.

7/ \ N Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

¥ W sktad ubezpieczenia podréznego wchodzi:
¥ Ubezpieczenie kosztéw leczeniazagranicgipomocyassistance w podrézy. Ubezpieczenie
obejmuje organizacje i pokrycie niezbednych kosztéw leczenia i pomocy assistance
w podrézy w zwigzku z nastepstwami nagtego zachorowania, zaostrzenia i powiktania
choroby przewlektej lub nieszczesliwego wypadku objetych ochrong ubezpieczeniowg
w czasie podroézy za granice Polski lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, niezbednych
do przywrécenia Ubezpieczonemu stanu zdrowia umozliwiajgcego powrdt lub transport
do Polski lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego, lub kontynuowanie zaplanowanej
podrézy.
¥ Suma ubezpieczenia wynosi 250 000 zt lub 500 000 zt.
¥ Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw. Przedmiotem ubezpieczenia
jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego. Ochrong ubezpieczeniowa objete sg nastepstwa
nieszczesliwego wypadku polegajace na:
¥ wystgpieniu i ujawnieniu urazu ciata Ubezpieczonego, w wyniku nieszczesliwego
wypadku, oraz ewentualnej Smierci Ubezpieczonego w ciggu 12 miesiecy po urazie
ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku, albo
¥ $mierci w wyniku nieszczes$liwego wypadku nie bedacego nastepstwem urazu ciata.
¥ Suma ubezpieczenia wynosi 15 000 zt.
¥ ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, ktére to
wypadki miaty miejsce w okresie ubezpieczenia oraz powstaty w czasie od rozpoczecia
podrézy Ubezpieczonego poza granice Polski do momentu zakoriczenia tej podrdzy,
¥ wyptata swiadczenia, w przypadku smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku albo
uszczerbku/urazu na zdrowiu,
¥ organizacja i refundacja ustug realizowanych w Polsce wymagajacych kontynuacji
pomocy medycznej na terenie Polski.
¥ Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody osobowe
i rzeczcowe wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia
prywatnego w trakcie podrozy.
¥ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:
¥ koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych w uzgodnieniu z INTER Polska,
w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,
¥ niezbedne koszty ochrony sadowej w sporze prowadzonym na polecenie INTER
Polska lub za jej zgodg; jezeli w wyniku zdarzenia powodujgcego odpowiedzialnosé
Ubezpieczonego objetg ochrong ubezpieczeniowg zostanie przeciwko
Ubezpieczonemu wdrozone postepowanie karne, INTER Polska pokrywa koszty
obrony, jezeli zazadato powotania obrorcy lub wyrazito zgode na pokrycie tych
kosztow,
¥ niezbedne koszty dziatari podjetych przez Ubezpieczonego po wystapieniu
zdarzenia, w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,
¥ Suma ubezpieczenia wynosi 250 000 zt.
¥ Ubezpieczenie bagazu podréznego.
¥ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje:
¥ szkody w bagazu podréznym, znajdujagcym sie pod bezposrednia piecza
Ubezpieczonego, jak i w bagazu podréznym powierzonym, niebedacym pod
bezposrednig pieczg Ubezpieczonego, polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu lub
utracie bagazu podréznego,
¥ opoznienie dostarczenia bagazu podrdznego.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

A Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Odpowiedzialnos¢ INTER Polska nie obejmuje zados¢uczynienia za doznany bdl, cierpienia
fizyczne i moralne. Postanowienie to nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

X Ubezpieczenie kosztéw leczenia za granica i pomocy w podrézy w assistance nie
obejmuje m.in.:

X leczenia niezwigzanego z nagtym zachorowaniem, nieszcze$liwym wypadkiem,
zaostrzeniem lub powiktaniem choroby przewlektej, razacego niedbalstwa
lub wyrzgdzenia szkody umy$lnie przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

X Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie obejmuje m.in.:

X dziatai wojennych, stanu wojennego i wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
strajkow, rozruchéw, sabotazu, lokautéw, aktow terroryzmu, uczestniczenia w bdjkach,

$mierci w wyniku nieszczedliwego wypadku niebedacego nastepstwem urazu ciata.
X Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie obejmuje m.in.:
X szkéd zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze wyrzadzonych

przez przedmioty dostarczone lub wytworzone przez Ubezpieczonego, albo prace
lub ustugi przez niego wykonywane.

X Ubezpieczenie bagazu podréznego nie obejmuje m.in.:
X szkdd w sprzecie sportowym i elektronicznym.

Jakie s ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Gtéwne wytgczenia odpowiedzialnosci obejmujg szkody/ nieszczesliwe wypadki/
zdarzenia powstate m.in. wskutek:

! dziatarh wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych zamieszek,
strajkow, rozruchdw, sabotazu, lokautow,

aktéw terroryzmu, poczawszy od 7-go dnia po zdarzeniu, oraz aktéw terroryzmu,

w ktérych ubezpieczony bierze aktywny udziat,

! epidemii lub pandemii.

INTER Polska w ubezpieczeniu kosztéw leczenia za granica i pomocy w podrdzy

w assistance nie odpowiada m.in. za szkody powstate wskutek:

! leczenia za granicg, gdy byto ono jedynym powodem lub jednym z powoddéw pobytu
za granica,

! niestosowania sie do zalecen lekarzy z Centrum Pomocy Inter Polska.

INTER Polska w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw nie odpowiada

m.in. za szkody powstate wskutek:

! niewtfasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw leczniczych, o ile
to leczenie lub zabiegi byty wykonane niezgodnie ze wskazaniami lekarskimi.

INTER Polska w odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie odpowiada m.in.

za szkody powstate wskutek:

! przeniesienia chordb zakaznych, o ktérych istnieniu Ubezpieczony wiedziat lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mdgt sie dowiedziec.

INTER Polska w ubezpieczeniu bagazu podréinego nie odpowiada m.in. za szkody
powstate:

! w bagazu podréznym pozostawionym bez opieki.

Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium catego $wiata z wytaczeniem Rzeczypospolitej Polskiej i kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy:

— podac¢ do wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska pytato przed zawarciem umowy.



W czasie trwania umowy ubezpieczenia:

- niezwfocznie informowaé o zmianie okolicznosci, 0 ktére INTER Polska pytato przed zawarciem umowy,

— Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiega¢ powstawaniu szkdd, w szczegdlnosci przez zachowanie nalezytej ostroznosci oraz przestrzegania przepiséw prawa.
W zwiazku z wystapieniem szkody:

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujgcego szkode w zakresie ubezpieczen kosztow leczenia za granica lub nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczony zobowigzany jest do:

— przed podjeciem jakichkolwiek dziatari we wtasnym zakresie, niezwtocznie — nie pézniej niz w ciggu 7 dni od daty zdarzenia — powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska, a w przypadku,
gdy jest to niemozliwe — starac sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne poddanie sie opiece lekarskiej i stosowanie sie do zalecen lekarza, korzystajgc w miare mozliwosci
ze $wiadczen publicznej stuzby zdrowia,

— stosowac sie do zalecert Centrum Pomocy INTER Polska, udzielajgc informacji i niezbednych petnomocnictw,

— podac numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy INTER Polska skontaktuje sie z Ubezpieczonym,

— uzyska¢ dokumentacje lekarska, stwierdzajgca rozpoznanie (diagnoze lekarska z kraju, w ktérym powstato zdarzenie) i uzasadniajaca konieczno$¢ leczenia lub hospitalizacji, oryginaty
rachunkéw i inne niezbedne do likwidacji szkody dokumenty, o ile zostaty wskazane przez INTER Polska,

— w miare mozliwosci ograniczy¢ rozmiar szkody i poddac¢ sie zaleceniom lekarskim,

— poddac sie badaniom lekarskim u wskazanego przez INTER Polska lekarza lub ewentualnej obserwacji klinicznej, o ile nie bedzie sie wigzato to z dodatkowymi kosztami dla Ubezpieczonego,

— zwolni¢ lekarzy prowadzacych leczenie w kraju i za granica z obowigzku zachowania tajemnicy zawodowej na rzecz INTER Polska oraz podmiotéw odpowiedzialnych za realizacj¢ umowy
ubezpieczenia oraz zezwoli¢ INTER Polska oraz podmiotom odpowiedzialnym za realizacje umowy ubezpieczenia na wglad do dokumentacji z przebiegu leczenia,

— zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotne]j oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy i wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji
medycznej na rzecz INTER Polska oraz podmiotéw odpowiedzialnych za realizacje umowy ubezpieczenia,

- zgtosi¢ do INTER Polska zdarzenie objete ubezpieczeniem najpézniej w terminie 14 dni od daty powrotu na terytorium Polski, przedstawiajgc dokumenty lekarskie okreslone w OWU.

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujgcego szkode w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:

— zapobiegac zwigkszeniu sie rozmiaru szkody, zebrac i zabezpieczy¢ dowody ustalajace okolicznosci zdarzenia,

— niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska lub INTER Polska, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od daty uzyskania informacji o wystapieniu zdarzenia
mogacego powodowac odpowiedzialno$é cywilng, Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego oraz podaé okolicznosci tego zdarzenia,

— bez zgody INTER Polska nie bra¢ na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani nie zawiera¢ jakiejkolwiek ugody czy umowy w celu zaspokojenia roszczen poszkodowanego,

— umozliwi¢ INTER Polska dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia,

— dostarczy¢ Centrum Pomocy INTER Polska postanowienie o umorzeniu dochodzenia wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody, badZ odpis wyroku sgdowego - o ile Ubezpieczony
lub Ubezpieczajacy posiadali wiedze o toczacym sie postepowaniu - w terminie umozliwiajgcym odpowiednie przygotowanie i wniesienie Srodka odwotawczego,

— na wezwanie INTER Polska udostepni¢ inne posiadane lub dostepne dokumenty, ktdre sa niezbedne w toku likwidacji szkody.

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujgcego szkode w zakresie ubezpieczenia bagazu podréznego Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:

— niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska lub INTER Polska, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od daty uzyskania informacji o wystgpieniu zdarzenia
mogacego powodowac odpowiedzialno$¢ cywilng, Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego oraz podac okolicznosci tego zdarzenia,

— przekaza¢ do Centrum Pomocy INTER Polska posiadang dokumentacje niezbedng do ustalenia zasadnosci roszczenia.

W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ochrong w zakresie ubezpieczenia pomocy assistance Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest do:

— skontaktowania sie z Centrum Pomocy INTER Polska i podania wszelkich niezbednych informacji, o ktére zostanie poproszony, a w szczegdlnosci: numer telefonu, pod ktérym Centrum
Pomocy INTER Polska moze skontaktowac sie z Ubezpieczajacym lub Ubezpieczonym, numer polisy, imie i nazwisko, na jakie zostata polisa wystawiona, informacje wyjasniajace okolicznosci,
w jakich znajduje sie Ubezpieczony i rodzaj potrzebnej pomocy,

— podania wszelkich informacji oraz przekazania odpowiednich do okolicznosci dowoddw, o ktére zostanie poproszony i ktére bedzie posiadat lub w toku normalnych czynnosci powinien
posiada¢, niezbednych do stwierdzenia odpowiedzialnosci INTER Polska i zakresu tej odpowiedzialnosci.

W przypadku wszczecia dochodzenia, $ledztwa, wydania nakazu karnego lub wydania nakazu zaptaty, w zwigzku ze zdarzeniem, Ubezpieczony powinien niezwtocznie poinformowac o tym

fakcie INTER Polska — o ile posiada wiedze o toczacym sie postepowaniu - nawet, gdy samo zdarzenie zostato juz zgtoszone.

— W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone powyzej spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

Gdy ubezpieczony jest réwniez ubezpieczajacym ma takze obowigzek:

— poinformowania INTER Polska o zmianie adresu (siedziby),

— opfacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Jednorazowo lub w ratach, wysokos¢ sktadki oraz terminy ptatnosci okreslone sg w polisie.

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia

umowy i optaceniu sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zaptaty.

Ochrona ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu kosztdw leczenia za granicg i pomocy assistance w podrézy oraz odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym rozpoczyna sie w momencie

przekroczenia granicy Polski lub kraju zamieszkania w celu udania sie w podréz zagraniczng, a koriczy sie w momencie zakoriczenia podrdzy powrotnej z zagranicy (przekroczenie granicy Polski

lub kraju zamieszkania).

Ochrona ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw rozpoczyna sie w momencie rozpoczecia podrdzy (wyjscie z miejsca zamieszkania lub z miejsca pracy)

na terytorium Polski, w celu udania sie w podréz zagraniczng (nie wczesniej niz 24 godziny przed data rozpoczecia podroézy), a koriczy sie w momencie zakoriczenia podrézy powrotnej

2 zagranicy (przybycie do miejsca zamieszkania lub do miejsca pracy) na terytorium Polski, nie pozniej niz 24 godziny od daty zakoriczenia podrézy zagraniczne;j.

Ochrona ubezpieczeniowa koriczy sie z chwila:

¢ doreczenia Ubezpieczajagcemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos$c¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty,
a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,

o uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem,
7e brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska,

¢ odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego,

* wystapienia z ubezpieczenia przez Ubezpieczonego w przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek,

¢ wyptaty odszkodowania lub odszkodowar w wysokosci rownej sumie ubezpieczenia/sumie gwarancyjnej (wyczerpanie sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej),

¢ uptywu ostatniego dnia okresu ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na rachunek osoby trzeciej, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystgpienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia do ubezpieczenia. Odstapienie od umowy
i wystapienie z ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia wypadku, kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac
od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Na podstawie niniejszych ogolnych warunkéw ubezpieczenia, zwanych dalej ,OWU",
Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A., zwane dalej ,INTER Polska”, zawiera
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z osobami fizycznymi, osobami
prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawnej,
zwanymi dalej ,Ubezpieczajacymi”.

Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
na swoja rzecz lub na cudzy rachunek.

Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe odbiegajace od postanowien niniejszych OWU, pod
warunkiem zamieszczenia stosownej adnotacji na polisie.

INTER Polska zobowiazane jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu roznice miedzy
postanowieniami dodatkowymi a trescig OWU, w formie pisemnej, przed zawarciem
umowy. W razie niedopefnienia tego obowigzku INTER Polska nie moze powotywac
sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajacego. Zasady tej nie stosuje sie do
uméw ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjadi.

Zastosowanie w tresci niniejszych OWU czcionki wytluszczonej wskazuje, ze oznaczone
w ten sposob pojecie zostato zdefiniowane w § 2 (Definicje). Wszystkie definicie maja
to samo znaczenie, bez wzgledu na to, czy zdefiniowane pojecie uzyte zostato w liczbie
pojedynczej czy mnogiej.

Okreslone w niniejszych OWU prawa i obowiazki stron odnoszg sie do wszystkich
0s6b objetych ubezpieczeniem.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy umozliwia Ubezpieczonemu zapoznanie sie z warunkami
ubezpieczenia oraz wszelkimi innymi informacjami dotyczacymi praw i obowigzkow
Ubezpieczonego wynikajgcych z umowy ubezpieczenia,

2) INTER Polska za poérednictwem Ubezpieczajacego przekazuje informacje
dotyczace przesfanek wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen oraz ograniczen
i wylaczen odpowiedzialnosci INTER Polska uprawniajgcych do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia, osobie zainteresowanej,
przed przystapieniem do takiej umowy, na pismie, lub jezeli osoba zainteresowana
wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku,

3) Ubezpieczony moze zadac aby INTER Polska udzielita mu informacji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego; INTER Polska zobowigzane jest
na zadanie Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do ww. materiatow
informacyjnych na pismie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode
na innym trwatym no$niku,

4)  roszczenie o zaplate skfadki ubezpieczeniowej przystuguje INTER Polska wylgcznie
przeciwko Ubezpieczajacemu. Ubezpieczony jest uprawniony do Zadania
naleznego $wiadczenia bezposrednio od INTER Polska,

5) INTER Polska moze podnies¢ zarzut majacy wplyw na jej odpowiedzialnos¢
réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

DEFINICJE

§2

Wszelkie pojecia stosowane w niniejszych OWU nalezy interpretowac w oparciu o ponizszy
wykaz definicji, przy czym, w razie watpliwosci co do termindw nie zdefiniowanych
w niniejszych OWU, zastosowanie majg definicje ustawowe wraz z ich aktualng
wykfadnig sadowa:

1) akt terroru — zachowanie (w tym z uzyciem sity lub przemocy, albo z grozbg
uzycia sity lub przemocy) oséb lub grup oséb, dziatajacych samodzielnie,
w imieniu lub w porozumieniu z jakimikolwiek organizacjami lub rzadami,

o)
e
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popetnione z pobudek politycznych, religijnych, ideologicznych lub etnicznych,
albo w celu wzbudzenia poczucia zagrozenia w jakimkolwiek rzadzie,
spofeczenstwie lub jakiejkolwiek grupie spotecznej; w przypadkach spornych
ciezar udowodnienia faktu, ze szkoda nie powstata w wyniku aktu terroru,
spoczywa na Ubezpieczajacym,

chirurgia plastyczna — wykonywanie chirurgicznych zabiegéw medycznych
w celu poprawy wygladu,

czyste straty finansowe — szkody nie wynikajace ze szkod w mieniu ani na
osobie,

data poczatkowa — data rozpoczecia odpowiedzialnosci INTER Polska
w pierwszej umowie ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej zawartej na
rzecz tego samego Ubezpieczajacego, przy zachowaniu tego samego wariantu
czasowego ochrony ubezpieczeniowej (definicji wypadku) i nieprzerwanej
kontynuacji ubezpieczenia; w przypadku zmiany wariantu czasowego ochrony
ubezpieczeniowej lub przerwy w kontynuacji ubezpieczenia diuzszej niz 14 dni
za date poczatkowq uwaza sie date rozpoczecia odpowiedzialnosci INTER
Polska w nowej umowie,

franszyza redukcyjna — okreslona procentowo lub kwotowo wartosc
redukujaca faczne swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu jednego wypadku,
dotyczaca szkéd w mieniu,

medycyna estetyczna — wykonywanie niechirurgicznych zabiegow medycznych
lub kosmetycznych w celu poprawy wygladu. Do zabiegéw objetych ochrong
nalezg wyfacznie: iniekcje, mikrodermabrazja, jonofereza, mezoterapia,
terapia ultradzwiekami, laseroterapia, peelingi chemiczne i kawitacyjne,
usuwanie zmian skérnych, leczenie tradziku i blizn potradzikowych, usuwanie
przebarwien, tatuazy oraz makijazy permanentnych, wykorzystywanie pradu
o wysokich natezeniach i niskich czestotliwosciach, stosowanie nici liftingujacych
i wypetniaczy tkankowych,

medycyna estetyczna stomatologiczna — wykonywanie czynno$ci medycyny
stomatologicznej w celu poprawy wygladu. Do zabiegéw objetych ochrong
naleza wyfacznie:

a)  wybielanie zebow,

b)  zakfadanie bizuterii nazebnej,

o) zaktadanie licowek,

d) korekta ksztattu zebow,

e)  wykonywanie koron,

f)  zakladanie aparatéw ortodontycznych.

Punkty d-f wylacznie w zakresie, w ktdrym nie ma wskazan leczniczych do
wykonywania takich $wiadczen.

osoby objete ubezpieczeniem:

a) Ubezpieczajacy, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek —
Ubezpieczony,

b) obecni i byli petnomocnicy oraz pracownicy Ubezpieczajgcego,
a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek — Ubezpieczonego, wylgcznie
w zakresie szkdd wyrzadzonych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych na jego rzecz,

osoby trzecie — wszystkie osoby inne niz osoby objete ubezpieczeniem, w tym
takze podwykonawcy os6b objetych ubezpieczeniem,

podwykonawca — przedsiebiorca, ktéremu Ubezpieczajacy powierzyt
wykonanie pracy, ustugi lub innej czynnosdi,

pracownik — osoba fizyczna nie bedaca przedsiebiorca, zatrudniona przez
Ubezpieczajacego na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania
lub spétdzielczej umowy o prace, albo na podstawie umowy cywilnoprawnej; za
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pracownika uznaje sie takze praktykanta, stazyste lub wolontariusza w zwigzku
z wykonywaniem praktyki, stazu lub innych czynnosci powierzonych mu przez
Ubezpieczajacego,

12) szkoda na osobie — $mier¢, uszkodzenie ciafa lub rozstréj zdrowia oraz straty
osoby trzeciej, ktéra doznata tej szkody, w tym takze utracone korzysci i szkoda
niemajatkowa pozostajace z t szkoda w normalnym zwiazku przyczynowym,

13) szkoda w mieniu — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy ruchomej albo
nieruchomosci oraz straty osoby trzeciej, ktéra doznata tej szkody, w tym takze
utracone korzysci, pozostajace z tq szkoda w normalnym zwigzku przyczynowym,

14) ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna — odpowiedzialnos¢ cywilna oséb
objetych ubezpieczeniem za szkode w mieniu lub na osobie wyrzadzong
osobom trzecim, z ktorymi faczy osoby objete ubezpieczeniem jakakolwiek
umowa, w zwiagzku lub przy okazji wykonywania tej umowy, a takze wsku-
tek jej nieprawidiowego wykonania (tzw. odpowiedzialnos¢ kontraktowa),
jak réwniez odpowiedzialnos¢ cywilna oséb objetych ubezpieczeniem za
szkode w mieniu lub na osobie wyrzadzong osobom trzecim, z ktérymi nie
faczy osab objetych ubezpieczeniem zadna umowa, a takze osobom trzecim,
z ktérymi faczy osoby objete ubezpieczeniem jakakolwiek umowa, jednak bez
zwigzku z wykonywaniem tej umowy, jej niewykonaniem lub nieprawidfowym
wykonaniem (tzw. odpowiedzialno$¢ deliktowa),

15) Ubezpieczajacy — osoba, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia z INTER Polska,
zobowiazana do zapfaty skfadki ubezpieczeniowej,

16) Ubezpieczony — osoba, na rzecz ktorej zawarto umowe ubezpieczenia,

17) wypadek — dziatanie lub zaniechanie osoby objetej ubezpieczeniem, powodujace
wystgpienie szkody na osobie lub w mieniu, przy czym wszystkie szkody bedace
nastepstwem tego samego dziafania lub zaniechania, albo wynikajace z tej same]
przyczyny, niezaleznie od liczby 0séb poszkodowanych, uwaza sie za jeden wypadek
i przyjmuje sie, ze miaty miejsce w chwili wystapienia pierwszego takiego dziatania
lub zaniechania. Za date zaniechania przyjmuije sie ostatnig w danych okolicznosciach
chwile, w ktérej mozna byto podjac dziatania, ktdre z uwzglednieniem obecnego
stanu wiedzy medycznej z pewnoscig albo z duzg doza prawdopodobienstwa
skutecznie zapobiegtyby wystapieniu szkody.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna
0s6b objetych ubezpieczeniem za szkody w mieniu lub na osobie wynikte
z wypadku, ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia, wynikfe z:

w wariancie A — wykonywania dziatalnosci leczniczej, w tym podczas praktyk
studenckich i stazy, a takze posiadania mienia stuzacego do wykonywania tej
dziatalnosci, z wyltgczeniem szkdd bedacych nastepstwem udzielania albo
niezgodnego z prawem zaniechania udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej,

w wariancie B — wykonywania dziatalnosci leczniczej, w tym podczas praktyk
studenckich i stazy oraz posiadania mienia stuzacego do wykonywania dziatalnosci
leczniczej.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie niniejszych OWU
stanowi kontynuacje umowy ubezpieczenia zawartej przez Ubezpieczajacego
z INTER Polska, w ktérej za wypadek przyjmowano zgtoszenia roszczenia,
odpowiedzialnos¢ INTER Polska obejmuje szkody w mieniu lub na osobie
wynikte z wypadkéw majacych miejsce po dacie poczatkowej, pod warunkiem:

1) nieprzerwanej kontynuacji ubezpieczenia lub przerwy w kontynuacji
ubezpieczenia nie diuzszej niz 14 dni,

2) opfacenia skiadki ubezpieczeniowej w petnej wysokosci za wszystkie poprzednie
okresy ubezpieczenia,

o)
e
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3) e w chwili zawierania umowy ubezpieczenia w oparciu o niniejsze OWU zadna
ze stron umowy nie wiedziata ani przy zachowaniu nalezytej starannoci nie
mogfa sie dowiedzie¢, ze wypadek juz zaszedt.

Odpowiedzialnos¢ INTER Polska z tytutu wszystkich szkod i kosztow objetych ubezpieczeniem

zgodnie z niniejszym ustepem ograniczona jest do wysokosci sumy gwarancyjnej okreslonej

w umowie ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU, a zakres ubezpieczenia

wynika z wariantu B zgodnie z postanowieniami ust. 1.

3.

Przedmiotem ubezpieczenia jest réwniez ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna
0s6b objetych ubezpieczeniem za szkody w mieniu lub na osobie:

) wynikle z przeniesienia choréb zakaznych (w tym HIV/WZW) lub zatru¢
pokarmowych,

2)  w nieruchomosciach najmowanych lub dzierzawionych od oséb trzecich w celu
zwigzanym z dziatalnoscig objetg ubezpieczeniem (OC najemcy nieruchomosci),

3)  w mieniu znajdujacym sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg oséb objetych
ubezpieczeniem,

4)  wyrzadzone przez rzecz uzyczona, sprzedang, dostarczong, przetworzong lub
wytworzong przez osoby objete ubezpieczeniem,

5)  wynikle z razacego niedbalstwa.

Ubezpieczenie obejmuje ustawowa odpowiedzialnos$¢ cywilng
Ubezpieczajacego, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek —
Ubezpieczonego za podwykonawcow.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ dodatkowo ustawowa odpowiedzialnos¢
cywilna oséb objetych ubezpieczeniem za szkody:

1) wyrzadzone pracownikom zatrudnionym przez Ubezpieczajacego
(OC pracodawcy — zgodnie z trescig Klauzuli nr 1),

2) powstafe w pojazdach pracownikéw podczas wykonywania obowigzkéw
stuzbowych na rzecz Ubezpieczajgcego - zgodnie z trescig Klauzuli nr 1A,

3) w rzeczach ruchomych oséb trzecich uzytkowanych przez osoby objete
ubezpieczeniem (OC najemcy ruchomosci — zgodnie z trescig Klauzuli nr 2),

4)  bedace nastepstwem udzielania $wiadczen w zakresie medycyny estetycznej
stomatologicznej (Medycyna estetyczna stomatologiczna — zgodnie z tredcig
Klauzuli nr 3),

5)  zaistniate w wyniku czynno$ci wykonywanych podczas transportu medycznego
oraz udzielania pierwszej pomocy w przypadku nagfego zachorowania
lub nieszczedliwego wypadku poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej - na
terytorium Europy - zgodnie z trescig Klauzuli nr 4,

6) bedace nastepstwem udzielania $wiadczen w zakresie medycyny estetycznej
- zgodnie z trescig Klauzuli nr 5A,

7)  bedace nastepstwem udzielania $wiadczen w zakresie chirurgii plastycznej
- zgodnie z trescig Klauzuli nr 5B,

8) powstate wskutek dziatania szkodliwych substancji w wyniku zdarzen
nagtych i nieprzewidzianych - zgodnie z trescig Klauzuli nr 6,

9) powstale przy wykonywaniu przez Ubezpieczajacego funkgji o charakterze
administracyjnym i organizacyjnym, zwigzanych z zarzadzaniem podmiotem
leczniczym (OC za szkody organizacyjne - zgodnie z trescig Klauzuli nr 7),

10) w zakresie nieobjetym wyptatg w ramach obowigzkowego ubezpieczenia
podmiotu wykonujgcego dziatalnosc lecznicza, z uwagi na wyczerpanie sumy
gwarancyjnej w tym ubezpieczeniu (Ubezpieczenie nadwyzkowe — zgodnie
z trescig Klauzuli nr 8),

11) wynikte z naruszenia praw pacjenta - zgodnie z trescig Klauzuli nr 9.
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Ryzyka wymienione w ust. 5 pozostaja wylgczone z zakresu ubezpieczenia, o ile nie
zostang jednoznacznie wigczone do umowy ubezpieczenia jako klauzule dodatkowe,
ktérych tres¢ jest zataczona do niniejszych OWU.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sq wypadki, ktére wystapily na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

INTER Polska udziela ochrony ubezpieczeniowej w granicach odpowiedzialnosci
0s6b objetych ubezpieczeniem okreslonej przepisami prawa polskiego wraz
z ich aktualng wyktadnig sadowa.

§4
Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za szkody:

1) objete systemem ubezpieczen obowiazkowych lub ktdére — gdyby osoby
objete ubezpieczeniem dopeinity ustawowego obowigzku — powinny
by¢ objete ubezpieczeniami, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoéci leczniczej oraz art. 136b ust. 2 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych,

2)  spowodowane umysinym zachowaniem oséb objetych ubezpieczeniem,
przy czym $wiadomo$¢ szkodliwego oddziatywania rzeczy uzyczonej,
sprzedanej, dostarczonej, przetworzonej lub wytworzonej przez osoby objete
ubezpieczeniem uwaza sie za rwnoznaczng z wing umysing,

3)  wynikle z wypadku, ktéry miat miejsce przed datq poczatkowa,

4)  wynikte z wypadku, ktéry miat miejsce w okresie, w ktérym osoba objeta
ubezpieczeniem nie posiadata uprawniert do wykonywania dziatalnosci
leczniczej lub udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej, o ile miafo to wptyw
na zajscie wypadku,

5)  wynikle z wypadku, ktory miat miejsce podczas wykonywania dziafalnosci
leczniczej lub udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej przy pomocy maszyn,
urzadzen lub sprzetu, do obstugi ktorych osoba objeta ubezpieczeniem
nie posiadata uprawnien lub waznych dokumentéw potwierdzajacych jej
przeszkolenie, o ile dokumenty takie byly wymagane i o ile miafo to wplyw
na zajécie wypadku,

6) spowodowane wykonywaniem dziafalnosci leczniczej lub udzieleniem swiadczen
opieki zdrowotnej w stanie nietrzezwosci albo po uzyciu alkoholu, $rodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, o ile miafo to wptyw
na zajscie wypadku,

7)  spowodowane wykonywaniem dziatalnosci leczniczej lub udzieleniem Swiadczen
opieki zdrowotnej w celu uzyskania albo unikniecia zaptodnienia, wigcznie
z czynnosciami przerwania ciazy, z wyjatkiem szkod wyrzadzonych bezposrednio
w trakcie udzielania swiadczenia opieki zdrowotnej na osobie poddane] temu
$wiadczeniu,

8)  spowodowane stosowaniem eksperymentalnych $rodkow lub metod leczniczych
w ramach eksperymentu medycznego,

9) spowodowane uzyciem $rodkow odchudzajacych, chyba ze ich uzycie zostato
udokumentowane koniecznoscig ratowania zycia lub zdrowia osoby trzeciej
i w tym celu przepisane przez osobe objetg ubezpieczeniem,

10) spowodowane czynno$ciami znieczulenia ogdlnego wykonanymi przy zabiegach
dentystycznych lub z zakresu chirurgii szczekowo-twarzowej przez osoby
nie posiadajace odpowiednich uprawnien, jak réwniez w warunkach nie
gwarantujgcych mozliwosci podjecia natychmiastowego ratowania osoby
trzeciej,

11) spowodowane zawinionym przez osobe objeta ubezpieczeniem naruszeniem
przepisdw o zabezpieczeniu lekdw, srodkéw psychotropowych lub narkotykéw,
substancji chemicznych, biologicznych lub radioaktywnych,

o)
e
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12) spowodowane brakiem okreslonego rezultatu $wiadczenia zdrowotnego,

13) powodujgce roszczenia dochodzone pomiedzy osobami objetymi
ubezpieczeniem, przy czym wylaczenie to nie obowigzuje w zakresie objetym
Klauzulg nr 1, o ile zostafa ona wigczona do umowy,

14) w mieniu nalezacym do podwykonawcéw osob objetych ubezpieczeniem.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze szkod:
1) polegajacych na wystgpieniu czystych strat finansowych,

2) wyrzadzonych przez rzecz nie posiadajacg waznego, wymaganego przez
przepisy atestu dopuszczajacego jg do obrotu, o ile miato to wptyw na zajécie
wypadku

3) powstatych w wyniku oddziatywania na kod genetyczny,

4) polegajacych na zanieczyszczeniu lub skazeniu $rodowiska, przy czym
wylgczenie to nie obowigzuje w zakresie objetym Klauzulg nr 6, o ile zostata
ona wigczona do umowy,

5) zwigzanych z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakow towarowych
i nazw fabrycznych,

6) w papierach warto$ciowych, bizuterii, przedmiotach ze ztota, srebra i platyny,
kamieniach szlachetnych, pétszlachetnych, syntetycznych, perfach oraz wyrobach
z tych kamieni, wartosciach pienieznych, futrach, dokumentach, planach, zbiorach
archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki,

7)  wynikajacych z, albo pozostajacych w zwigzku z jakakolwiek chorobg lub
zaburzeniem funkcjonowania organizmu ludzkiego, jak réwniez ze
zmniejszeniem wartosci mienia, jezeli zostato to spowodowane przez
oddziatywanie pola lub promieniowania elektromagnetycznego o charakterze
innym niz diagnostyczne, terapeutyczne lub lecznicze, wigcznie z emisjg pola
lub promieniowania elektromagnetycznego przez przesytowe linie energetyczne
albo przez jakiekolwiek rzeczy napedzane energig elektryczna,

8) wynikajacych z innego niz diagnostyczne, terapeutyczne lub lecznicze
oddziatywania promieni laserowych lub maserowych,

9) zwigzanych z dziataniami wojennymi, stanem wojennym i wyjgtkowym,
wojng domowa, zamieszkami spotecznymi, rozruchami, strajkami, lokautami
i niepokojami spotecznymi, aktami sabotazu oraz aktami terroru.

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg takze jakiekolwiek roszczenia
wynikajace z rozszerzenia w drodze umowy, bez wzgledu na jej forme, zakresu
ustawowej odpowiedzialnosci cywilnej osob objetych ubezpieczeniem.

Ubezpieczenie nie pokrywa takze grzywien i kar administracyjnych lub sadowych oraz
innych kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze
karnym.

DANE NIEZBEDNE DO ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§5

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie danych dostarczonych przez
Ubezpieczajacego.

Zawierajac umowe ubezpieczenia nalezy podac nastepujace dane ogdlne:

1) imie i nazwisko lub peing nazwe oraz adres Ubezpieczajacego i
Ubezpieczonego,

2)  PESEL, REGON lub NIP Ubezpieczajacego oraz dane kontaktowe,
3)  PESEL, REGON lub NIP Ubezpieczonego oraz dane kontaktowe,
4)  okres ubezpieczenia,

5) wnioskowang sume gwarancyjna,

6) numer polisy kontynuowanej,



3.

4.

7) liczbe, rodzaj oraz wielko$¢ roszczen lub szkéd w okresie ostatnich 3 lat,
z podziatem na poszczegélne lata oraz podaniem ich przyczyn.

Ponadto, w zaleznosci od rodzaju ubezpieczanego podmiotu, nalezy podac:

1) dla podmiotu leczniczego:
a) rodzaj placdwki medycznej, wykonujacej swiadczenia opieki zdrowotnej,
b) rodzaj lecznictwa,

¢ date i numer wpisu do rejestru podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
lecznicza,

d) liczbe, zawod i specjalnos¢ osob wykonujgcych swiadczenia opieki
zdrowotnej,

e) liczbe tozek w placowce,

2) dla podmiotu wykonujgcego dziafalnos¢ lecznicza, nie bedacego podmiotem
leczniczym

a) numer Prawa Wykonywania Zawodu (PW2),
b)  miejsce wykonywanych przez Ubezpieczonego czynnosci zawodowych,

o date i numer wpisu do rejestru podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
lecznicza,

d) liczbe, zawod i specjalnos¢ osob wykonujgcych swiadczenia opieki
zdrowotnej,

e) ubezpieczong/e specjalnos¢/specjalnosi,
3) dlalekarza:
a) numer Prawa Wykonywania Zawodu (PW2),

b)  rodzaj placowki medycznej, w ktorej Ubezpieczony wykonuje czynnosci
zawodowe,

o  miejsce wykonywanych przez Ubezpieczonego czynnosci zawodowych,
d) ubezpieczong/e specjalnos¢/specjalnosdi,
4)  dla osoby wykonujacej zawdd medyczny innej niz lekarz:

a) numer Prawa Wykonywania Zawodu (PW2), dokument uprawniajacy do
udzielania $wiadczen zdrowotnych lub potwierdzajgcy nabycie fachowych
kwalifikacji,

b) rodzaj placowki medycznej, w ktorej Ubezpieczony wykonuje czynnosci
zawodowe,

o  miejsce wykonywanych przez Ubezpieczonego czynnosci zawodowych,
d) ubezpieczony zawod oraz specjalnosc.

INTER Polska moze, przed zawarciem umowy, wystapi¢ do Ubezpieczajacego
o przekazanie innych informacji niezbednych do zawarcia umowy ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat wszystkich danych okreslonych w ust. 2, lub
dodatkowych danych, od ktérych uzyskania INTER Polska uzalezniato zawarcie
umowy, Ubezpieczajacy powinien na wezwanie INTER Polska odpowiednio je
uzupetni¢ w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania INTER Polska.

UMOWA NA CUDZY RACHUNEK

§6

Obowiazki zwigzane z zawarciem umowy na cudzy rachunek cigzg zaréwno na
Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek, z zastrzezeniem, ze obowiagzek zaptaty skiadki
dotyczy wylacznie Ubezpieczajacego.

Obowiazki Ubezpieczajacego zwiazane z wykonaniem umowy ubezpieczenia
przechodza na Ubezpieczonego z chwila, w ktdrej dowiedziat sie on o zawarciu
umowy na jego rzecz.

3.

o)
e
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W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek polise lub inny
dokument ubezpieczenia wydaje sie Ubezpieczajacemu. W takim wypadku,
Ubezpieczajacy zobowigzany jest doreczy¢ Ubezpieczonemu warunki umowy
przed wyrazeniem zgody na udzielenie ochrony ubezpieczeniowej.

SUMA GWARANCYJNA | SKEADKA

§7

W umowie ubezpieczenia ustala sie 0gdlng sume gwarancyjng, ktéra stanowi gérna
granice odpowiedzialnosci INTER Polska w okresie ubezpieczenia.

W stosunku do okreslonych ryzyk lub rodzajéw szkéd mozna w umowie ubezpieczenia
okresli¢ indywidualne limity w ramach ogdlnej sumy gwarancyjnej (sublimity).

§8

INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, biorac pod
uwage okres ubezpieczenia, rodzaj wykonywanych $wiadczen opieki zdrowotnej,
wysokos¢ sumy gwarancyjnej oraz dotychczasowy przebieg ubezpieczenia, opierajac
sie na indywidualnej ocenie, zgodnie z wiedza fachowg i doswiadczeniem osoby
oceniajacej ryzyko.

Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej, termin oraz sposob jej zapfaty okredla sie
w polisie.

Ubezpieczajacy opfaca skiadke ubezpieczeniowg przy zawieraniu umowy
ubezpieczenia z gory, za caly okres ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia
ustalono pfatnos¢ skfadki na innych zasadach.

Jezeli zapfata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztoweqo, za zapfate uwaza sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia
polecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek
INTER Polska, pod warunkiem, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie
wystarczajaca ilos¢ srodkéw pozwalajaca na zrealizowanie zlecenia; w odmiennym
przypadku za zaptate przyjmuje sie dzien wptywu pefnej kwoty sktadki lub raty
sktadki na rachunek INTER Polska.

Przy zmianie warunkéw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, powodujacej
koniecznos¢ optacenia dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej (lub zwrotu sktadki),
sktadke te przelicza sie wedfug taryfy skladek obowiazujacej w dniu zawierania
umowy ubezpieczenia, proporcjonalnie do pozostatego okresu ochrony
ubezpieczeniowej. Ewentualna skfadka dodatkowa jest ptatna jednorazowo.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na
jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot
sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Wysokos¢ naleznej do zwrotu skfadki wynosi 1/365 skiadki rocznej za kazdy dzien
niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
INTER POLSKA

§9

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie jako poczatek
okresu ubezpieczenia, nie wczedniej jednak niz w dniu nastepnym po dniu zawarcia
umowy i opfaceniu skfadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, chyba ze zostat
wyznaczony inny termin zapfaty.

Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaplaceniem skiadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostafa opfacona w terminie,
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgdac
zaptaty skfadki za okres, przez ktory ponosito odpowiedzialnosc.

§10

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba ze strony
umowig sie inaczej.
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Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dfuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptacenia skfadki za okres, w jakim INTER Polska udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres diuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku
zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje
prawo wystapienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia
do ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy i wystapienie z ubezpieczenia wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Odpowiedzialnos¢ INTER Polska nie rozpoczyna sie w przypadku nie optacenia
skiadki lub jej pierwszej raty do dnia wskazanego w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, jezeli termin zapfaty skfadki lub jej pierwszej raty przypada przed
dniem wskazanym w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska koriczy sie z chwila:

1) doreczenia Ubezpieczajacemu oswiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu
umowy, jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos jeszcze przed zaptaceniem
skfadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostafa zaptacona
w terminie,

2)  odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego oraz wystapienia
z umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczonego (w zakresie obejmowania
ochrong takiego Ubezpieczonego), w trybie okreslonym w ust. 2,

3)  uptywu terminu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania
do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie
terminu jej platnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialnoéci INTER Polska,

4)  wypowiedzenia umowy przez ktorgkolwiek ze stron w trybie okreslonym
w§ 11 ust. 5,

5)  wyczerpania sumy gwarancyjnej,

6) zakonczenia okresu ubezpieczenia.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

§11

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest podac do
wiadomosci INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska
zapytywato w formularzu wniosku, we wnioskopolisie albo przed zawarciem umowy
w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane.

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajacy jest obowigzany powiadomic¢ INTER
Polska o zmianach okolicznosci wymienionych w ust. 1 powyzej niezwtocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki
okredlone w ust. 112 powyzej, spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym jakina
Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na
jego rachunek.

INTER Polska moze uchyli¢ sie od odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 1, 2 i 3 powyzej nie zostaly podane do jej wiadomosci. Jezeli
do naruszenia ust. 1, 2 i 3 doszfo z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, iz wypadek przewidziany umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosdi,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa zajécia wypadku, kazda ze stron moze zadac¢ odpowiedniej
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zmiany wysokosci skfadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosc,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§12

1. W razie zajécia wypadku Ubezpieczajacy obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu
$rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiarow.

2. W razie powstania szkody do obowigzkéw Ubezpieczajacego nalezy ponadto:

1) niezwlocznie po powstaniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci zawiadomi¢
INTER Polska o szkodzie,

2) podjac¢ aktywng wspdtprace z INTER Polska w celu wyjasnienia wszelkich
okolicznosci powstania szkody i ustalenia jej rozmiaru,

3) stosowac sie do zalecer INTER Polska, udzielajac mu informadji i niezbednych
petnomocnictw.

3. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy obowigzany jest zabezpieczy¢ moznos¢
dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

4. Jezeli Ubezpieczajacy umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat
$rodkéw okreslonych w ust. 12, INTER Polska jest wolne od odpowiedzialnosci
za szkody powstate z tego powodu.

5. W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek, postanowienia niniejszego § 12 stosuje
sie rdwniez do Ubezpieczonego.

§13

1. W razie zgloszenia roszczenia o naprawienie szkody Ubezpieczajacy ma obowigzek
zaniechania dziatan zmierzajacych do zaspokojenia poszkodowanego, uznania jego
roszczen badz zawarcia z nim ugody, do czasu uzyskania pisemnej zgody INTER
Polska.

2. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczajgcego roszczenia osoby poszkodowanej
bez wymaganej pisemnej zgody nie ma wptywu na odpowiedzialnos¢ INTER Polska.

ODPOWIEDZIALNOSC INTER POLSKA
§14

1. W granicach udzielonej ochrony INTER Polska ma obowigzek dokonania oceny
sytuacji faktycznej i prawnej oraz podiecia decyzji o uznaniu roszczenia i wyplacie
odszkodowania, odmowie uznania roszczenia albo prowadzeniu obrony osoby
objetej ubezpieczeniem przed nieuzasadnionym roszczeniem.

2. W kazdym czasie INTER Polska ma prawo wypfaci¢ odszkodowanie w wysokosci
sumy gwarancyjnej lub mniejszej sumy, ktdra mogg by¢ zaspokojone roszczenia
wynikajace z wypadku, zwalniajac sie z obowigzku dalszego prowadzenia obrony
oraz ponoszenia innych kosztow.

§15

1. INTER Polska wypfaca osobie uprawnionej nalezne odszkodowanie ustalone
wedfug zasad ustawowej odpowiedzialnosci cywilnej osoby objetej
ubezpieczeniem.

2. INTER Polska pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych w uzgodnieniu z INTER
Polska w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

2)  niezbedne koszty obrony sadowej w sporze prowadzonym na polecenie INTER Polska
lub za jego zgoda; jezeli w wyniku wypadku powodujacego odpowiedzialnos¢
objetg ochrong ubezpieczeniowg zostanie przeciwko sprawcy szkody wdrozone
postepowanie karne, INTER Polska pokrywa koszty obrony, jezeli zazadalo powotania
obronicy lub wyrazito zgode na pokrycie tych kosztow,
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3) niezbedne koszty dziataf podjetych przez osobe objeta ubezpieczeniem
w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, jezeli Srodki te byty wiasciwe, chociazby
okazaly sie bezskuteczne.

Koszty, o ktorych mowa w ust. 2, pokrywane sa w ramach i do wysokosci sumy
gwarancyjnej. Wyptata przez INTER Polska sumy gwarancyjnej oraz obliczonej
zgodnie z powyzsza zasadg kwoty kosztéw zwalnia je z obowigzku dokonywania
dalszych wypfat.

Zasady okreslone w ust. 1 — 3 stosuje sie odpowiednio do indywidualnych limitw,
o ktdrych mowa w § 7 ust. 2, przy czym, w stosunku do kazdego Ubezpieczonego:

1) wyplaty dotyczace zakresu objetego ogéing sumg gwarancyjng powodujg
redukcje sublimitow, jezeli kwota wypfaty lub skumulowana kwota
wszystkich wypfat jest wyzsza niz réznica kwotowa pomiedzy sublimitem
a sumg gwarancyjna,

2) wyptaty dotyczace zakresu objetego sublimitami powodujg odpowiednig
redukcje ogolnej sumy gwarancyjnej.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

§16

Wraz z zawiadomieniem o szkodzie Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczyc
INTER Polska dokumenty niezbedne do rozpatrzenia roszczenia.

Po otrzymaniu zawiadomienia o szkodzie INTER Polska w terminie 7 dni poinformuje
pisemnie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego (jezeli nie sg oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem) o przyjeciu zgfoszenia oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze informuje wystepujacego
z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktory ten wystepujacy wyrazit
zgode, jakie dokumenty s3 potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska
lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia moze zgfosic¢ réwniez Ubezpieczony albo jego
spadkobiercy. W takim przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony
z umowy ubezpieczenia.

§17

Jezeli przeciwko sprawcy wypadku wszczete zostato postepowanie karne, albo jezeli
osoba poszkodowana wystapi z roszczeniem o odszkodowanie na droge sadowa,
Ubezpieczajacy obowiazany jest niezwlocznie zawiadomic o tym INTER Polska.

Ubezpieczajacy obowiazany jest doreczy¢ INTER Polska orzeczenie sadu w terminie
umozliwiajacym mu zajecie stanowiska odno$nie whniesienia srodka odwotawczego.

§18

INTER Polska wyptaca odszkodowanie poszkodowanemu lub osobie uprawnionej
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska albo wysokosci odszkodowania okazato sie
niemozliwe, odszkodowanie wyptacane jest w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
W takiej sytuacji bezsporna czes¢ odszkodowania wyptacana jest w terminie
okreslonym w ust. 1.

Jezeli w terminach okreslonych w ust. 12 INTER Polska nie wyptaci odszkodowania,
zawiadamia na piSmie osobe zgtaszajgca roszczenie oraz Ubezpieczonego, w przypadku
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca roszczenie,
0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czedci, a takze
wyplaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.

Odszkodowanie pomniejszone jest o franszyze redukcyjna, jezeli zostata ona
wprowadzona do umowy.

o)
e

UBEZPIECZENIA

5. Jezeli odszkodowanie nie przysfuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz wynikatoby
to z zawartej umowy ubezpieczenia lub zfozonego roszczenia, INTER Polska zawiadomi
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy
ubezpieczenia na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie,
o tym fakcie, w terminach okreslonych w ust. 1 — 2, wskazujac na okolicznosci
oraz podstawe prawng uzasadniajgce catkowitg lub cze$ciowg odmowe wypfaty
odszkodowania. INTER Polska w powyzej wskazanym zawiadomieniu umiesci tres¢
pouczenia o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

6. INTER Polska wypfaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,
w wyniku wiasnych ustalen dokonanych w postepowaniu wyjasniajacym, zawartej
z Ubezpieczajacym, uprawnionym lub osoba wystepujacg z roszczeniem ugody
albo prawomocnego orzeczenia sgdu.

7. lezeli Ubezpieczajacy celowo wprowadzi lub usituje wprowadzi¢ INTER Polska
w biad co do faktdéw, majacych znaczenie dla ustalenia odszkodowania, INTER
Polska jest zwolnione z obowiazku wypfaty w tym zakresie.

8. INTER Polska udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, uprawnionemu
lub osobie wystepujacej z roszczeniem informacje i dokumenty gromadzone w celu
ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci odszkodowania. Osoby
te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez INTER Polska udostepnionych
informadji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia
ich zgodnosci z oryginatem przez INTER Polska. Informacje i dokumenty, o ktérych
mowa powyzej, INTER Polska udostepnia, na zgdanie, w postaci elektronicznej.

9. INTER Polska przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 8,
tj. informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER
Polska lub wysokosci odszkodowania, do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z umowy ubezpieczenia.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§19

1. Z dniem wypfaty odszkodowania przechodzi na INTER Polska przystugujace
Ubezpieczajgcemu, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek —
Ubezpieczonemu, roszczenie do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do
wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli INTER Polska pokryto tylko czes¢
szkody, Ubezpieczajacemu przystuguje co do pozostatej czedci pierwszenstwo
zaspokojenia przed roszczeniem INTER Polska.

2. Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzg na INTER Polska, jesli sprawca
szkody jest osoba, z ktéra Ubezpieczajacy, a w razie zawarcia umowy na cudzy
rachunek — Ubezpieczony, pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,
chyba ze osoba ta wyrzadzita szkode umysinie.

3. Ubezpieczajacy, a w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek — Ubezpieczony,
obowigzany jest dostarczy¢ INTER Polska wszelkie informacje umozliwiajgce INTER
Polska skuteczne dochodzenie roszczen regresowych.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego, a w razie zawarcia umowy na
cudzy rachunek — Ubezpieczonego, bez zgody INTER Polska praw przystugujacych

mu do os6b trzecich z tytutu szkdd, INTER Polska moze odmdwi¢ wypfaty
odszkodowania w cafosci lub w czesci.

REKLAMACJE ORAZ SKARGI | ZAZALENIA
§20

1 Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedgcemu osoba fizyczng (Klient), przystuguje mozliwosc¢ ztozenia
reklamacji zawierajacej zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez INTER
Polska.
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Reklamacja moze zostac zlozona:

1) wformie pisemnej — osobiscie lub przesytka pocztowa we wszystkich jednostkach
INTER Polska obstugujacych Klientéw, w tym u agentéw uprawnionych do dziafania
w imieniu lub na rzecz INTER Polska;

2) ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta
w jednostce INTER Polska obstugujacej Klientow;

3)  w formie elektroniczne] za posrednictwem strony internetowej www.interpolska.pl.

Wykaz jednostek INTER Polska obstugujgcych Klientdw, w ktérych mozliwe jest
ztozenie reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowej www.interpolska.pl.

Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwlocznie, nie pézniej jednak niz
w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

W przypadkach szczegdlnie skomplikowanych, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, INTER
Polska w informacji przekazywanej Klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia,
2)  wskazuje okolicznosci, ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

3) okredla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
— nie dfuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Po rozpatrzeniu reklamacji INTER Polska udziela Klientowi odpowiedzi w postaci
papierowe] lub za pomocg innego trwafego nosnika, a na wniosek Klienta odpowied?
moze zosta¢ dostarczona réwniez poczta elektroniczng na wskazany adres.

Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo skfadania skarg i zazalen na pismie do INTER
Polska. Organem wiasciwym do rozpatrzenia skarg i zazale jest Zarzad INTER
Polska. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§21

Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez strony w zwigzku z umowg
ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwitowaniem przyjecia
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lub wysytane listem poleconym, chyba ze z OWU wynika inny tryb dla niektorych
zawiadomien lub oswiadczer lub tez strony ustality inny sposéb wymiany informaciji
(np. za posrednictwem poczty elektronicznej). Strony zobowigzujg sie informowac

wzajemnie o zmianie ich siedziby (adresu).

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU stosuije sie przepisy:
1) Kodeksu cywilnego,

2) Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

3)  Ustawy o dziatalnosci leczniczej,

4)  Ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw

publicznych,

5) Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu

Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,
6) innych majacych zastosowanie aktéw prawnych.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyc¢
wedfug przepiséw o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uprawnionego
z umowy ubezpieczenia albo poszkodowanego. Powodztwo o roszczenie wynikajace
z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia albo spadkobiercy

poszkodowanego.

Niniejsze OWU zostaly przyjete na mocy uchwaty Zarzadu TU INTER Polska S.A.
nr71/2016 z dnia 25.10.2016r. i znajdujg zastosowanie do uméw ubezpieczenia,
zawieranych od dnia 05.12.2016 roku. Jednoczesnie z dniem 04.12.2016r. tracg
moc Ogdlne Warunki Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
Podmiotu Udzielajacego Swiadczen Zdrowotnych zatwierdzone uchwalg Zarzadu
TU INTER Polska S.A. nr 69/2015 z dnia 22.12.2015 1.
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KLAUZULANR 1

Odpowiedzialnos¢ cywilna za szkody w mieniu lub na osobie wyrzgdzone
pracownikom Ubezpieczajacego (OC pracodawcy).

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowily rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczajacego
za szkody na osobie wyrzadzone pracownikom Ubezpieczajacego.

2. Ubezpieczenie obejmuje takze ustawowg odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczajacego z tytutu zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy osobistego
uzytku nalezacych do pracownikéw Ubezpieczajacego wylgcznie w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych na rzecz Ubezpieczajacego, nawet
jezeli szkoda ta nie miata zwiazku z wypadkiem przy pracy.

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

1) szkod powstatych wskutek standw chorobowych nie wynikajgcych z wypadkow,
o ktorych mowa w ust. 12,

2)  swiadczen przystugujacych poszkodowanemu na podstawie przepisow regulujgcych
Swiadczenia z tytufu wypadkéw przy pracy lub choréb zawodowych albo inne
$Swiadczenia przystugujace z systemu ubezpieczenia lub zabezpieczenia spotecznego,

3) utraty mienia nie wynikajacej z jego zniszczenia lub uszkodzenia,

4) szkod w pojazdach, wartosciach pienieznych, dokumentach, sprzecie
elektronicznym i komputerowym oraz w rzeczach o wartosci pamigtkowej
lub zabytkowej.

4. Za wiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie sktadke dodatkowg w wysokosci ustalone]
w umowie.

KLAUZULANR 1 A

Szkody w pojazdach pracownikéw podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych
na rzecz Ubezpieczajacego

1. Z zachowaniem pozostalych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody w pojazdach pracownikdw, ktére znajduja sie na terenie
nalezacym do Ubezpieczajacego (parkingu) podczas wykonywania obowigzkéw
stuzbowych na rzecz Ubezpieczajgcego.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkod:
1) w wartosciach pienieznych,

2)  powstatych wskutek kradziezy, wlamania i dewastacji w pojazdach mechanicznych
lub ich wyposazeniu, albo rzeczach pozostawionych w pojezdzie.

3. Odpowiedzialnos¢ INTER Polska za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona
jest do wysokosci sublimitu sumy gwarancyjnej ustalonego w umowie.

4. Odszkodowanie za wszystkie szkody wynikte z jednego wypadku, polegajace na
uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdéw pracownikéw, jest pomniejszane o franszyze
redukcyjna w wysokosci 200,00 zi.

5. Zawfaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie sktadke dodatkowa w wysokosci ustalonej
W umowie.

KLAUZULA NR 2

Szkody w rzeczach ruchomych oséb trzecich uzytkowanych przez osoby objete
ubezpieczeniem (OC najemcy ruchomosci)

1. Zzachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowiert umowy
ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowily rozszerzyc¢ zakres ubezpieczenia
o ustawowq odpowiedzialnos¢ cywilng osdb objetych ubezpieczeniem
za szkody polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu rzeczy ruchomych (lub ich
zesci sktadowych), oddanych w uzytkowanie oséb objetych ubezpieczeniem na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu, testowania albo innego pokrewnego
stosunku prawnego, w zwigzku z wykonywaniem dziafalnosci leczniczej.

o e
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2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

1) szkod w przedmiotach ze szkia, ceramiki, terakoty lub tworzyw sztucznych,
chyba Ze stanowia czes¢ skladowa rzeczy, o ktérych mowa w ust.1,

2)  szkéd polegajacych na utracie rzeczy z innych przyczyn niz ich zniszczenie lub
uszkodzenie,

3) szkdd wyniktych ze zuzycia rzeczy w trakcie ich uzytkowania,

3. Odpowiedzialnos¢ INTER Polska za szkody, o ktérych mowa w ust. 1, ograniczona
jest do wysokosci sublimitu sumy gwarancyjnej ustalonego w umowie, a dla szkod
w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu do sublimitu sumy gwarancyjnej
w wysokosci 5.000 Euro na jedno i wszystkie zdarzenia.

4. Odszkodowanie za wszystkie szkody wynike z jednego wypadku, polegajace
na uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy ruchomych (lub ich czesci skladowych), jest
pomniejszane o franszyze redukcyjng w wysokosci 10% odszkodowania, nie mniej
niz 200,00 z.

5. Zawiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie skiadke dodatkowa w wysokosci ustalone]
W umowie.

KLAUZULA NR 3
Medycyna estetyczna stomatologiczna

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilng oséb objetych
ubezpieczeniem za szkody na osobie wyrzadzone w zwigzku z udzielaniem
$wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie medycyny estetycznej stomatologicznej.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:
1) szkod wyniklych ze swiadczen z zakresu chirurgii plastycznej,

2)  szkdd powstatych ze $wiadczenia ustug medycyny estetycznej w innym zakresie
niz stomatologiczna.

3. Zawiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.

KLAUZULA NR 4

Szkody wynikfe z czynnosci wykonanych podczas transportu medycznego oraz udzielania
pierwszej pomocy w przypadku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej - na terytorium Europy.

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody wynikte z czynnosci wykonanych lub zaniechanych przez
osoby objete ubezpieczeniem poza granicami Polski podczas transportu
medycznego oraz udzielania pierwszej pomocy w przypadku nagtego zachorowania
lub nieszczesliwego wypadku na terytorium Europy.

2. Zawigczenie niniejszej klauzuli pobiera sie skladke dodatkowg w wysokosci ustalone]
W umowie.

KLAUZULA NR 5A

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU strony postanowity rozszerzy¢
zakres ubezpieczenia o ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilng osob
objetych ubezpieczeniem za szkody na osobie obejmujace wyfacznie
uszczerbki wynikajgce z uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub
Smierci, ktore nastapily w zwigzku z udzielaniem Swiadczen zdrowotnych
z zakresu medycyny estetycznej. Nie dotyczy to jednak szkéd powstatych
w przypadkach, gdy potrzeba udzielenia $wiadczenia byta nastepstwem wady
wrodzonej, urazu, choroby lub nastepstwem jej leczenia.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkad spowodowanych przez niecertyfikowane
(Certyfikatem C€) preparaty i urzadzenia.

3. Zawiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie sktadke w wysokosci ustalonej w umowie.
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KLAUZULA NR 5B

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilng oséb objetych
ubezpieczeniem za szkody na osobie obejmujace wytgcznie uszczerbki
wynikajace z uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci, ktre nastapity
w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych z zakresu chirurgii
plastycznej. Nie dotyczy to jednak szkdd powstatych w przypadkach, gdy potrzeba
udzielenia Swiadczenia byta nastepstwem wady wrodzonej, urazu, choroby lub
nastepstwem jej leczenia.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkod spowodowanych przez niecertyfikowane
(Certyfikatem C€) preparaty i urzadzenia.

3. Zawlgczenie niniejszej klauzuli pobiera sie skiadke w wysokosci ustalonej w umowie.

KLAUZULA NR 6

Szkody powstafe wskutek dziatania szkodliwych substancji w wyniku zdarzen nagtych
i nieprzewidzianych

1. Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody w mieniu lub na osobie poniesione przez osoby trzecie
oraz koszty usuniecia substancji zanieczyszczajacych z gleby (pod warunkiem ze
do poniesienia ich osoby objete ubezpieczeniem zostaty zobowigzane decyzjg
administracyjng upowaznionych do tego organow), powstate w wyniku wytadowania,
rozproszenia, wypuszczenia lub wydzielenia sie (wycieku) dymu, pary, sadzy, kwasow,
zasad, toksycznych chemikaliow (ptynnych lub gazowych), zbednych materiatow
lub innych substancji do gleby, atmosfery badz ciagu lub zbiornika wodnego na
powierzchni lub w gtebi gruntu, o ile zostaly spefnione tacznie wszystkie ponizsze
warunki:

1) przyczyng wyladowania, rozproszenia, wypuszczenia lub wydzielenia sie jest
zdarzenie nagte i przypadkowe, niezamierzone ani nieprzewidziane przez
osoby objete ubezpieczeniem przy zachowaniu nalezytej starannosci
w prowadzeniu przedsiebiorstwa,

2)  przyczyna powstania szkody jest bezsporna,

3) szkoda powstafa wskutek dziatania lub zaniechania oséb objetych
ubezpieczeniem w ramach ubezpieczonej dziatalnosci gospodarczej,

4) poczatek zdarzenia wyrzadzajacego szkode miat miejsce w okresie
odpowiedzialnosci INTER Polska, a pierwsza szkoda powstata i ujawnita sie
w okresie odpowiedzialnosci INTER Polska z umowy obowigzujacej w chwili
wystapienia poczatku zdarzenia, nie pdzniej jednak niz w ciggu 72 godzin od
poczatku zdarzenia,

5) zdarzenie zostato potwierdzone protokotem stuzby ochrony srodowiska, strazy
pozarnej lub poligji.

2. Ubezpieczenie obejmuje okreslone w niniejszej klauzuli koszty niezaleznie od tego,
czy zanieczyszczone mienie stanowito wiasnosc¢ okreslonej osoby, czy nie.

3. Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw przywrdcenia $rodowiska do stanu sprzed
zdarzenia (z wyjatkiem kosztow, o ktorych mowa w ust. 1), a takze czystych strat
finansowych oraz kosztéw usuniecia substancji zanieczyszczajgcych z gleby, wody
lub innych skfadnikow majatku stanowigcych wiasnos¢ albo uzytkowanych przez
Ubezpieczajacego.

4. Zawiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie skfadke dodatkowa w wysokosci ustalonej
W umowie.

KLAUZULA NR 7

Szkody powstate przy wykonywaniu przez Ubezpieczajacego funkgji o charakterze
administracyjnym i organizacyjnym, zwigzanych z zarzadzaniem podmiotem leczniczym
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Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzula, postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia o szkody powstate przy wykonywaniu przez Ubezpieczajacego
funkdji o charakterze administracyjnym i organizacyjnym, zwigzanych z zarzadzaniem
podmiotem leczniczym.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje szkdd:

1) wyrzadzonych wskutek umysinego przekroczenia posiadanych kompetendji
i pefnomocnictw, o ile miafo to wptyw na powstanie szkody,

2)  wynikajacych z przedsiewziec niezwigzanych z dziatalnoscig okreslong w umowie
ubezpieczenia,

3)  popefnionych po ogfoszeniu postepowania upadfosciowego lub ugodowego
w podmiocie leczniczym wskazanym w umowie ubezpieczenia,

4)  wyrzadzonych cztonkom organdw statutowych podmiotu leczniczego lub jego
pracownikom, udzialowcom lub innym posiadaczom papieréw wartosciowych
emitowanych przez wskazany w umowie ubezpieczenia podmiot leczniczy,

5) powstatych w wyniku umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego,

6) poniesionych przez podmiot leczniczy, w ktorym Ubezpieczajacy jako osoba
fizyczna posiada akcje lub udziaty,

7) poniesionych przez przedsiebiorstwa powigzane kapitatowo z podmiotem
leczniczym, wskazanym w umowie ubezpieczenia,

3. Zawigczenie niniejsze] klauzuli pobiera sie skfadke dodatkowg w wysokosci ustalone]

W umowie.

KLAUZULA NR 8

Szkody nieobjete wyptata w ramach obowigzkowego ubezpieczenia podmiotu

wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej w tym
ubezpieczeniu (Ubezpieczenie nadwyzkowe).

1.

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejsza klauzulg postanowien
umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU, strony postanowity rozszerzy¢ zakres
ubezpieczenia 0 ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilng oséb objetych
ubezpieczeniem za szkody na osobie objete ochrong ubezpieczeniowa w ramach
umowy obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, ktore nie
zostaty zaspokojone z uwagi na wyczerpanie sumy gwarancyjnej ubezpieczenia
obowigzkowego.

2. Warunkiem udzielenia ochrony ubezpieczeniowej w oparciu o niniejszg klauzule
jest faczne spetnienie nastepujacych warunkow:

1) umowa ubezpieczenia obowigzkowego zawarta jest z INTER Polska na ten
sam okres ubezpieczenia, co umowa ubezpieczenia zawarta z zastosowaniem
niniejszej klauzuli,

2) sktadka za ubezpieczenie obowigzkowe zostafa opfacona w terminie,

3) wypadek zaszedt po dacie poczatkowe;.

3. Po wiaczeniu do umowy ubezpieczenia niniejszej klauzuli nie stosuje sie wytaczenia,
o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 OWU, a przedmiotem ubezpieczenia jest
ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilna osob objetych ubezpieczeniem, o ktdrej mowa
w § 3 ust. 1 OWU, wariant B.

4. Zawiaczenie niniejsze] klauzuli pobiera sie skfadke dodatkowa w wysokosci ustalone]
W umowie.

KLAUZULA NR 9

Naruszenie praw pacjenta

1.

Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejsza klauzula, postanowier umowy
ubezpieczenia okreslonych w OWU strony postanowily rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 ustawowg odpowiedzialnos¢ cywilng osob objetych ubezpieczeniem z naruszenia
wybranych praw pacjenta zgodnie z art. 448 KC.
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Przez wybrane prawa pacjenta rozumie sie:

1) prawo do informadji o stanie zdrowia,

2)  prawo do zachowania tajemnicy,

3) prawo do poszanowania godnosci i intymnosci,

4)  prawo do zglaszania sprzeciwu odno$nie opinii lub orzeczenia lekarza,
5) prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego,

6) prawo do opieki duszpasterskie].

Zakres praw pacjenta wskazanych w ust. 2 rozumiany jest zgodnie z brzmieniem
ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz. U. 2011, Nr 113, poz. 660, z pozn. zm.).

o)
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0 ile miato to wptyw na powstanie szkody, ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete
szkody wynikajace z:

1) winy umysinej,
2) razacego niedbalstwa.

Odszkodowanie wynikle z naruszenia wybranych praw pacjenta, ograniczone
jest do wysokosci sublimitu sumy gwarancyjnej ustalonego w umowie.

W przypadku, gdy jedno dziafanie lub zaniechanie Ubezpieczonego doprowadzito
do naruszenia wiecej niz jednego prawa pacjenta § 2 pkt 17 OWU stosuje sie
odpowiednio.

Za wiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie skfadke dodatkowa w wysokosci ustalone]
w umowie.

ANEKS nr 1
do Ogolnych Warunkéw Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
Podmiotu Udzielajacego Swiadczen Zdrowotnych
zatwierdzonych Uchwata Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 71/2016 z dnia 25.10.2016r.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedacy
osobg fizyczng, moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego (02-001 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 87; www.rf.gov.pl) lub wystapi¢
z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasadowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotow
rynku finansowego a tymi podmiotami.

Aneks zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 94/2016
zdnia 30.12.2016 .

Niniejszy Aneks wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia i ma zastosowanie
do uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 10.01.2017 r.

7y
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W |

Janusz Szulik
Prezes Zarzadu

Yy

Roberto Svenda
Cztonek Zarzadu
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Informacja o ubezpieczeniu

Numer jednostki redakcyjnej

Rodzaj informacji
wzorca umownego

. Przestanki wyptaty odszkodowania §.2pkt3,4,5,6,7,10, 13, 15, 16;

| innych swiadczen; §.3;5.58.6,§7;:8. 8§ 14; §. 19;
§§. 20-24

Klauzula nr 10 —ust. 1, 2, 3

. Ograniczenia oraz wytgczenia §.2pkt1,2,8,9, 14;
odpowiedzialnosci zaktadu §. 5ust. 2:8.9:§. 15;§. 19 ust. 9i 10:
ubezpieczen uprawniajgce do §. 21 ust. 2; §. 23

odmowy wyptaty odszkodowania
i innych swiadczen lub ich
obnizenia.

Klauzula nr 10 — ust. 4




POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia INTER Ochrona HIV/WZW, zwane dalej
w skrocie OWU, stosuije sie do umdw ubezpieczenia zawieranych przez Towarzystwo
Ubezpieczeni INTER Polska S.A., zwane w dalszej czesci INTER Polska, z osobami
fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi
osobowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Ubezpieczajagcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek
(Ubezpieczonego).

3. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta jedynie na rzecz Ubezpieczonego
wykonujacego zawod medyczny lub czynnosci pomocnicze.

4. Za porozumieniem stron, do umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe lub odbiegajace od postanowien niniejszych OWU.

5. INTER Polska zobowigzane jest przedstawi¢ Ubezpieczajgcemu réznice miedzy
postanowieniami dodatkowymi a trescig OWU w formie pisemnej przed zawarciem
umowy. Przepisu nie stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawieranych w drodze
negodjagi.

6. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajgcy umozliwia Ubezpieczonemu zapoznanie sie z warunkami
ubezpieczenia oraz wszelkimi innymi informacjami dotyczacymi praw
i obowigzkéw Ubezpieczonego wynikajacychz umowy ubezpieczenia, przed
przystapieniem Ubezpieczonego do takiej umowy, na pismie lub jezeli
Ubezpieczony wyrazi na to zgode - na innym trwatym no$niku,

2) INTER Polska za posrednictwem Ubezpieczajgcego przekazuje informacje
dotyczace przestanek wyptaty odszkodowania i innych Swiadczen oraz ograniczen
i wylaczen odpowiedzialnoéci INTER Polska uprawniajacych do odmowy wypfaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia, osobie zainteresowanej,
przed przystapieniem do takiej umowy, na pismie, lub jezeli osoba
zainteresowana wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku

3) Ubezpieczony moze zada¢ aby INTER Polska udzielita mu informacji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego; INTER Polska zobowigzana jest
na zadanie Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do ww. materiatow
informacyjnych na pismie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode
na innym trwatym no$niku,

4) roszczenie o zapfate skiadki ubezpieczeniowej przystuguje INTER Polska
wyfacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu. Ubezpieczony jest uprawniony do
zadania naleznego Swiadczenia bezposrednio od INTER Polska,

5) INTER Polska moze podnie$¢ zarzut majacy wptyw na jej odpowiedzialnosc
réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

DEFINICJE

§2

Wszelkie pojecia stosowane w niniejszych OWU nalezy interpretowac w oparciu o ponizszy wykaz

definicji, przy czym w razie watpliwosci co do termindw nie zdefiniowanych w niniejszych OWU,

zastosowanie majg definicje ustawowe wraz z ich aktualng wykladnia sadowa:

1) amatorskie (rekreacyjne) uprawianie sportu — forma czynnego wypoczynku,
stosowana dla przyjemnosci oraz w celu regeneradji sit psychofizycznych,

2)  ekspedycja — zorganizowana wyprawa, majaca na celu zrealizowanie wytyczonych
zadano charakterze sportowym lub naukowym,

3) ekspozycja — narazenie Ubezpieczonego na zakazenie HIV lub WZW podczas
wykonywania zawodu medycznego lub czynnosci pomocniczych w okresie
ubezpieczenia na terytorium RP,

4)  karta poekspozycyjna — dokument wypetniany w przypadku wystapienia ekspozydji,
zgodniez zasadami procedury poekspozycyjnej, zawierajacy co najmniej dane osoby
poszkodowanej, okolicznosci ekspozycji oraz wykonanych badan i zastosowanej
kuradji,

5 nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywolane przyczyng zewnetrzna,
oddziafujgcena organizm Ubezpieczonego, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony
whrew wiasnej woli dozna uszczerbku na zdrowiu lub nastgpi smier¢ Ubezpieczonego,

6) procedura poekspozycyjna —zbior zasad postepowania w przypadku wystapienia
ekspozycji oraz prowadzenia zwigzanej z nig dokumentacji. Za wszczecie procedury
poekspozycyjnej uwaza sie postgpienie zgodnie z zapisami § 14 ust.1 niniejszych
owu,

7)  rehabilitacja — proces leczniczy, prowadzony na zlecenie lekarza i pod jego kontrola,
majacyna celu przywrécenie funkgji uszkodzonego narzadu, a w przypadku trwatych
zmian wykluczajacych petng funkcje — wyrobienie i utrwalenie naturalnych
mechanizméw zastepczych,

8) sporty wysokiego ryzyka — rafting lub inne sporty wodne uprawiane na rzekach
gorskich, nurkowanie ze sprzetem specjalistycznym, sporty motorowe i motorowodne,
wszelkie sporty powietrzne, heliskiing, skoki bungee, sporty walki i wszelkiego
rodzaju sporty obronne, boks, wspinaczka wysokogoérska i skatkowa, speleologia,
myslistwo, jezdziectwo, hokej na lodzie, bobsleje, saneczkarstwo, skoki narciarskie,
narciarstwo zjazdowe, futbol amerykanski, pitka reczna, pitka nozna, siatkowka,
koszykowka, baseball, rugby, jazda na czterokofowcach (quadach),

9) terroryzm — wszelkiego rodzaju dziafania z uzyciem przemocy lub préby zastraszenia
spoteczenstwa albo jego czedci w celu osiggniecia korzysci politycznych, ideologicznych,
ekonomicznych lub spotecznych,

o)
ol
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10) trwaty uszczerbek na zdrowiu — zaburzenie czynnosci uszkodzonego organu,
narzadu lub ukfadu, powodujace jego trwata dysfunkcje, bedace nastepstwem
nieszczesliwego wypadku, ktdremu Ubezpieczony ulegt w okresie odpowiedzialnosci
INTER Polska,

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na rzecz ktdrej zawarto umowe ubezpieczenia,

Uprawniony — osoba upowazniona na pismie przez Ubezpieczonego do

otrzymania $wiadczenia w razie $mierci Ubezpieczonego, a w razie braku stosownego

oswiadczenia — bliscy Ubezpieczonego, w nastepujacej kolejnosci: matzonek, dziedi,
rodzice, inni ustawowi spadkobiercy,

utrata narzadu lub organu — amputadja lub catkowita i trwafa dysfunka,

wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportu — uprawianie sportéw w ramach

zwigzkéw sportowych, kat, sekji, klubdw, ognisk, zespotéw sportowych lub organizadji

i stowarzyszen kultury fizycznej i sportu, a takze — z racji przynaleznosci do ww. organizadji

— uczestnictwo w zawodachi imprezach sportowych, konkursach, treningach, obozach

kondycyjnych i szkoleniowych,

15) wykonywanie czynnosci pomocniczych — wykonywanie czynnosci w zaktadach
opieki zdrowotne] polegajacych na:

a)  utrzymywaniu czystosci,
b) pielegnacji pacjentow,
Q rehabilitacji pacjentow,
d) opiece nad pacjentami,

16) wykonywanie zawodu medycznego — udzielanie $wiadczen medycznych
przez lekarzy, lekarzy dentystéw, pielegniarki i potozne, ratownikéw medycznych,
fizjoterapeutow oraz przedstawicieli pozostatych zawodéw medycznych, w tym
takze udzielanie pierwszej pomocy.

)
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PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§3
1. Umowa moze zosta¢ zawarta w jednym z dwach Wariantéw: A lub B.
2. Przedmiotem ubezpieczenia w Wariancie A sa koszty poniesione przez Ubezpieczonego

po ekspozycji na badania oraz kuracje antyretrowirusowa, w konsekwencji zdarzen
majacych miejsce na terytorium RP.

3. Przedmiotem ubezpieczenia w Wariancie B s3:

1) koszty poniesione przez Ubezpieczonego po ekspozycji na badania oraz kuracje
antyretrowirusowa, w konsekwencji zdarzeh majacych miejsce na terytorium RP,

2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, ktorym Ubezpieczony ulegt w okresie
ubezpieczenia na terytoriach wszystkich paristw swiata, réwniez wskutek
amatorskiego (rekreacyjnego) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka.

4. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ dodatkowo $wiadczenie z tytutu fizycznej
napasci na Ubezpieczonego w trakcie wykonywania zawodu medycznego (Agresja
pacjenta — zgodnie z trescig Klauzuli nr 10).

§4

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie w formie indywidualnej lub grupowe] imiennej
(dla grup sktadajacych sie z co najmniej 10 0sdb).

2. Ochrona ubezpieczeniowa dziata 24 godziny na dobe.

§5

1. Ubezpieczony moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowa INTER Polska z tytutu
tylko jednej umowy ubezpieczenia indywidualnego.

2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na rzecz Ubezpieczonego/Ubezpieczonych,
ktéry/ktérzy w dniu podpisania umowy nie przekroczyt/nie przekroczyli 70 roku zycia.

SWIADCZENIA

§6
Z tytutu zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU, Ubezpieczonemu
lub Uprawnionemu przystugujg nastepujace swiadczenia:

1) w Wariancie A:

a)  $wiadczenie z tytutu przeprowadzenia konsultacji lekarskich i wykonania badan
na obecnos¢ wirusow HIV lub WZW po ekspozycji,
b)  $wiadczenie z tytutu zastosowania kuracji antyretrowirusowej po ekspozydji,
o S$wiadczenie z tytutu zakazenia wirusem HIV pomimo przejécia kuracji
antyretrowirusowej lub zakazenia wirusem WZW po ekspozydji,
2) w Wariancie B:

a) Swiadczenie z tytutu przeprowadzenia konsultacji lekarskich i wykonania badan
na obecnos¢ wiruséw HIV lub WZW po ekspozycji,

b)  swiadczenie z tytutu zastosowania kuracji antyretrowirusowej po ekspozydji,

o $wiadczenie z tytulu zakazenia wirusem HIV pomimo przejécia kuracji
antyretrowirusowej lub zakazenia wirusem WZW po ekspozydji,

d) swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
e) $wiadczenie z tytutu $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku.

ZAKRES UMOWY UBEZPIECZENIA

§7
Umowa ubezpieczenia okresla wysokos¢ swiadczen w nastepujacy sposob:
1) $wiadczenie z tytufu przeprowadzenia konsultadji lekarskich i wykonania badan na
obecnos¢ wiruséw HIV lub WZW po ekspozycji — wyptacane jest w kwaocie stanowigce
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rownowartos¢ kosztu, jaki poniést Ubezpieczony na konsultacje lekarska i wykonanie
badan na obecnos¢ wirusow HIV lub WZW, maksymalnie do wysokosci wynikajacej
z wybranego przez Ubezpieczajacego Wariantu ubezpieczenia, stanowigcej koszt
wszystkich koniecznych badan,

Swiadczenie z tytutu zastosowania kuradji antyretrowirusowej po ekspozycji — wypfacane
jest w kwocie stanowigcej réwnowarto$¢ kosztu, jaki ponidst Ubezpieczony na zakup
leku antyretrowirusowego, maksymalnie do wysokosci wynikajacej z wybranego przez
Ubezpieczajacego Wariantu ubezpieczenia,

Swiadczenie z tytutu zakazenia wirusem WZW — wypfacane jest jednorazowo maksymalnie
do wysokosci wynikajacej z wybranego przez Ubezpieczajacego Wariantu ubezpieczenia,
niezaleznie od liczby i rodzaju wirusow WZW, ktére pojawig sie po jednej ekspozyj,
Swiadczenie z tytutu zakazenia wirusem HIV pomimo przejscia kuracji
antyretrowirusowej — wypfacane jest jednorazowo w wysokosci wynikajace]
z wybranego przez Ubezpieczajacego Wariantu ubezpieczenia,

$wiadczenie z tytulu trwatego uszczerbku na zdrowiu — wyptacane jest w kwocie
stanowigcej taki procent sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
w jakim Ubezpieczony doznat uszczerbku na zdrowiu, ocenionego zgodnie z Tabelg
Oceny Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu Wskutek Nieszczesliwego Wypadku, stanowigcej
Zatacznik nr 1 do OWU,

Swiadczenie z tytutu $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku — wypfacane
jest w kwocie stanowigcej 50% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkow.

SUMA UBEZPIECZENIA

§8
Wysokos¢ sumy ubezpieczenia, bedacej podstawg ustalenia wysokosci $wiadczenia,
okresla umowa ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci INTER Polska
w stosunku do jednego Ubezpieczoneqo, z tytutu jednego zdarzenia.
Ustala sie nastepujace sumy ubezpieczenia:
1) dla Wariantu A:

Sumy ubezpieczenia w zt

Rodzaj $wiadczenia Wariant
Al A-ll A-lll A-lV
Badanie na obecnos¢ wiruséw ~ 1500,00 1500,00 2 000,00 2 000,00
HIV lub WZW
Koszt lekow 3500,00 400000 500000 500000

antyretrowirusowych HIV

Jednorazowe $wiadczenie

20 000,00 50 000,00 100 000,00 200 000,00

z tytutu zakazenia HIV

Jednorazowe $wiadczenie

10 000,00 10 000,00 10000,00 10 000,00

z tytutu zakazenia WZW

NNW - $wiadczenie
z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu

NNW - $wiadczenie
z tytutu $mierci wskutek
nieszczesliwego wypadku

2) dla Wariantu B:

Sumy ubezpieczenia w zt

Rodzaj $wiadczenia Wariant
B-I B-Il B-Ill B-IV
Badanie na obecnos¢ wiruséw 2 000,00 2 000,00 2500,00 2 500,00
HIV lub WZW
Koszt lekéw 5000,00 750000 10000,00 10 000,00

antyretrowirusowych HIV

Jednorazowe $wiadczenie

20 000,00 50000,00 100 000,00 200 000,00

z tytutu zakazenia HIV

Jednorazowe $wiadczenie

20 000,00 20000,00 20000,00 20000,00

z tytutu zakazenia WZW

NNW - $wiadczenie

10 000,00 25000,00 50 000,00 100 000,00

z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu

NNW - swiadczenie

5000,00 12500,00 25000,00 50000,00

z tytutu Smierci wskutek
nieszczesliwego wypadku

o i el

UBEZPIECZENIA

OGRANICZENIA | WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§9

Ochrong ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody powstate wskutek:

1) zakazenia wirusem HIV lub WZW przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia,

2)  usitowania popefnienia lub popefnienia przez Ubezpieczonego samookaleczenia
lub okaleczenia na wfasng prosbe, samobojstwa lub przestepstwa, o ile miato
to wplyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

3) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, wewnetrznych
zamieszek, strajkow, rozruchdw, sabotazu, lokautow, aktow terroryzmu, o ile
miato to wplyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

4) reakdji jadrowe], skazenia radioaktywnego, skazenia lub zanieczyszczenia
odpadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej lub chemicznej, promieni
laserowych i maserowych, pola magnetycznego i elektromagnetycznego oraz
epidemii, o ile miato to wplyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

5) oddzialywania azbestu i formaldehydu, o ile miato to wplyw na zajscie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

6) zanieczyszczenia Srodowiska lub sktadowania odpaddw, o ile miato to wptyw
na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

7)  uczestnictwa w béjkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej,

8)  pelnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek
paristwa, o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

9) prowadzenia pojazdu bez wymaganego prawem uprawnienia do prowadzenia
danego pojazdu badz w stanie nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw
lub innych $rodkéw odurzajacych, substandji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, o ile
miato to wplyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

10) wypadku pojazdu, ktérego kierowca byt w stanie nietrzezwosci, pod wplywem
narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych, substandji psychotropowych
lub innych srodkéw zastepczych, w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii — z wytgczeniem srodkéw transportu publicznego, o ile miato to
wplyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,

11) uczestniczenia w jazdach prébnych, rajdach i wyscigach oraz wszelkiego
rodzaju probach predkosciowych, o ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

12) zawodowego pilotowania statkéw powietrznych lub podrézowania nimi,
z wylaczeniem przelotdw w charakterze pasazera, o ile lot wykonywany byt
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

13) spozycia alkoholu, uzycia narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych, o ile
miafo to wplyw na zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego,

14) zazycia lekow nie przepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem
lekarza badz ze wskazaniem ich uzycia, chyba ze ten fakt nie miaf wptywu na
powstanie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,

15) zaburzef nerwowych, choréb psychicznych oraz epilepsji,

16) chordb i infekji przewleklych,

17) nagtych stanéw chorobowych,

18) udaréw stonecznych,

19) wypadkow powstalych podczas wyczynowego lub zawodowego uprawiania
sportow,

20) uczestniczenia w ekspedycjach do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, chyba ze uméwiono sie inaczej,

21) niewlfasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw na ciele,
jednakze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli leczenie lub zabiegi byty
wykonywane ze wskazania lekarskiego do przeprowadzenia leczenia skutkow
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa.

Odpowiedzialno$¢ INTER Polska nie obejmuje zados¢uczynienia za doznany bdl,

cierpienia fizyczne i moralne.

INTER Polska nie zwraca kosztéw powstatych w zwigzku z nieszczedliwym wypadkiem,

poniesionych przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego na:

1) pobyt we wszelkiego rodzaju sanatoriach, szpitalach uzdrowiskowych, o$rodkach
rehabilitacyjnych, domach opieki, hospicjach czy placéwkach leczenia uzaleznien,

2) leczenie i rehabilitacje przywracajgce sprawnosc sportowg z okresu przed
wypadkiem,

3) leczenie ze wskazan estetycznych,

4)  leczenie prowadzone metodami nie uznanymi naukowo i medycznie.

SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

§10
INTER Polska ustala wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej za caly okres ubezpieczenia
w wysokosciach okreslonych w Taryfie/Ofercie.

Wysokos¢ sktadki, termin oraz sposob jej zaptaty okresla sie w polisie.
W przypadku ptatnosci sktadki w ratach, jezeli Ubezpieczajacy nie zaptaci raty
sktadki w okreslonym terminie, INTER Polska moze go wezwac do zaptaty zalegtej
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raty skfadki w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w tym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska.

4. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu, na
jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skfadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

5. Wysokos$¢ naleznej do zwrotu sktadki wynosi 1/365 sktadki rocznej za kazdy
dzier niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej. ZAWARCIE UMOWY
UBEZPIECZENIA

§11

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, chyba, ze uméwiono sie
inaczej.

2. Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie
od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia skfadki za okres,
w jakim INTER Polska udzielato ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje prawo
wystapienia z umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystapienia
do ubezpieczenia. Wystgpienie z ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego
z obowigzku zaptacenia skfadki za okres, w jakim INTER Polska udzielato ochrony
ubezpieczeniowej dla danego Ubezpieczonego. Odstapienie od umowy i wystapienie
z ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana przez INTER Polska w przypadkach
wskazanych w przepisach prawa oraz jedynie z waznych powoddw, ze skutkiem
natychmiastowym. Za wazny powad uznaje sie razace niedbalstwo Ubezpieczajgcego
lub inne zaniedbania w zakresie spefnienia wymogdw, okreslonych w § 14 niniejszych
OWU.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI INTER POLSKA
§12

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w polisie, jako
poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz w dniu nastepnym po
dniu zawarcia umowy i optaceniu skfadki lub jej pierwszej raty, chyba, ze strony
umowity sie inaczej.

2. Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zapfaceniem skfadki lub
jej pierwszej raty, a skfadka lub jej pierwsza rata nie zostafa optacona w terminie,
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac
zaptaty skfadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnosc.

§13

Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska wygasa z chwilg:

1) nie optacenia skfadki lub jej pierwszej raty w terminie, jezeli INTER Polska
ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skfadki oraz wypowie
umowe zgodnie z § 12 ust. 2.

2)  uptywu 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptaty
zalegtej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie terminu jej
pfatnosdi, zgodnie z § 10 ust. 3

3) odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego, w trybie
okreslonym w § 11 ust. 2,

4) wystgpienia z ubezpieczenia w trybie okreslonym w § 11 ust. 2, ale jedynie
w stosunku do tego Ubezpieczonego, ktéry ztozyt oswiadczenia o wystapieniu
z ubezpieczenia,

5)  wypowiedzenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym przez
INTER Polska, w trybie okreslonym w §11 ust. 3,

6) $mierci Ubezpieczonego.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO
§14
1. Do obowiagzkéw Ubezpieczonego nalezy w razie ekspozydji:
1) zastosowac sie do procedur poekspozycyjnych obowigzujgcych w miejscu
wykonywania zawodu medycznego lub czynno$ci pomocniczych,
lub
2)  zglosi¢ sie bezposrednio do osrodka referencyjnego leczenia antyretrowirusowego
wskazanego w Zataczniku nr 2 do niniejszych OWU,
lub
3) zgtosi¢ sie bezposrednio do najblizszego szpitala zakaznego lub szpitala
prowadzacego oddziaf zakazny.
2. Po ekspozycji oraz po wystapieniu nieszczesliwego wypadku, objetego ochrong
ubezpieczeniowa przez INTER Polska, do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy

ponadto:

1) poddac sie leczeniu i stosowac sie do zalecen, majacych na celu ztagodzenie
skutkéw wypadku,

2)  wterminie 14 dni kalendarzowych zgtosi¢ do INTER Polska zaistniaty wypadek/
ekspozyce,

o)
ol
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3) zwolni¢ lekarzy, u ktdrych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku objetego
ochrona ubezpieczeniowa, z obowiazku zachowania tajemnicy lekarskiej
w stosunku do INTER Polska oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji
leczenia dla INTER Polska,

4)  zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy i wyrazi¢ zgode
na udostepnienie dokumentacji medycznej dla INTER Polska,

5) poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez INTER Polska lub
ewentualnej obserwadji klinicznej,

6) podjac¢ aktywna wspotprace z INTER Polska w celu wyjasnienia wszelkich
okolicznoéci powstania wypadku i ustalenia jego nastepstw,

7) umozliwi¢ INTER Polska dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia
okoliczno$ci powstania wypadku, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz
udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

Ponadto Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ do INTER Polska dokumenty

niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wypfate $wiadczenia, takie jak:

1) karty informacyjne z pobytéw w szpitalu, kopie wynikow badan diagnostycznych,
opinie lekarskie i inne dokumenty stwierdzajgce zakres udzielonej pomocy
medycznej oraz okreslajace okolicznosci ekspozydji lub przyczyny wypadku,

2) oryginaty rachunkéw dotyczacych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia,
Dokumenty, o ktorych mowa w ust.3 Ubezpieczajacy obowiazany jest dostarczy¢ do
INTER Polska w ciggu 7 dni od daty zakoriczenia leczenia i rehabilitacji, nie pozniej
jednak niz 24 miesigce od daty zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia.
W razie smierci Ubezpieczonego w wyniku zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
Ubezpieczajacy lub Uprawniony obowiazany jest zgfosic pisemnie ten fakt do INTER
Polska w ciggu 7 dni, nawet jezeli samo zdarzenie zostato zgtoszone wczedniej oraz
dostarczy¢ do INTER Polska dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia
takie jak kserokopie wyciggu z aktu zgonu, karty zgonu, dowodu osobistego osoby
wystepujacej z roszczeniem oraz orzeczenie sadu o nabyciu praw do spadku (jezeli
w umowie nie wskazano osoby uprawnione;).
Kazdorazowo, po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu zdarzenia ubezpieczeniowego,
INTER Polska w terminie 7 (siedmiu) dni poinformuje pisemnie Ubezpieczonego
0 przyjeciu zgfoszenia oraz o tym, jakie dokumenty sg niezbedne do ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci $wiadczenia oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje wystepujacego
z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktéry ten wystepujacy wyrazit
zqode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnoéci INTER Polska
lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
zawiadomienie o wystgpieniu zdarzenia moze zgfosi¢ rowniez Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy. W takim przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak
uprawniony z umowy ubezpieczenia

INTER Polska zastrzega sobie prawo do weryfikacji wszelkich dokumentow

dostarczonych przez Ubezpieczajacego.

W przypadku wszczecia dochodzenia, Sledztwa, wydania nakazu karnego lub wydania

nakazu zaplaty, w zwigzku ze zdarzeniem ubezpieczeniowym, Ubezpieczajacy lub

Ubezpieczony powinien niezwtocznie poinformowac o tym fakcie INTER Polska nawet,

gdy samo zdarzenie ubezpieczeniowe zostato juz zgtoszone.

§15

W razie naruszenia z winy umysInej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych
w § 14 ust. 15, INTER Polska moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli
naruszenie przyczynifo sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okolicznosci
i skutkéw wypadku.

1.

§16
W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosc,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone
w §14 spoczywajg zarowno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba, ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§17
INTER Polska udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, uprawnionemu lub
osobie wystepujacej z roszczeniem informacje i dokumenty gromadzone w celu
ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci odszkodowania. Osoby
te mogg zadac pisemnego potwierdzenia przez INTER Polska udostepnionych
informadji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia
ich zgodnosci z oryginatem przez INTER Polska. Informacje i dokumenty, o ktérych
mowa powyzej, INTER Polska udostepnia, na zadanie, w postaci elektronicznej.
INTER Polska przechowuije informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1,
tj. informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER
Polska lub wysokosci odszkodowania, do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z umowy ubezpieczenia.
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OBOWIAZKI INTER POLSKA

§18

INTER Polska jest zobowigzane do:

1) doreczenia Ubezpieczajgcemu tekstu OWU przed zawarciem umowy
ubezpieczenia,

2) wydania Ubezpieczajgcemu polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia
(réwniez tymczasowego),

3) przedstawienia Ubezpieczajacemu w formie pisemnej roznic miedzy
postanowieniami umowy a OWU (zapis ten nie ma zastosowania do umoéw
zawieranych w drodze negocjadji),

4) udzielania Ubezpieczajgcemu informacji o sposobie i trybie rozpatrywania
reklamacji oraz o organie wiasciwym do ich rozpatrzenia,

5) udostepnienia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia informacji i dokumentow, ktdre miaty wptyw na
ustalenie odpowiedzialnosci i wysokos¢ odszkodowania.

USTALENIE ROZMIAROW SZKODY | WYSOKOSCI SWIADCZENIA

§19
Swiadczenie po ekspozydji bedzie realizowane tylko w przypadku, kiedy wszczeto
procedure poekspozycyjna i prowadzono karte poekspozycyjng lub inne stosowne
dokumenty potwierdzajace przebieg leczenia profilaktycznego.
Swiadczenie z tytutu przeprowadzenia konsultacji lekarskich i wykonania badan
na obecnos¢ wiruséw HIV lub WZW po ekspozycji — wypfacane jest w kwocie
stanowigcej rownowartos¢ kosztu, jaki poniést Ubezpieczony na konsultacje lekarska
i wykonanie badan na obecnos¢ wiruséw HIV lub WZW, na podstawie imiennych
dowodéw ptatnosci.
Swiadczenie z tytulu zastosowania kuracji antyretrowirusowej po ekspozycji — wyptacane
jest w kwocie stanowigcej rownowartosc kosztu, jaki poniést Ubezpieczony na zakup
leku antyretrowirusowego, na podstawie oryginalnych, imiennych dowoddéw pfatnosci.
Jednorazowe $Swiadczenie z tytutu zakazenia wirusem HIV pomimo przejscia kuradji
antyretrowirusowej lub zakazenia wirusem WZW po ekspozycji wypfacane jest na
podstawie decyzji lekarza INTER Polska opartej na analizie zgromadzonej dokumentadji
medycznej, zwlaszcza wynikw badan potwierdzajacych zakazenie oraz ustaleniu
zwigzku przyczynowego pomiedzy ekspozycjg a zakazeniem.
Rodzaj i wysokos¢ przystugujacych swiadczen z tytutu nastepstw nieszczesliwych
wypadkow ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy
nieszczesliwym wypadkiem a $miercig lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu.
Ustalenia zwigzku przyczynowego oraz oceny stopnia trwatego uszczerbku na
zdrowiu, o ktérych mowa w ust. 5 dokonuja lekarze wskazani przez INTER Polska,
na podstawie dokumentéw okreslonych w § 14 ust.3 oraz zgodnie z Zafgcznikiem
nr 1 do OWU.
Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage
rodzaju pracy lub innych czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.
Stopien trwafego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony nie pozniej niz
24 miesiace od dnia wypadku objetego zakresem ubezpieczenia. PéZniejsza zmiana
stopnia trwafego uszczerbku na zdrowiu nie daje podstaw do zmiany wysokosci
Swiadczen.
W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, ktérych funkcje przed
wypadkiem objetym umowg ubezpieczenia byly juz uposledzone wskutek choroby
lub trwatego uszczerbku na zdrowiu, powstatego na skutek innego zdarzenia, stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu w zwigzku z wypadkiem objetym umowa okresla
sie jako roznice miedzy stanem po wypadku, a stopniem uszczerbku na zdrowiu
przed wypadkiem.

. Jezeli w wyniku jednego wypadku Ubezpieczony dozna jednoczesnie kilku obrazen

powodujacych wiecej niz jeden rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu, to kwota
Swiadczenia stanowi sume kwot naleznych za kazdy rodzaj trwafego uszczerbku,
lecz nie wiecej niz suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
wskazana w umowie ubezpieczenia.

POSTEPOWANIE W SPRAWIE ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH
WYPLATA SWIADCZENIA/ODSZKODOWANIA

1.

§20
INTER Polska wyplaca swiadczenia w zfotych polskich, maksymalnie do wysokosci
facznej sumy ubezpieczenia.
INTER Polska zwraca Ubezpieczonemu udokumentowane koszty dodatkowych
badan lekarskich, zleconych przez INTER Polska w celu zweryfikowania zgtoszonych
roszczen.

§21
Swiadczenie z tytulu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
a nastepnie zmart na skutek tego samego zdarzenia ubezpieczeniowego w ciagu
24 miesiecy od daty jego zajécia, $wiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie wéwczas,
gdy jest ono wyzsze od juz wypfaconego, i jedynie w wysokosci stanowigcej réznice
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pomiedzy swiadczeniem naleznym z tytutu $mierci Ubezpieczonego a wczesniej
wyptaconym swiadczeniem z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

3. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a zgon nie byt nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, nalezne
przed $miercig $wiadczenia wyptaca sie Uprawnionemu.

§22
1. W razie smierci Ubezpieczonego, swiadczenie wypfaca sie Uprawnionemu.
2. Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ osoby uprawnione.

§23
Wyptata $wiadczen, o ktérych mowa w §§ 2122 nie przystuguje Uprawnionemu, ktory
umyslnie spowodowat smier¢ Ubezpieczonego lub przyczynit sie do niej.

§24

1. INTER Polska wyptaca swiadczenie/odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty
otrzymania zawiadomienia o wypadku, Ubezpieczonemu, opiekunowi prawnemu
lub osobie uprawnionej. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska albo wysokosci
$wiadczenia/odszkodowania okazato sie niemozliwe, Ubezpieczony, opiekun prawny
lub osoba uprawniona, zostanie o tym poinformowana pisemnie z podaniem
przyczyny niemoznosci uznania lub odmowy uznania prawa do $wiadczenia/
odszkodowania w podanym terminie.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 swiadczenie/odszkodowanie wypfacane
jest w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznoéci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ $wiadczenia/
odszkodowania wyptacana jest w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
0 wypadku.

3. Jezeli swiadczenie/odszkodowanie z tytutu zgfoszonego roszczenia nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci, niz wynikafoby to z zawartej umowy ubezpieczenia
lub zgtoszonego roszczenia, INTER Polska zawiadomi pisemnie osobe wystepujaca
z roszczeniem o tym fakcie, w terminach okreslonych w ust. 1, wskazujgc na
okolicznosci oraz podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub czesciowa odmowe
wyplaty $wiadczenia/odszkodowania oraz poinformuje o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sadowe;j.

4. INTER Polska wypfaca $wiadczenie/odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia,
w wyniku wiasnych ustalen dokonanych w postepowaniu wyjasniajgcym, zawartej
z Ubezpieczonym, Uprawnionym lub osobg wystepujaca z roszczeniem ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

5. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony prébuje wprowadzi¢ INTER Polska w btad
co do faktéw, majacych znaczenie dla ustalenia swiadczenia/odszkodowania, INTER
Polska jest zwolnione z obowigzku wyplaty $wiadczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE,
REKLAMACJE ORAZ SKARGI | ZAZALENIA

§ 25

1. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia skiadane przez strony w zwigzku z umowg
ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane na pismie za pokwitowaniem przyjecia
lub wysytane listem poleconym, chyba ze z OWU wynika inny tryb dla niektérych
zawiadomien lub oswiadczen lub tez strony ustality inny sposob wymiany informagji
(np. za posrednictwem poczty elektronicznej). Strony zobowiazuja sie informowac
wzajemnie o zmianie ich siedziby (adresu).

2. Zawiadomienia i oswiadczenia skiadane w zwigzku z zawartg umowga ubezpieczenia
agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie za zfozone INTER Polska, tylko wéwczas,
gdy agent byt uprawniony do dziatania w imieniu lub na rzecz INTER Polska, i o ile
zostaly ztozone na pismie lub na innym trwatym no$niku (CD, DVD, itp.).

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i inne przepisy bezwzglednie
obowigzujace.

4. Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedgcemu osoba fizyczng (Klient), przystuguje mozliwos¢ ztozenia
reklamadji zawierajacej zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez INTER
Polska.

5. Reklamacja moze zostac ztozona:

1) wformie pisemnej— osobiscie lub przesytka pocztowa we wszystkich jednostkach
INTER Polska obstugujacych Klientéw, w tym u agentéw uprawnionych do dziatania
w imieniu lub na rzecz INTER Polska,

2) ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta
w jednostce INTER Polska obstugujacej Klientow;

3)  wformie elektronicznej za po$rednictwem strony internetowej www.interpolska.pl

6. Wykaz jednostek INTER Polska obstugujacych Klientéw, w ktdrych mozliwe jest
ztozenie reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowej www.interpolska.pl.

7. Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

8. W przypadkach szczegolnie skomplikowanych, uniemozliwiajacych rozpatrzenie
reklamadji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 7. INTER
Polska w informacji przekazywanej Klientowi, ktdry wystapit z reklamacja:
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1) wyjasnia przyczyne opdznienia,

2)  wskazuje okolicznosci, ktore muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
— nie dfuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Po rozpatrzeniu reklamacji INTER Polska udziela Klientowi odpowiedzi w postaci

papierowe] lub za pomocg innego trwafego nosnika, a na wniosek Klienta odpowied?

moze zostac dostarczona réwniez pocztg elektroniczng na wskazany adres.

. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia przystuguje prawo skfadania skarg i zazalen na pismie do INTER

Ubezpieczenia INTER Ochrona HIV/WZW zatwierdzone uchwalg Zarzadu INTER
Polska nr 9/2015 z dnia 11.03.2015r.

Klauzula nr 10 - Agresja pacjenta

1.

Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych postanowieniami niniejszej klauzuli
postanowien umowy ubezpieczenia okreslonych w OWU Strony postanowity
o rozszerzeniu zakresu ochrony ubezpieczeniowej o wypfate swiadczenia z tytutu
fizycznej napasci na Ubezpieczonego w trakcie wykonywania zawodu medycznego.

P P : A 2. Przez fizyczng napas¢ rozumie sie dokonanie naruszenia nietykalnoéci cielesnej
olska. Organem wiasciwym do rozpatrzenia skarg i zazalen jest Zarzad INTER bezpi iku atak by trzeciel niezalezni ba trzeci
Polska. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania ubezpieczonego w wynikul ataku 0soby Lrzeaej niezaieznié czy 0soba ftrzeda
) ) g ) L , pozostawata w stanie wytaczajacym mozliwos¢ poniesienia odpowiedzialnosci
’ POWO.d 7wo 0 roszczenie vvymka@ce Zumowy ubezplgczenla mozna wytoczyc nglug karnej oraz faktu, czy w wyniku napasci ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku
przepisow o wiasciwosc ogalnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub na zdrowiu
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy ubezpieczenia. - ) » ) ) . )
Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyc wedtug 3+ £ Wtulu fizycznej napasci na Ubezpieczonego przystuguje mu Swiadczenie
przepisow 0 wlasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania jednorazowe w wysokosci w wysokodci ustalonej w umowie.
spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia. 4. Warunkiem uzyskania swiadczenia jest poddanie sie przez Ubezpieczonego obdukji
. Niniejsze OWU zostaly przyjete na mocy uchwaty Zarzadu INTER Polska nr 69/2015 lekarskiej oraz zgtoszenie zajscia zdarzenia do wiasciwej jednostki Polidj.
zdnia 22.12.2015r. i znajdujg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawartychod 5. Za wiaczenie niniejszej klauzuli pobiera sie sktadke dodatkowg w wysokosci ustalone]
dnia 31.12.2015r. Jednoczesnie z dniem 30.12.2015r. tracg moc Ogdlne Warunki w umowie.
',"‘\\ _,j
N yo -
VAN
Janusz Szulik Roberto Svenda
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
ANEKS nr 1

do Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia INTER Ochrona HIV/WZW
zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 69/2015 z dnia 22.12.2015 r.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedacy
osobg fizyczng, moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego (02-001 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 87; www.rf.gov.pl) lub wystapic
z wnioskiem o przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasadowego
postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotéw
rynku finansowego a tymi podmiotami.

2.

3.

Aneks zostat zatwierdzony Uchwalg Zarzadu TU INTER Polska S.A. nr 94/2016
zdnia 30.12.2016 .

Niniejszy Aneks wchodzi w Zycie z dniem zatwierdzenia i ma zastosowanie
do uméw ubezpieczenia zawartych od dnia 10.01.2017 r.

Yy

Roberto Svenda
Cztonek Zarzadu

Janusz Szulik
Prezes Zarzadu

Towarzystwo Ubezpieczert INTER Polska S.A. Al. Jerozolimskie 142B, 02—305 Warszawa; tel. 801 803 000; Nr KRS16204 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego; NIP: 547-02—-06-285; Kapitat zakladowy wynosi 35 min zt, jest zarejestrowany i w petni optacony
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Zatacznik nr 1 do Ogdéinych Warunkéw Ubezpieczenia INTER Ochrona HIV/WZW

Tabela Oceny Trwatego Uszczerbku na Zdrowiu

Wskutek Nieszczesliwego Wypadku

SPIS TRESCI

ROZDZIAL

VL.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIIl.

XIV.

USZKODZENIA GLOWY

USZKODZENIA TWARZY

USZKODZENIA NARZADU WZROKU

USZKODZENIA NARZADU StUCHU

USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZEEYKU

USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWE) | ICH NASTEPSTWA

USZKODZENIA BRZUCHA I ICH NASTEPSTWA

USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH

OSTRE ZATRUCIA, NAGLE DZIALANIA CZYNNIKOW CHEMICZNYCH, FIZYCZNYCH | BIOLOGICZNYCH
USZKODZENIA KREGOStUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA
USZKODZENIA MIEDNICY

USZKODZENIA KONCZYNY GORNE)

USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ

PORAZENIA LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

Aol

UBEZPIECZENIA

STRONA
2

4

10
1
12
12
14
14
19

22



I. USZKODZENIA GtOWY

a) znaczne, rozlegte (powyzej 5 cm diugosci) szpecace, Sciagajace blizny (w zaleznoéci od rozmiaru, widocznosci, tkliwosci blizn itp.) 1-10
Utrata skéry owtosionej — oskalpowanie (w zaleznosci od obszaru)

b) ponizej 25% powierzchni skory owtosionej 1-10
Q) od 25% do 75 % powierzchni skéry owfosionej 11-20
d) powyzej 75% powierzchni skéry owfosionej 21-30

UWAGA: W przypadku skutecznej replantacji skalpu lub uzupefnienia ubytku skory owlosionej przeszczepem skéry oraz odtworzenia wiasnego owtosienia, nalezy ocenia¢ wg punktu 1a.

a) szczeliny ztaman 1-5
b) wgtobienia, fragmentacja 1-10

a) ponizej 10 cm 2 1-10

b) od 10 do 50 cm 2 11-15

Q) powyzej 50 2 16-25
UWAGA:

- Jezeli powstaty ubytek kosci zostat uzupetniony operacjg plastyczng z dobrym efektem, odsetek trwatego uszczerbku na zdrowiu, oceniony wg powyzszej zasady, nalezy zmniejszy¢ o potowe.
- Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepujg jednoczesnie uszkodzenia powtok czaszki (poz. 1), nalezy osobno ocenia¢ stopien uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci
wg poz. 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok czaszki wg poz..1.

ocenia sie dodatkowo, w zaleznosci od rodzaju i stopnia powikfan 1-15

a) porazenie potowicze, porazenie konczyn dolnych uniemozliwiajace samodzielne stanie i chodzenie (0 - 1 ° wg skali Lovette'a) 100

b) gteboki niedowtad potowiczy lub obu koriczyn dolnych znacznie utrudniajacy sprawnos¢ koriczyn (2 ° lub 2/3° wg skali Lovettea) 60-80
) sredniego stopnia niedowtad potowiczy lub niedowtad obu korczyn dolnych (3° lub 3/4° wg skali Lovette'a) 40-60
d) nieznacznego stopnia (niewielki, dyskretny) niedowtad potowiczy lub obu koriczyn dolnych (4 © lub 4/5° wg skali Lovette'a), 5-40

dyskretny deficyt sity przy obecnosci zaburzen napiecia mie$niowego, niedostatecznosci precyzji ruchw itp.
e) porazenie koriczyny gérej (0 - 1° wg skali Lovette'a) z niedowtadem koriczyny dolnej (3-4° wg skali Lovette'a):

- prawej (dominujacej) 70-90

- lewej 60-80
f) niedowfad konczyny gémej (3- 4 ° wg skali Lovette'a) z porazeniem konczyny dolnej (0- 1 ° wg skali Lovette'a):

- prawej (dominujacej) 70-90

- ewej 60-80
g) monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczace konczyny gomej (0 - 1° wg skali Lovette'a):

- prawa (dominujaca) 50-60

- lewa 40-50
h) monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczace konczyny gornej 2° -2/3 ° wg skali Lovette'a:

- prawa (dominujaca) 30-50

- lewa 20-40
i) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczace konczyny gémej 3- 4 ° wg skali Lovette'a:

- prawa (dominujaca) 10-30

- lewa 5-20
j) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczace konczyny dolnej (0-1° wg skali Lovette'a) 40-50
k) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczace konczyny dolnej (2-2/3° wg skali Lovette'a) 25-40
) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczace konczyny dolnej (3- 3/4 ° wg skali Lovette'a) 15-25
f) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczace koriczyny dolnej (4- 4/5 ° wg skali Lovette'a) 5-15

UWAGA:

- W przypadku wspofistnienia zaburzen mowy pochodzenia o$rodkowego, nalezy ocenia¢ dodatkowo wg poz. 11, uwzgledniajac, Ze catkowity uszczerbek na zdrowiu z tytutu uszkodzenia mézgu
nie moze przekroczy¢ 100%.

- W przypadku wspdfistnienia deficytu ruchowego z innymi objawami organicznego uszkodzenia mézgu, nalezy ocenia¢ wg poz. 9.

- W przypadku réznicy w nasileniu niedowtadu pomiedzy koficzynami dolnymi, nalezy ocenia¢ wg punktu 5 g, oddzielnie dla kazdej koficzyny.
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SKALA LOVETTE'A

0° brak czynnego skurczu miesnia - brak sity mieSniowej

(& $lad czynnego skurczu miesnia — 5 % prawidiowej sity mieSniowej

s wyrazny skurcz miesnia i zdoIno$¢ wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego — 20 % prawidfowej sity miesniowej
Bl zdolnos¢ do wykonywania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezkosci danego odcinka — 50 % prawidfowej sity miesniowej
40 zdolnos¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem — 80% prawidfowej sity miesniowej

5 prawidtowa sifa, tj. zdolnos¢ wykonywania czynnego ruchu z petnym oporem — 100 % prawidfowej sity mie$niowej

a) utrwalony zespot pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnosc ustroju i wymagajacy opieki 0sdb trzecich 100
b) zespét pozapiramidowy utrudniajacy sprawnos¢ ustroju w réznym stopniu (z zaburzeniami mowy, itp.), nie wymagajacy opieki 0séb trzecich 11-70
) zaznaczony zespot pozapiramidowy 5-10

a) uniemozliwiajace chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 100

b) utrudniajace w duzym stopniu chodzenie i sprawnos¢ ruchowa 50-80
) utrudniajace w miemym stopniu chodzenie i sprawnos¢ ruchowa 11-30
d) utrudniajace w niewielkim stopniu chodzenie i sprawno$¢ ruchowa, dyskretne uposledzenie zbornosci i precyzji ruchéw 1-10

a) padaczka z zaburzeniami psychicznymi, charakteropatia, otepieniem, uniemozliwiajagcym samodzielne funkcjonowanie 71-100

b) padaczka z rzadkimi napadami, ale ze zmianami otepiennymi, utrudniajacymi w duzym stopniu samodzielne funkcjonowanie 50-70

) padaczka z bardzo czestymi napadami - 3 napady w tygodniu i wiecej 31-40

d) padaczka z napadami - powyzej 2 napadéw na miesiac 21-30

e) padaczka z napadami - 2 i mniej napadéw na miesiac 11-20

f) padaczka z napadami o réznej morfologii - bez utrat przytomnosci 1-10
UWAGA:

- Podstawa rozpoznania padaczki s3: powtarzajace sie napady padaczkowe, typowe zmiany EEG, dokumentacja ambulatoryjna wzglednie szpitalna potwierdzajace rozpoznanie, ustalone rozpoznanie
przez lekarza leczacego, badania CT i NMR w celu wykluczenia przyczyn nieurazowych. Podejrzenie padaczki nie jest wystarczajace do uznania uszczerbku z tego tytutu.
- W przypadku wspafistnienia padaczki z innymi objawami organicznego uszkodzenia mézgu nalezy ocenia¢ wg poz. 9.

a) ciezkie zaburzenia psychiczne i neurologiczne uniemozliwiajace samodzielng egzystencje 80-100

b) encefalopatia ze znacznymi zmianami charakterologicznymi lub duzym deficytem neurologicznym 50-70

¢) encefalopatia ze zmianami charakterologicznymi i/lub deficytem neurologicznym o $rednim nasileniu 20-40

d) encefalopatia z niewielkimi zmianami charakterologicznymi i/lub niewielkim deficytem neurologicznym 5-15
UWAGA:

Rozpoznanie encefalopatii powinno by¢ potwierdzone wystepowaniem deficytu w stanie neurologicznym i psychicznym, udokumentowane badaniem neurologicznym, psychiatrycznym, psychologicznym
(testami psychologicznymi, np. tzw. triady psychoorganicznej i in.) oraz zmianami w obrazie EEG, TK(CT) lub RM(NMR).

a) utrwalone skargi subiektywne zwigzane z urazem gtowy w zaleznosci od stopnia zaburzen (béle glowy, zawroty glowy, 1-5
zaburzenia pamieci i koncentracji, zaburzenia snu, drazliwos¢, nadpobudliwo$¢ utrzymujace sie powyzej 6 miesiecy od urazu
b) zespot stresu pourazowego, utrwalone nerwice zwigzane z urazem czaszkowo-mézgowym lub ciezkim uszkodzeniem ciata - w zaleznosci 6-10

od stopnia zaburzen, wymagajace statego leczenia psychiatrycznego

a) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafig i aleksja 100
b) afazja catkowita motoryczna 60
0 afazja w znacznym stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 40-59
d) afazja w umiarkowanym i niewielkim stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 20-30
e) afazja nieznacznego stopnia, afazja amnestyczna, dyskretne zaburzenia mowy, dysfazja 5-15

a) znacznie upos$ledzajace czynnosc¢ ustroju 21-40
b) nieznacznie uposledzajace czynnosc ustroju 10-20
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a) z objawami dwojenia obrazu, opadania powieki i zaburzeniami akomodaciji 21-30
b) z objawami dwojenia obrazu i opadania powieki 11-20
) z objawami dwojenia obrazu bez opadania powieki 5-10
d) zaburzenia akomodadji lub inne zaburzenia czynnosci mie$ni wewnetrznych oka 1-10

a) czuciowe (w tym neuralgia pourazowa) 1-10
b) ruchowe 1-10
Q) czuciowo — ruchowe 3-20

a) obwodowe catkowite z niedomykaniem powieki 20

b) obwodowe czesciowe w zaleznosci od nasilenia dolegliwosci 3-19

q) izolowane uszkodzenie centralne 2-10
UWAGA:

- Wspdtistnienie uszkodzenia nerwu twarzowego z peknieciem kosci skalistej nalezy ocenia¢ wg poz.. 48.
- Uszkodzenie centralne nerwu twarzowego wspafistniejgce z innymi objawami swiadczacymi o uszkodzeniu mézgu ocenia¢ wg poz. 5 lub 9.

a) duzego stopnia 26-50
b) sredniego stopnia 10-25
) niewielkiego stopnia 5-10

UWAGA: Jezeli uszkodzeniom nerwow czaszkowych towarzysza inne uszkodzenia mézgu nalezy ocenia¢ wg poz. 9.

Il. USZKODZENIA TWARZY

a) oszpecenia (widoczne, szpecace blizny, powyzej 2 cm diugosdi, lub powyzej 1,5 cm? powierzchni) bez zaburzen funkcji — w zaleznosci od 1-10
rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy

b) oszpecenia z mierymi zaburzeniami funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkji 5-20
po optymalnej korekdji

) oszpecenia poltgczone z duzymi zaburzeniami funkgji (sumujac ocene za oszpecenie z oceng poszczegdlnych zaburzen funkdji - przyjmowania 21-50

pokarméw, zaburze oddychania, mowy, zaburzenia funkcji powiek itp.) - w zalezno$ci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powfokach twarzy
oraz stopnia zaburzen funkdji po optymalnej korekdji

d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 1%TBSA (catkowitej powierzchni ciafa) 5

a) widoczne, szpecace znieksztatcenie nosa, utrzymujace sie po korekgji, bez zaburzen oddychania i powonienia — w zaleznosci od rozlegtosci 1-5
uszkodzenia

b) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej nosa z zaburzeniami oddychania utrzymujacymi sie po korekgji - w zaleznosci od rozlegtosci uszko- 5-15
dzenia i stopnia zaburzen oddychania

) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia, utrzymujace sie po korekgji — w zaleznosci od stopnia 10-20
zaburzen w oddychaniu i powonieniu

d) zaburzenia lub utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszki 2-5

e) Utrata znacznej czesci nosa lub utrata catkowita (facznie z kos¢émi nosa) 21-30

UWAGA:

- Jezeli znieksztalceniu nosa towarzyszq blizny nosa nalezy oceniac facznie wg poz. 20.
- Jezeli uszkodzenie nosa wchodzi w zespét uszkodzen objetych poz. 19, nalezy stosowac ocene wg poz. 19.
- Zalecane jest potwierdzenie utraty powonienia obiektywnymi badaniami.

a) stafe siekacze i kly — za kazdy zab:

- utrata cze$ciowa korony (ponizej 2 korony) 0,5
- utrata catkowita korony z zachowaniem korzenia ( co najmniej 2 korony) 1
- catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 2
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b) pozostate zeby — za kazdy zab:
- utrata korony (co najmniej /2 korony) 0,5
- catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 1

a) nieznacznego stopnia 1-5
b) znacznego stopnia 6-10
UWAGA:

- W przypadku urazu oczodotu z dwojeniem obrazu, bez zaburzen ostrosci wzroku, nalezy ocenia¢ dodatkowo wg punktu 27b, w przypadku zaburzen ostrosci wzroku wedtfug tabeli 27 a.

- W przypadku pojawienia sie duzych deficytow neurologicznych dotyczacych unerwienia twarzy, nalezy ocenia¢ dodatkowo z punktu wiasciwego dla danego nerwu.

- Jezeli uszkodzeniom kosci twarzoczaszki towarzyszy oszpecenie, nalezy ocenia¢ jedynie wg poz.19.

- W przypadku ztamania zuchwy oraz innych kosci twarzoczaszki, nastepstwa uszkodzen zuchwy nalezy ocenia¢ oddzielnie od ztamania pozostatych kosci twarzoczaszki - dodatkowo z poz. 24.

a) czesciowa 10-35
b) catkowita 40-50

a) bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego - w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i rozwarcia szczek 1-5
b) z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego - w zaleznosci od stopnia zaburzen zucia i rozwarcia szczek 6-10

a) z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-20
b) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 21-40

a) ubytki jezyka niewielkiego stopnia bez istotnych zaburzen 1-3

b) ubytki jezyka - ubytki i znieksztafcenia $redniego stopnia uposledzajace odzywianie i mowe w stopniu nieznacznie utrudniajgcym 4-15
porozumiewanie sie, w zaleznosci od stopnia

) duze ubytki jezyka i znaczne znieksztalcenia, uposledzajace odzywianie i mowe w stopniu umiarkowanie i znacznie utrudniajacym 16-30
porozumiewanie sie, w zaleznosci od stopnia

d) catkowita utrata jezyka 40

Ill. USZKODZENIA NARZADU WZROKU

a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obu oczu, trwaly uszczerbek nalezy ocenia¢ wg ponizszej Tabeli 27a

Ostros¢ wzroku oka lewego Procent trwatego uszczerbku

w
(=}
w
ul
ey
o

0,9 (9/10)

!\J
w1
w1

7,5

10 12,5 15 20 25

0,7 (7/10) 7.5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50

0,5 (5/10) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

0,3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,1 (1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
b) utrwalone dwojenie obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku 1-10
) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 40
UWAGA:

- Ostros¢ wzroku nalezy zawsze oceniac po korekdji szkiami, zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspdtistnieniu uszkodzenia siatkéwki lub nerwu wzrokowego.
- Ocene koncowa nalezy pomniejszy¢ o ewentualne wczesniejsze uposledzenie ostrosci wzroku.
- Warto$¢ uszczerbku w punkcie 27 ¢ obejmuje oszpecenie zwigzane z wytuszczeniem gatki ocznej.
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a) jednego oka 15
b) obu oczu 30
a) z zaburzeniami ostrosci wzroku wg Tabeli 27a
b) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjg w obrebie gatki ocznej — w zaleznosci od stopnia 1-5

a) z zaburzeniami ostrosci wzroku wg Tabeli 27a
b) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjg w obrebie gatki ocznej — w zaleznosci od stopnia 1-5

a) w zaleznosci od zaburzen ostrosci wzroku wg Tabeli 27a
b) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjg w obrebie gatki ocznej— w zaleznosci od stopnia 1-5

32. Koncentryczne zwezenie pola widzenia — nalezy ocenia¢ wg ponizszej Tabeli 32:

60 0 0 20 -35%
50 1-5% 10 -15% 35-45%
40 5- 10% 15- 25% 45 -55%
30 10 - 15% 25-50% 55-70%
20 15 - 20% 50 - 80% 70 -85%
10 20 - 25% 80 - 90% 85-95%
ponizej 10 25-35% 90 - 95% 95-100%

a) dwuskroniowe 60
b) dwunosowe 30
) jednoimienne 30
d) inne ubytki pola widzenia (jednooczne) 1-15

a) w jednym oku 15
b) w obu oczach 30

UWAGA: W przypadku gdy wspétistniejg nie dajace sie skorygowac zaburzenia ostrosci wzroku nalezy ocenia¢ dodatkowo wg Tabeli 27a, z ograniczeniem do 35 % dla jednego oka i 100 % dla obu oczu.

a) w jednym oku wg Tabeli 27
15-35

b) w obu oczach wg Tabeli 27a
30-100

a) w jednym oku 5-10
b) w obu oczach 11-15

UWAGA:
Odwarstwienie siatkéwki jednego oka, uznaje sie tylko wtedy, jesli wystepuje po urazie oka lub glowy(odejmuijac trwaly uszczerbek istniejace przed urazem). Odwarstwienie siatkwki
bez potwierdzonego urazu oka lub glowy ( po wysitku, dzwignieciu, pochyleniu, skoku itp.) nie s uznawane za pourazowe.
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a) w jednym oku wg tabeli 27a i 32
3-35

b) w obu oczach wg tabeli 27a i 32
3-100

a) jednostronny (w zaleznosci od stopnia) do 35
b) dwustronny (w zaleznosci od stopnia) do 100

a) niewielkie zmiany 1-5
b) duze zmiany, blizny rogowki i spojowki, zrosty powiek 6-10
UWAGA:

- Suma orzeczonego uszczerbku na zdrowiu z tytutu uszkodzen poszczegélnych struktur oka nie moze przekroczy¢ wartosci uszczerbku przewidzianej za catkowitg utrate wzroku w jednym oku (35 %)
lub w obu oczach (100 %).

- Jezeli uraz powiek lub tkanek oczodotu wchodzi w skiad uszkodzen innych czedci twarzy, nalezy ocenia¢ wedtug poz.19 lub 22, uzupefniajac ocene wg Tabeli 27a.

IV. USZKODZENIA NARZADU StUCHU
42. Uposledzenie ostrosci stuchu - nalezy ocenia¢ wg ponizszej Tabeli 42:

0-25dB 0 5% 10% 20%
26-40dB 5% 15% 20% 30%
41-70dB 10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%

UWAGA:

Oddzielnie oblicza sie $rednig dla ucha prawego i lewego biorgc pod uwage czestotliwosci dla 500, 1000 i 2000 Hz.. Jezeli réznica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 HZ jest wieksza niz 40 dB,
ubytek stuchu wylicza sie jako $rednig z czterech progéw : 500, 1000, 2000 i 4000 Hz.. Jezeli réznica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wieksza niz 40 dB, ale prog sfyszalnosci dla 4000 Hz
jest lepszy niz dla 2000 Hz, ubytek stuchu wylicza sie jako $rednig z trzech progéw 500, 1000,4000 Hz.

a) znieksztafcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) lub utrata czesci matzowiny - w zaleznosci od stopnia uszkodzen 1-8
b) catkowita utrata jednej mafzowiny 15
) catkowita utrata obu matzowin 25

a) jednostronne 5
b) obustronne 10

a) jednostronne 5-15
b) obustronne 10-20

a) z uszkodzeniem czesci stuchowej wg Tabeli 42

b) z uszkodzeniem czesdi statycznej (zawroty glowy, nudnosdi, niewielkie zaburzenia réwnowagi) 1-20

) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, zaburzenia réwnowagi utrudniajace poruszanie sie, nudnosci, wymioty) 20-50

d) z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia wg Tabeli 42,
zwigkszajac

procent uszczerbku
wg poz. 48b lub 48c
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a) jednostronne - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-25
b) dwustronne 10-60

V. USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZEtYKU

a) niewielka okresowa dusznos¢, chrypka 5-10
b) Swist krtaniowy, dusznos¢ przy umiarkowanych wysitkach, zachtystywanie sie, w zaleznosci od nasilenia objawéw 11-30

a) z zaburzeniami gtosu - w zaleznosci od stopnia 30-59
b) z bezglosem 60

a) bez niewydolnosci oddechowej 1-10
b) duszno$¢ w trakcie wysitku fizycznego 11-20
) dusznos¢ w trakcie chodzenia po poziomym odcinku drogi wymagajaca okresowego zatrzymania sie w celu nabrania powietrza 21-40
d) duze zwezenie, utrzymujace sie po korekgji, potwierdzone badaniem bronchoskopowym z dusznoscig spoczynkowg 41-60

a) z trwalym zwezeniem, bez zaburzen w odzywianiu 1-5

b) z cze$ciowymi trudnosciami w odzywianiu, w zaleznosci od stopnia upos$ledzenia stanu odzywiania, 6-20
nie wymagajace zabiegdw rekonstrukcyjnych

) ze znacznymi zaburzeniami droznosci, trudnosciami w odzywianiu, wymagajace zabiegéw rekonstrukcyjnych, 21-50
w zaleznosci od stopnia uposledzenia stanu odzywiania

d) powikfania po uszkodzeniu przetyku i zabiegach rekonstrukcyjnych, zwezenia w zespoleniach, stafe przetoki, itp. 10-30

nalezy ocenia¢ wg poz. 54c, zwiekszajac stopien uszczerbku, w zaleznosci od stopnia powiklan o:

a) blizny skarne, rozlegte (powyzej 5 cm dugosci), widoczne, szpecace, bez ograniczenia ruchomosci szyi, w zaleznosci od rozmiaru, 1-5
widocznosdi, tkliwosci blizn

b) zmiany z trwalym ograniczeniem ruchomosci szyi matego i sredniego stopnia — do 50% zakresu ruchomosci 6-14

) zmiany ze znacznym ograniczeniem ruchomosci szyi — powyzej 50% zakresu ruchomosci, z niesymetrycznym ustawieniem gtowy 15-30

d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA — za 1%TBSA (catkowitej powierzchni ciafa) 2

UWAGA: Uszkodzenie tkanek miekkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego nalezy ocenia¢ wg poz. 89.

VI. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ I ICH NASTEPSTWA

a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne, rozlegte (powyzej 5 cm dfugosci), widoczne, szpecace, 1-5
nie ograniczajace ruchomosci klatki piersiowej

b) mierne ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej- blizny, ubytki miesniowe z niewielkim zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 5-10

@) $redniego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej- blizny, ubytki miesniowe ze srednim zmniejszeniem wydolno$ci oddechowej 10-25

d) znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej, rozlegte sciggajace blizny, duze ubytki mig$niowe 25-40
ze znacznym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej

e) blizny po oparzeniach powyzej stopnia I1A — za 3%TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 1

UWAGA: Stopnie uposledzenia wydolnoéci oddechowej zawarte sa w uwadze po poz. 62.

a) blizny lub czesciowa utrata brodawki w zaleznosci od rozlegtosci blizn 1-5

b) znaczna lub catkowita utrata brodawki — do 50 roku Zycia 10-15
) znaczna lub catkowita utrata brodawki — po 50 roku zycia 5-10
d) czesciowe uszkodzenie sutka lub jego czesciowa utrata, w zaleznosci od wielko$ci ubytku do 50 roku zycia 5-15

|
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e) czesciowe uszkodzenie sutka lub jego czesciowa utrata, w zaleznosci od wielkosci ubytku po 50 roku zycia 1-10
f) catkowita utrata sutka — do 50 roku zycia 15-20
g) catkowita utrata sutka — po 50 roku zycia 10-15
h) utrata sutka z cze$cig miesnia piersiowego — nalezy ocenia¢ wg powyzszych punktow, dodajac, w zaleznosci od stopnia deformacji , 1-10

dysfunkgji klatki piersiowej i koficzyny gornej

UWAGA: Stopien uszczerbku na zdrowiu po catkowitej utracie sutka nalezy oceniac rowniez wg ewentualnej utraty funkgji.

a) z obecnoscig znieksztatcen i bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej 1-5

b) z miernym ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej - z niewielkiego stopnia zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 6-10
q) ze $redniego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej - ze sredniego stopnia zmniejszeniem wydolno$ci oddechowej 11-25
d) ze znacznego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej, ze znacznym zmniejszeniem wydolnoéci oddechowej 26-40

UWAGA: Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte s3 w uwadze po poz. 62.

a) bez znieksztatcen, z potwierdzonym przewleklym zespotem bélowym 1-3
b) ze zrostem w przemieszczeniu, w zaleznosci od stopnia znieksztalcen i dolegliwosci 3-10

a) uszkodzenie pfuc i optucnej bez cech niewydolnosci oddechowej 1-5

b) z objawami niewydolnosci oddechowe] niewielkiego stopnia 5-10
) z objawami niewydolno$ci oddechowej sredniego stopnia 10-25
d) z niewydolnoscig oddechowa znacznego stopnia 25-40

UWAGA:

Przy ocenie wg poz. 56, 58, 60, 61 i 62, poza badaniem rentgenowskim, uszkodzenia tkanki ptucnej i stopnie niewydolnosci oddechowej musza by¢ potwierdzone badaniem spirometrycznym
lub badaniem gazometrycznym. W przypadku gdy nastepstwa obrazen klatki piersiowej sg oceniane z kilku pozycji niniejszej Tabeli, a niewydolnos¢ oddechowa towarzyszy tym nastepstwom,

trwaly uszczerbek na zdrowiu wynikajacy ze stopnia niewydolnoéci oddechowej ustala sie wytacznie wg poz.56 lub 58 lub 61.

STOPNIE UPOSLEDZENIA WYDOLNOSCI ODDECHOWE):

a) niewielkiego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej - VC 70 —80%, FEV1 70 -80 %, FEV1%VC — 70-80% - w odniesieniu do wartosci naleznych
b) $redniego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej - VC 50 — 70%, FEV1 50 —70 %, FEV1%VC 50 - 70 % - w odniesieniu do wartosci naleznych
¢ znaczne zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC ponizej 50%, FEV1 ponizej 50%, FEV1%VC ponizej 50 % - w odniesieniu do wartosci naleznych.

a) po leczeniu operacyjnym, z wydolnym ukladem krazenia, EF powyzej 55 %, powyzej 10 MET, bez zaburzen kurczliwosci 5

b) | klasa NYHA , EF 50 - 55%, powyzej 10 MET, niewielkie zaburzenia kurczliwosci 6-15

) Il klasa NYHA, EF 45% -55% 7-10 MET, umiarkowane zaburzenia kurczliwosci 16-25

d) Il klasa NYHA, EF 35%— 45 %, 5-7 MET, nasilone zaburzenia kurczliwosci 26-55

e) IV klasa NYHA, EF <35 %, ponizej 5 MET, znaczne zaburzenia kurczliwosci 56-90
UWAGA:

Stopief wydolnosci ukfadu krazenia musi by¢ oceniony na podstawie badania klinicznego, badan obrazowych serca lub badania EKG wysitkowego. Przy zaliczaniu nastepstw do poszczegoinych punktow,

musza by¢ spefnione co najmniej dwa z nastepujacych kryteriow - klasa NYHA, EF, MET, zaburzenia kurczliwosci.
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KLASYFIKACJA NYHA - NOWOJORSKIEGO TOWARZYSTWA KARDIOLOGICZNEGO

Klasa | Choroba serca bez ograniczenia fizycznej aktywnosci. Podstawowa aktywnosc fizyczna nie powoduje zmeczenia, dusznosdi, kofatania serca i bolow wiencowych.

Klasa Il Choroba serca powodujgca niewielkie ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Podstawowa aktywno$¢ powoduje zmeczenie,
dusznos¢, kofatanie serca, béle wiencowe.

Klasa Ill Choroba serca powodujaca ograniczenie aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Mniejsza niz podstawowa aktywnosc fizyczna powoduje

zmeczenie, dusznos¢, kofatanie serca, béle wiercowe.

Klasa IV Choroba serca, ktdra przy jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort. Objawy niewydolnosci serca lub niewydolno$ci wieficowej moga wystepowac
nawet w spoczynku. Jesli zostanie podjeta jakakolwiek aktywno$¢ fizyczna, wzrasta dyskomfort.

DEFINICJA EF frakcja wyrzutowa lewej komory

ilo$¢ krwi wyptywajaca z lewej komory do ukfadu krazenia podczas skurczu serca. Frakcja wyrzutowa jest zwykle wyrazana w procentach, jako stosunek objetosci krwi
wyptywajacej w czasie skurczu z lewej komory do catkowite] objetosci lewej komory. Frakcja wyrzutowa okresla zdolno$¢ serca do skurczu i jest wykfadnikiem wydolnosci serca

DEFINICJA ROWNOWAZNIKA METABOLICZNEGO — MET, stosowanego przy ocenie préby wysitkowej

réwnowaznik metaboliczny jest jednostkg spoczynkowego poboru tlenu , ok. 3,5 ml tlenu na kilogram masy ciata na minute) uzyskuje sie, dzielac objetos¢ tlienu (w mi/min)
przez iloczyn: masy ciafa (w kg) x 3,5. Liczbe 3,5 przyjmuie sie jako wartos¢ odpowiadajaca zuzyciu tlenu w spoczynku i wyraza w mililitrach tlenu na kilogram masy ciata na minute

a) bez zaburzen funkdji po leczeniu operacyjnym 1-5

b) zaburzenia niewielkiego stopnia 6-10
¢) zaburzenia $redniego stopnia 11-20
d) zaburzenia duzego stopnia 21-40

VIl. USZKODZENIA BRZUCHA I ICH NASTEPSTWA:

a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne, rozlegte (powyzej 5 cm dfugosci), widoczne, szpecace 1-5

b) uszkodzenia powtok i ubytki miesniowe, przepukliny pourazowe utrzymujace sie po korekdji 5-15

@) blizny po oparzeniach powyzej stopnia I1A — za 3%TBSA (catkowitej powierzchni ciafa) 1
UWAGA:

Za przepukliny urazowe uwaza sie wytacznie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powlok brzusznych (np. po rozerwaniu migsni powtok brzusznych). Przepukliny pachwinowe,
pepkowe itp., oraz wszystkie, ktore uwidocznity sie po wysitku, dZzwignieciu - nie sg uznawane za pourazowe.

a) wymagajace leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkgji przewodu pokarmowego 1-5
b) z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkcji i dostatecznym stanem odzywiania 5-10
) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania — w zaleznosci od stopnia zaburzen i stanu odzywiania 5-40
d) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania -odzywianie jedynie pozajelitowe 50

a) jelita cienkiego 20-70
b) jelita grubego 20-50

UWAGA: Dla oceny wg niniejsze] Tabeli za duze naczynia krwiono$ne przyjmuje sie : aorte brzuszna, tetnice biodrowe wspdlne, tetnice biodrowe wewnetrzne i zewnetrzne.

a) blizny, zwezenia, niewielkie dolegliwosci 1-5
b) powodujace state, catkowite nietrzymanie kafu i gazéw 40

a) pefnoscienne uszkodzenie — niewielkie dolegliwosci, bez zaburzen funkji 1-5
b) wypadanie btony sluzowej 6-10
) wypadanie odbytnicy w zaleznosci od stopnia wypadania, utrzymujace sie po leczeniu operacyjnym 11-30

a) leczone zachowawczo (krwiak, pekniecie narzadu — potwierdzone badaniem obrazowym) 2
b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
() utrata u 0s6b powyzej 18 roku zycia 15
d) utrata u 0s6b ponizej 18 roku 20
w10



a) bez zaburzen funkcjonalnych, pourazowa utrata pecherzyka zétciowego 1-5
b) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu A wg Childa- Pugha , zaburzenia czynnoéci zewnatrzwydzielniczej trzustki niewielkiego stopnia 6-15
lub utrata cze$ci narzadu
) zaburzenia czynnos$ci watroby w stopniu B wg Childa- Pugha , zaburzenia czynnosci zewnatrz- i wewnatrzwydzielniczej trzustki 16-40
$redniego stopnia lub utrata znacznej czesci narzadu
d) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu C wg Childa- Pugha, ciezkie zaburzenia czynno$ci zewnatrz - i wewnatrzwydzielniczej trzustki 41-55
UWAGA:

- Przetoke trzustkowa nalezy ocenia¢ wg ilosci wydzielanej treéci, stopnia wydolnoéci zewnatrzwydzielniczej oraz zmian wtérnych powtok jamy brzusznej wg punktow 72 b-d.
- Przetoke zéfciowa nalezy ocenia¢ wg ilosci wydzielanej tresci oraz zmian wtémych powtfok brzusznych wg punktéw 72 b-d.
- Zwezenia drog zéiciowych nalezy oceniac wg czestosci nawrotow zapalen drog zétciowych oraz zmian wtérnych w watrobie wg punktéw 72 b-d.

KLASYFIKACJA CHILDA —PUGHA - w odniesieniu do wartosci naleznych

Albumina (g/dl) w sur. >3,5 2,835 <28
Bilirubina (umol/l) w sur. <25 25-40 >40
Czas protrombinowy (sek. ponad norme) <4 4-6 >6
Wodobrzusze brak niewielkie nasilone
Nasilenie encefalopatii brak I-11° M- Ive

GRUPA A — 5-6 pkt, GRUPA B — 7-9 pkt, GRUPA C—10-15 pkt .

VIIl. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH

a) nie powodujace zaburzen funkdji 1-5
b) z zaburzeniem funkgji ukladu moczowego 6-20

a) wymagajace leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkji 5
b) niewielkiego i sredniego stopnia zaburzenia funkji 6-15
©) znacznego stopnia zaburzenia funkdji 16-30

a) uposledzajace jakos¢ zycia (w zaleznosci od mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki i innych zaburzen wtdrnych) w stopniu srednim 10-25
b) uposledzajace jakos¢ zycia (w zaleznosci od mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki i innych zaburzen wtomych) w stopniu znacznym 26-50

a) powodujace trudnosci w oddawaniu moczu 5-15
b) z nietrzymaniem moczu lub zaleganiem moczu 16-40
) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powikfaniami 41-55

UWAGA: Stopien zaburzef w oddawaniu moczu powinien by¢ potwierdzony badaniami urodynamicznymi.

a) w wieku do 50 roku zycia 5-20
b) w wieku po 50 roku zycia 1-10

a) w wieku do 50 roku zycia 40
b) w wieku po 50 roku zycia 20
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a) wyleczony operacyjnie 2
b) w zaleznosci od nasilenia zmian utrzymujacych sie po leczeniu operacyjnym 3-10

a) w wieku do 50 lat 40
b) w wieku powyzej 50 lat 15

a) rozlegte blizny, ubytki, deformacje 1-5
b) wypadanie pochwy, utrzymujace sie po leczeniu zabiegowym 6-10
) wypadanie pochwy i macicy, utrzymujace sie po leczeniu zabiegowym 30

IX. OSTRE ZATRUCIA, NAGLE DZIAtANIA CZYNNIKOW CHEMICZNYCH, FIZYCZNYCH | BIOLOGICZNYCH
(orzeczenie stopnia inwalidztwa moze nastapic nie wczesniej niz po 6-ciu miesigcach).

a) powodujace trwate uposledzenie funkcji narzadéw lub ukiadéw w stopniu niewielkim i srednim 5-15
b) powodujgce trwate uposledzenie funkgji narzadéw lub ukfadéw w stopniu znacznym nalezy ocenia¢ wedtug pozycji
odpowiednich dla danego narzadu
lub ukfadu
) uszkodzenie ukfadu krwiotwdrczego 16-25

a) powodujace trwate uposledzenie funkcji narzadéw lub ukiadéw w stopniu niewielkim i srednim 5-15
b) powodujace trwate upo$ledzenie funkdji narzadéw lub ukiadow w stopniu znacznym nalezy ocenia¢ wedtug pozycji
odpowiednich dla danego narzadu
lub ukfadu.
UWAGA:

- Uszkodzenia narzadow i ukladow: oddechowego, krwiotwérczego, krazenia, przewodu pokarmowego, nerwowego, ukladu ruchu - nalezy ocenia¢ wg odpowiednich poz. niniejszej Tabeli.
- Uszkodzenie wzroku i stuchu nalezy ocenia¢ wg odpowiednich Tabel 27a, 32, 42.
- Miejscowe nastepstwa dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych i biologicznych nalezy ocenia¢ wg poz.. odpowiednich dla danej okolicy ciafa.

X. USZKODZENIA KREGOStUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA

a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-6

b) z ograniczeniem ruchomosci 26% - 50% 7-14

) z ograniczeniem ruchomosci 51% - 75% 15-20

d) z ograniczeniem ruchomosci ponad 75% 21-29

e) zesztywnienie w pozydji zblizonej do fizjologicznej 30

f) zesztywnienie w niekorzystnym ustawieniu gfowy 45

g) obnizenie wysokosci trzonu o co najmniej 10%, nalezy ocenia¢ wg poz. 89 a-f, dodajac, 2-10
w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia

h) niestabilnosci (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg: przemieszczenie sasiednich trzondw nie mniej niz 3,5 mm nalezy ocenia¢ wg poz. 89 a-g,
lub rotacja o kat wiekszy niz 11° zwiekszajac stopien inwalidztwa o: 8

i) uszkodzenia kregostupa powikiane zapaleniem kregéw, obecnoscig ciata obcego itp. nalezy ocenia¢ wg poz. 89 a-h,

zwigkszajac stopien inwalidztwa o: 5

UWAGA:

- Przy wystepowaniu objawow korzeniowych dodatkowo nalezy ocenia¢ wg poz. 94.

- Jezeli jedyng przyczyng ograniczenia ruchomosci kregostupa szyjnego jest zespdt bolowy korzeniowy, nalezy ocenia¢ wylgcznie wedfug pozycji 94.
- taczny stopien pourazowego inwalidztwa kregostupa szyjnego nie moze przekroczy¢ 45%.

Zakres ruchomosci: zgiecie 50°, prostowanie 60°, rotacja po 80°, pochylanie na boki po 45°.

a) z ograniczeniem ruchomosci do 50%. 1-9

b) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 10-19

) zesztywnienie w pozydji fizjologicznej 20

d) zesztywnienie w ustawieniu niekorzystnym 25-30

e) obnizenie wysokosci trzonu o co najmniej 10% nalezy ocenia¢ wg poz. 90 a-d,

zwigkszajac stopien inwalidztwa,
w zaleznosci od stopnia
znieksztatcenia 0:1-5

—
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90. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym (Th1-Th10)

Procent uszczerbku na zdrowiu

f) niestabilnosci (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg: przemieszczenie sgsiednich trzonéw kregéw

0 wiecej niz 5 mm lub rotacja o kat wiekszy niz 119)

nalezy ocenia¢ wg poz. 90 a-e,
zwiekszajac stopien inwalidztwa o: 7

g) uszkodzenia kregostupa powikfane zapaleniem kregéw, obecnoscig ciata obcego itp.

nalezy ocenia¢
wg p. 90 a-f, zwiekszajac stopien
inwalidztwa o: 5

UWAGA:

- Przy wystepowaniu objawéw korzeniowych dodatkowo nalezy ocenia¢ wg poz. 94.

- Jezeli jedyna przyczyna ograniczenia ruchomosci kregostupa jest zespét bolowy korzeniowy, nalezy ocenia¢ wylgcznie wg poz.94.
- taczny stopien pourazowego inwalidztwa kregostupa piersiowego nie moze przekroczy¢ 30%.

Zakres ruchomosci: zgiecie 60°, rotacja po 30°, test Schobera 10-11cm (od C7 do S1) z tego odcinek piersiowy 2-3 cm.

91. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th11-L5)

Procent uszczerbku na zdrowiu

a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-6
b) z ograniczeniem ruchomosci 26% - 50% 7-14
) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15-29
d) zesztywnienie w pozydji zblizonej do fizjologicznej 25
e) zesztywnienie w niekorzystnym ustawieniu tutowia 30

f) obnizenie wysokosci trzonu o co najmniej o 10%

nalezy ocenia¢ wg poz. 91 a-e,
zwiekszajac stopien inwalidztwa,
w zaleznosci od stopnia
znieksztatcenia o: 3-10

g) niestabilnosci (na podstawie czynnosciowych zdje¢ rtg: przemieszczenie sasiednich trzondw kregow

o0 wiecej niz 5 mm lub rotacja o kat wiekszy niz 15°)

nalezy ocenia¢ wg poz. 91 a-f,
zwiekszajac stopien inwalidztwa o: 7

h) uszkodzenia kregostupa powikiane zapaleniem kregéw, obecnoscia ciata obcego itp.

nalezy ocenia¢ wg poz. 91a-g,
zwiekszajac stopien inwalidztwa o: 5

UWAGA:

- Przy wystepowaniu objawow korzeniowych, dodatkowo nalezy ocenia¢ wg poz. 94.

- Jezeli jedyng przyczyng ograniczenia ruchomosci kregostupa jest zespdt bolowy korzeniowy nalezy oceniac wytacznie wg poz..94.

- taczny stopien pourazowego inwalidztwa kregostupa ledzwiowego nie moze przekroczy¢ 40%.

- Kregozmyk rzekomy (zwyrodnieniowy) i prawdziwy (na tle kregoszczeliny) nie jest traktowany jako nastepstwo nieszczesliwego wypadku.

Zakres ruchomosci: zgiecie 60°, wyprost 25°, pochylanie na boki po 25°, test Schobera 10-11cm (od C7 do S1) z tego odcinek ledzwiowy 7-8 cm.

92.

Izolowane ztamanie wyrostkow poprzecznych, kolczystych, oscistych,

w zaleznosci od ograniczenia ruchomosci kregostupa

nalezy ocenia¢ wg poz. 89-91

93. Uszkodzenie rdzenia kregowego Procent uszczerbku na zdrowiu

a) porazenie konczyn gérnych lub dolnych (0-1° w skali Lovette'a), gteboki niedowtad czterokonczynowy (2° w skali Lovette'a, 100
zespot Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z porazeniem koriczyn
(0-1° w skali Lovette'a)

b) gteboki niedowtad koriczyn gérnych lub dolnych (2° w skali Lovette'a), niedowtad czterokoficzynowy (3°w skali Lovette'a), 60-90
zesp6t Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem pofowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem koficzyn
(2° w skali Lovette'a)

) sredniego stopnia niedowfad koficzyn gérnych lub dolnych (3°w skali Lovette'a), zespot Brown-Sequarda, bedacy 30-59
nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem koriczyn (3° w skali Lovette'a),
lub potowicze uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym, z niedowtadem konczyny dolnej (0-2° w skali Lovette'a)

d) niewielki niedowtad konczyn gémych i/lub dolnych (4° w skali Lovette'a), zespot Brown-Sequarda, bedacy 5-29
nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem konczyn (4° w skali Lovette'a)
lub potowicze uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym z niedowtadem koriczyny dolnej (3-4°w skali Lovette'a)

e) zaburzenia czucia, zespoty bolowe bez niedowtadow, w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-15

f) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzadéw piciowych bez niedowtaddw, zespét stozka koricowego, 5-30

w zaleznosci od stopnia zaburzen

94. Urazowe zespoty korzeniowe (bélowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane), w zaleznosci od stopnia Procent uszczerbku na zdrowiu
a) szyjne bélowe 2-4
b) szyjne bez niedowtadow - bal, zaburzenia czucia, ostabienie lub brak odruchow 5-15
) szyjne z obecnoscig niedowtadow - w zaleznosci od stopnia niedowtadu i zanikéw miesniowych (co najmniej 2cm) 5-20
d) piersiowe 2-10
e) ledzwiowo- krzyzowe bélowe 2-4
f) ledzwiowo-krzyzowe bez niedowtadow - bol, zaburzenia czucia, ostabienie lub brak odruchow 5-15
g) ledzwiowo — krzyzowe z obecnoscig niedowtaddéw - w zaleznosci od stopnia niedowtadu i zanikéw mie$niowych 5-20
(co najmniej 2 cm)
h) guziczne 2-5
UWAGA:

- Zaburzenia ocenione wg poz. 94 a-h muszg miec potwierdzenie w obiektywnej dokumentacji medycznej z diagnostyki i leczenia nastepstw zdarzenia.

- Za niewielkie zaburzenia nalezy uznac stwierdzone badaniem ostabienia czucia, ostabienie lub zniesienie odruchow.
- Za zaburzenia znacznego stopnia nalezy uzna¢ wystepowanie niedowtadéw i zanikow miesniowych.



XI. USZKODZENIA MIEDNICY

a) utrwalone rozejécie spojenia fonowego, bez dolegliwosci ze strony stawéw krzyzowo- biodrowych, bez zaburzen chodu 1-4
b) utrwalone rozejécie spojenia fonowego z dolegliwo$ciami ze strony stawdw krzyzowo- biodrowych, z zaburzeniami chodu 5-15
) utrwalone zwichniecie stawu krzyzowo- biodrowego niewielkiego stopnia nie wymagajace leczenia operacyjnego, 2-9
w zaleznosci od stopnia zaburzen chodu
d) utrwalone zwichniecie stawu krzyzowo- biodrowego znacznego stopnia, po leczeniu operacyjnym, w zaleznosci od stopnia zaburzen chodu 10-30
UWAGA:

Jezeli rozejsciu spojenia fonowego towarzyszy ztamanie kosci miednicy, nalezy ocenia¢ wedfug poz. 96 lub 98.

a) w odcinku przednim jednostronne (kos¢ fonowa , kos¢ fonowa i kulszowa) 1-10

b) w odcinku przednim obustronnie 5-15

o) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne'a). 10-30

d) w odcinku przednim i tylnym obustronnie 20-40
UWAGA:

Ztamania stabilne ko$ci miednicy, ztamania awulsyjne nalezy ocenia¢ wg poz. 98.

UWAGA:
Uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem nalezy ocenia¢ wg poz.145.

a) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci fonowej lub kulszowej), kosci krzyzowej 1-3
— bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi zaburzeniami funkdji
b) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. zlamanie jednej gatezi kosci fonowej lub kulszowej), kosci krzyzowej 4-8
— ze znieksztatceniem i zaburzeniami funkdji
) mnogie ztamania ko$ci miednicy lub kosci krzyzowej - bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi zaburzeniami funkgji 2-7
d) mnogie ztamania ko$ci miednicy lub kosci krzyzowej ze znieksztafceniem i z zaburzeniami funkgji 5-15
UWAGA:

Towarzyszace ztamaniom uszkodzenia narzadéw miednicy i objawy neurologiczne nalezy ocenia¢ dodatkowo wg pozycji dotyczacych odpowiednich uszkodzen narzadéw miednicy
lub uszkodzen neurologicznych.

XII. USZKODZENIA KONCZYNY GORNE)

LOPATKA Prawa (lub dominujaca); Lewa
a) wygojone zlamanie fopatki z nieznacznym przemieszczeniem i niewielkimi zaburzeniami funkgji kornczyny 1-5;1-3
b) wygojone ztamanie fopatki z wyraznym przemieszczeniem i niewielkim uposledzeniem funkgji koficzyny 6-12 ;49
—z ograniczeniem ruchomosci do 30%
) wygojone zlamanie fopatki z wyraznym przemieszczeniem i $rednim uposledzeniem funkgji konczyny 3-20; 10-15
— z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50%
d) wygojone zlamanie fopatki z wyraznym przemieszczeniem i znacznym uposledzeniem funkgji koficzyny 21-40; 16-30

— 7z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50%

UWAGA:
Normy pozycji 99 uwzgledniajg réwniez ewentualne powikfania neurologiczne.

o
o
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a) niewielkiego stopnia deformacja z ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-topatkowego do 20% 8;1-6
b) deformacja z wyraznym ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-topatkowego powyzej 20% 9-20; 7-15

a) zmiany wtérne z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym do 20% 10-14; 8-12
b) zmiany wtorne z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-fopatkowym powyzej 20% 15-25; 13-20

UWAGA: W przypadku zlamania obojczyka powikianego stawem rzekomym nalezy ocenia¢ wytacznie z poz.101.

a) brak lub niewielka deformacja i ograniczenie ruchomosci do 10% (1°) 1-5;1-3
b) wyrazna deformadja i ograniczenie ruchomosci do 20% (I1°, 11%/111°) 6-10; 4-8
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) wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci powyzej 20% (II1%/I11°, 111°) 11-25; 9-20

UWAGA:
- W przypadku, gdy deficyt funkdji koriczyny gornej wynika z nakladania sie skutkow ztamania obojczyka oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkdji konczyny nalezy oceniac jedynie wg poz.181.
- W przypadku nie nakladania sie deficytow nalezy ocenia¢ dodatkowo wedtug poz. 181.

STAW RAMIENNO-tOPATKOWY

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-11;1-7

b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31%-50% 12-19; 8-14

©) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20-35; 15-30
UWAGA:

Uszkodzenia stawu ramienno-topatkowego wyleczone proteza nalezy ocenia¢ wg poz. 104.

a) po leczeniu operacyjnym w zaleznosci od ograniczenia ruchomosci 5-25; 5-20
b) nie leczone operacyjnie 25;20
UWAGA:

Kolejnych epizodéw nawykowego zwichniecia nie nalezy traktowac jako kolejnego nieszczedliwego wypadku lecz jako skutek ostatniego urazowego zwichniecia stawu ramienno-fopatkowego.
Przy ocenie wg poz. 106 nalezy zebrac szczegétowy wywiad w kierunku przebytych wczedniej urazowych zwichnie¢ w stawie oraz zapoznac sie z dodatkowa dokumentacjg medyczng — w celu ustalenia
daty ostatniego zwichniecia urazowego oraz daty pierwszego zwichniecia nawykowego.

UWAGA: Staw wiotki z powodu porazen nalezy ocenia¢ wg norm neurologicznych.

a) W ustawieniu czynno$ciowo korzystnym - w zaleznosci od ustawienia i funkji 20-35; 15-30
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 40 ; 35

UWAGA:

- W przypadku, gdy deficyt funkdji konczyny gornej wynika z nakiadania sie skutkow uszkodzen stawu ramienno-topatkowego oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkcji konczyny
nalezy oceniac jedynie wg poz. 181.

- W przypadku nie nakladania sie deficytow nalezy ocenia¢ dodatkowo wedtug poz. 181.

Zakres ruchomosci stawu ramienno-topatkowego: zgiecie 0-180°, wyprost 0-60°, odwodzenie 0-90°, unoszenie 90-180° (niekiedy odwodzenie i unoszenie okreslane
jest jednym terminem - odwodzenie i wtedy zakres ruchu wynosi 0-180°), przywodzenie 0-50°, rotacja zewnetrzna 0-70°, rotacja wewnetrzna 0-100° (pozycja funkcjonalna,
swobodna: 20-40° zgiecia: 20-50° odwiedzenia: 30-50° rotacji wewnetrznej).

RAMIE Prawe (dominujace); Lewe

a) uposledzenie funkdji konczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym lub tokciowym do 30% 2-15;2-10
b) uposledzenie funkdji konczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym lub fokciowym powyzej 30% 6-30; 11-25
) zlamania powikfane przewleklym zapaleniem kosci, brakiem zrostu, stawem rzekomym itp. ocenia sie wg poz. 113 a lub b,

zwigkszajac stopien inwalidztwa
w zaleznosci od zaburzen funkdji
0:5-15
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a) zmiany niewielkie 1-5;1-4

b) zmiany $rednie 6-12; 5-9

) zmiany duze 13-20; 10-15
UWAGA:

Wedfug powyzszej pozycji nalezy oceniac jedynie uszkodzenia bez ztamar kosci. W przypadku wspdfistnienia ztaman kosci nalezy ocenia¢ wg poz..113.

a) z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej 65 ; 60
b) przy diuzszych kikutach 60 ; 55
STAW tOKCIOWY Prawy; Lewy

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5;1-4
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-15; 5-10
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 16-30; 11-25

a) w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia 25;20
b) w zgieciu zblizonym do kata prostego i w zaleznosci od ograniczenia zakresu ruchéw obrotowych przedramienia 26-30 ; 21-25
Q) w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym (do 20°) 40; 35
d) w innych niekorzystnych ustawieniach, w zaleznosci od przydatnosci czynnosciowej koriczyny 30-40 ; 25-35

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5;1-4

b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-15; 5-10

) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50%. 6-30; 11-25
UWAGA:

Wedfug powyzszej pozycji nalezy oceniac jedynie uszkodzenia bez ztamari kosci. W przypadku wspofistnienia ztamarn kosci nalezy ocenia¢ wedfug punktu 116.

Prawy ; Lewy

Zakres ruchomosci stawu tokciowego: petny wyprost stawu fokciowego 0°, petne zgiecie 140°, supinacja i pronacja 0°-80° (pozycja funkcjonalna 80° zgiecia).

o
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Prawe (dominujace); Lewe

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6;1-5

b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-15; 6-10
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16-25; 11-20
d) usztywnienie przegubu dfoni w potozeniu korzystnym (wyprost i pronacja). 15-20; 10-15
e) usztywnienie przegubu dfoni w potozeniu niekorzystnym 21-30; 16-25

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchow do 20% 6;1-5
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchéw w zakresie 21% - 50% 7-15; 6-10
) duze zmiany, zmiany wtorne i inne z ograniczeniem ruchéw pow. 50% 16-30; 11-25

a) niewielkie zmiany 1-5;1-4
b) $rednie zmiany 6-10; 5-8
) znaczne zmiany 11-20; 9-15

UWAGA: Wedfug powyzszej pozydji nalezy oceniac jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspdfistnienia ztaman kosci nalezy ocenia¢ wg poz. 121, 122, 124, 125.
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a) sredniego stopnia 10-20; 10-15
b) duzego stopnia 21-35; 16-30

UWAGA: W przypadku ztamania jednej kosci przedramienia powikianej stawem rzekomym nalezy ocenia¢ wylgcznie wg poz. 124

a) sredniego stopnia 10-25; 10-20
b) duzego stopnia 26-40; 21-35

UWAGA: W przypadku ztamania obu kosci przedramienia powikfanych stawem rzekomym nalezy oceniac wylacznie wg poz. 125.

Zakres ruchomosci przedramienia: nawracanie 0-80°, odwracanie 0-80° (pozycja funkcjonalna, swobodna - 20° nawrdcenia).

NADGARSTEK Prawy (dominujacy) ; Lewy

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6; 1-5
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-15; 6-10
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16-25; 11-20

a) W ustawieniu czynno$ciowo korzystnym - w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkdji reki i palcow 15-20; 10-15
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym - w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji reki i palcow 20-30; 15-25

Zakres ruchomosci nadgarstka: zgiecie dioniowe 60° (czynne), 80° (bierne), zgiecie grzbietowe 60° (czynne), 80° (bierne), odchylenie promieniowe 20°,
odchylenie fokciowe 30°, (pozycja funkcjonalna — od 10° zgiecia dfoniowego do 10° zgiecia grzbietowego i od 0° do 10° odchylenia fokciowego).

SRODRECZE Prawe (dominujace) ; Lewe

a) | kos¢ srodrecza( w zaleznosci od funkdji kciuka):

|. z ograniczeniem ruchomosci kciuka do 30% 1-6; 1-5

II. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-12; 6-9

Il z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 13-20; 10-15
b) Il kos¢ srodrecza ( w zaleznosci od ruchomosci palca wskazujgcego):

I. z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5;1-3

II. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 6-9;4-6

IIl. z ograniczeniem powyzej 60% 10-15; 7-10
) Il kos¢ $rodrecza ( w zaleznosci od ruchomosci palca Il i innych zmian wtérnych):

I. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 1-2;1

I. z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-5;24

d) IV, V kosc¢ srodrecza ( w zaleznosci od ruchomosci odpowiednich palcow i innych zmian wtérnych) — ocena osobna
dla kazdej kosci $rodrecza:

I. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 1-2;1
II. z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-4;2
KCIUK Prawy (dominujacy) ; Lewy

a) czesciowa lub catkowita utrata opuszki 1-4;1-2
b) czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego w zalezno$ci od zmian wtdrnych 5-10; 3-6
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() utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego (do 2/3 diugosci paliczka podstawnego), w zaleznosci 11-15;7-10
od zmian wtérnych

d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego ponizej 2/3 diugosci lub utrata obu paliczkéw bez kosci $rodrecza 16-20; 11-15

e) utrata obu paliczkéw z koscig srédrecza 20-25; 15-20

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-5;1-3

b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 26-50% 6-10; 4-8

) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 51-75% 11-15;9-12

d) bardzo duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 75% 16-20; 13-15

e) rozlegte zmiany palca i reki, graniczace z funkcjonalng utratg palca wraz z pierwszg koscig $rodrecza 21-25; 16-20
UWAGA:

Przy ocenie stopnia zaburzer czynnosci kciuka bierze sie pod uwage przede wszystkim zdolno$¢ odwodzenia, przeciwstawiania i chwytu.

Zakres ruchomosci kciuka

- staw $rodreczno-paliczkowy 0-60° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia),

- staw miedzypaliczkowy 0-80° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia),

- odwodzenie 0-50°,

- przywodzenie — maksymalna odlegtos¢ miedzy kresa zgieciowa stawu miedzypaliczkowego kciuka, a kresa zgieciowa stawu $rédreczno-paliczkowego palca V — petny zakres
ruchu — 0 cm, brak ruchu — 8 cm,

- opozycja (przeciwstawianie) - maksymalna odlegtos¢ miedzy kresg zgieciowa stawu miedzypaliczkowego kciuka, a kresg zgieciowa stawdw srodreczno-paliczkowych na wysokosci
Il stawu $rodreczno-paliczkowego — petny zakres ruchu — 8 cm, brak ruchu — 0 cm.

PALEC WSKAZUJACY

Reka prawa (dominujaca) ; Lewa

a) utrata czesciowa opuszki 1-2;1

b) utrata paliczka paznokciowego 3-5;2-3

0) utrata paliczka paznokciowego z czedcig paliczka srodkowego 6-9 ; 4-7
d) utrata paliczka $rodkowego 10; 8

e) utrata trzech paliczkow 15,10

f) utrata wskaziciela z koscig Srodrecza 16-20; 11-15

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-3;1-2
b) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-40% 4-6;3-4
) zmiany duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 41-70% 7-11;5-7
d) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 70% 12-15; 8-10
e) rozlegte zmiany palca i reki, graniczace z funkcjonalng utratg palca wraz z koscig $rodrecza 16-20; 11-15
PALEC TRZECI, CZWARTY | PIATY: Reka prawa (dominujaca) ; Lewa

a) palec Ill — utrata paliczka paznokciowego 3;2
b) palec Ill — utrata dwéch paliczkéw 7:;5
) palec Il — utrata trzech paliczkéw 0;8
d) palec IV iV - utrata paliczka paznokciowego 21
e) palec IV iV — utrata dwach paliczkéw 4;2
f) palec ViV — utrata trzech paliczkow 7:3

1

a) palec lll 10-12; 8-10
b) palec IViV. 7-9;3-5
() utraty mnogie:

I. jednoczesna strata kciuka i palca wskazujacego 35;25

II. catkowita strata kciuka i palca, innego niz wskazujacy 25,20

I1. catkowita strata dwoch palcow, innych niz kciuk i palec wskazujacy 12;8

IV. catkowita strata trzech palcow, innych niz kciuk i palec wskazujacy 20;15

V. catkowita strata czterech palcow, facznie z kciukiem 45 ;40

V. catkowita strata czterech palcéw, innych niz kciuk 40 ; 35

—
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a) paleclll:
I. ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtémych 1-2;1-2
II. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych 3-5;3-4
Il ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtérmnymi 1-5;1-4
IV. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtornymi 6-10; 5-8
b) palec IV i V:
I. ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtémych 1-2;1
II. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtémych 3-4;2
Il ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtérnymi 1-4;1-2
IV ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtérnymi 5-8;3-4
UWAGA:

- taczny stopien pourazowego inwalidztwa reki nie moze przekroczy¢ 55% - prawej i 50% - lewej.

- Przy uszkodzeniach obejmujacych wieksza liczbe palcéw, globalna ocena musi by¢ nizsza niz faczna catkowita utrata tych palcow i odpowiadac stopniowi uzytecznosci reki.
Zakres ruchomosci palce Il - V

- staw $rodreczno-paliczkowy 0-90° (pozycja funkcjonalna 30° zgiecia),

- staw miedzypaliczkowy blizszy 0-100° (pozycja funkcjonalna 40° zgiecia),

- staw miedzypaliczkowy dalszy 0-70° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia).

XIlI. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNE)

STAW BIODROWY
a) przez wyluszczenie jej w stawie biodrowym 70
b) odjecie powyzej 2 uda 60

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 2-12
b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 13-24
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 25-40

a) w ustawieniu czynno$ciowo korzystnym 30-35

b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 36-45

a) bez ograniczen funkgji 15

b) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 50% 16-25

) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 26-45
UWAGA:

Nalezy zwraca¢ uwage na, zgtaszane jako wynik urazowego uszkodzenia biodra, zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne zapalenie kosci, gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice
aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajacych i inne znieksztafcenia powodujace zaburzenia statyki. Przy tego rodzaju stanach chorobowych ocene trwatego uszczerbku ogranicza sie wyfacznie
do spowodowanego przedmiotowym nieszczesliwym wypadkiem.

W przypadku, gdy deficyt funkcji koriczyny dolnej wynika z nakladania sie skutkéw uszkodzen biodra oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkdji konczyny nalezy oceniac jedynie wg poz. 181.
W przypadku nie nakfadania sie deficytéw nalezy ocenia¢ dodatkowo wg poz. 181.

Zakres ruchomosci stawu biodrowego: zgiecie 0-120°, wyprost 0-20°, odwodzenie 0-50°, przywodzenie 0-40°, rotacja (obracanie) na zewnatrz 0-45°, rotacja do wewnatrz 0-50°.

DO

[=

a) skrocenie w zakresie 1-3 cm bez zmian wtérych 5-10
b) skrocenie w zakresie 3,1-5 cm bez zmian wtérnych 11-20
) skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtémych 21-30
d) niewielkie zmiany ze skréceniem do 3 cm 10-15
e) srednie zmiany ze skroceniem w zakresie 3,1-5 cm, upos$ledzenie chodu w stopniu $rednim 16-29
f) duze zmiany ze skroceniem powyzej 5 cm, upos$ledzenie chodu w stopniu znacznym 30-40
w1
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a) niewielkiego stopnia 1-5
b) sredniego stopnia 6-10
) znacznego stopnia 11-15

UWAGA: Wedfug powyzszej pozydji nalezy oceniac jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspdfistnienia ztaman kosci nalezy ocenia¢ wedfug punktu 146.

UWAGA: taczny stopien uszczerbku ocenianego wg poz. 146 -152 nie moze przekroczy¢ 60%.
KOLANO

a) utrata ruchomosci w zakresie 0-40° za kazde 2 stopnie ubytku ruchu 1
b) utrata ruchomosci w zakresie 41°-90° za kazde 5 stopni ubytku ruchu 1
() utrata ruchomosci w zakresie 91°-120°za kazde 10 stopni ubytku ruchu 1
d) zesztywnienie stawu kolanowego w pozycji funkcjonalnie korzystnej (0-15°). 25
e) zesztywnienie stawu kolanowego w pozydji funkcjonalnie niekorzystnej 35

a) niestabilnos¢ jednoplaszczyznowa 1°, z niewielkimi zmianami wtomymi (zaniki mie$niowe i zmniejszenie sity mie$niowej, itp.) 1-5

b) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa I1°, dwupfaszczyznowa I°, w zaleznosci od zmian wtdrnych (zaniki miesniowe 6-12
i zmniejszenie sity miesniowej, itp.)

) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa I11° lub dwuptaszczyznowa I1°, w zaleznosci od zmian wtérnych (zaniki miesniowe 13-19
i zmniejszenie sity mieSniowej, itp.)

d) niestabilnos¢ dwuptaszczyznowa I11°, w zaleznosci od zmian wtérnych (zaniki miesniowe i zmniejszenie sity miesniowej, itp.) 20-25

e) pefna niestabilnos¢ wieloptaszczyznowa, w zaleznosci od zmian wtomych (zaniki miesniowe i zmniejszenie sity mie$niowej, itp.) 26-30

UWAGA:

taczny stopien pourazowego trwatego uszczerbku stawu kolanowego nie moze przekroczy¢ 40%.

Nie kazde rozpoznanie nawykowego zwichniecia rzepki nalezy traktowac jako urazowe. Kazdorazowo nalezy bra¢ pod uwage mechanizm urazu, skutki urazu (rozerwanie torebki stawowej

i krwiak srodstawowy), sposdb leczenia (unieruchomienie w opatrunku gipsowym lub nie), a takze wspdfistnienie zmian anatomicznych (takich jak: dysplazja stawu rzepkowo-udowego stwierdzana
na zdjeciach osiowych, znaczna koslawos¢ kolana, wiotkos¢ wielostawowa0, choroby predystynujace do nawykowego zwichniecia rzepki (zespot Downa, dysplazja nasadowa lub nasadowo-kregowa).
Analize kazdorazowo nalezy przeprowadzi¢ w oparciu o peing dokumentacje medyczng.

Zakres ruchomosci stawu kolanowego: od 0° dla wyprostu do 120° dla zgiecia.

PODUDZIE

a) skrocenie w zakresie 1- 3 cm bez zmian wtérnych 5-10
b) skrocenie w zakresie 3,1 - 5 cm bez zmian wtérnych 11-20
) skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtémych 21-25
d) niewielkie zmiany ze skréceniem do 3 cm 10-15
e) srednie zmiany ze skroceniem w zakresie 3,1- 5 cm 16-29
f) duze zmiany ze skroceniem powyzej 5 cm 30-35
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a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5
b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 6-10
) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20

a) przy diugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowej 50
b) przy diuzszych kikutach 40-45
UWAGA:

W przypadku, gdy deficyt funkcji koriczyny dolnej wynika z nakladania sie skutkéw uszkodzen podudzia oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkdji konczyny nalezy oceniac jedynie wg poz. 181.
W przypadku nie naktadania sie deficytéw nalezy ocenia¢ dodatkowo wg poz. 181.

STAW GOLENIOWO-SKOKOWY | SKOKOWO-PIETOWY, STOPA

a) niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4

b) $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 5-10

) duzego stopnia z ograniczeniem powyzej 50% 11-20

d) powikfane przewlektym zapaleniem kosci, stawdw, przetokami oraz innymi zmianami wtérymi zwiekszy¢ ocene trwatego uszczerbku
0:5

a) pod katem zblizonym do prostego +5° 20
b) w innych ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych w zaleznosci od ustawienia 21-30
o w ustawieniach niekorzystnych z przetokami, zapaleniem kosci itp. nalezy zwiekszy¢ ocene trwatego

uszczerbku o: 5

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 5-10
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20

a) czesciowa utrata 20-30
b) catkowita utrata 31-35

a) zmiany niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
b) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 5-10
) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20

a) | lub V kosci $rédstopia:

I. niewielkie zmiany bez znieksztatcen 1-4

Il znaczne zmiany, znieksztatcenie, ograniczenie ruchomosci stopy 5-10
b) 11, 1l lub IV kosci srédstopia:

I. niewielkie zmiany 1-3

Il. znaczne zmiany ze znieksztatceniem i ograniczeniem ruchomosci stopy 4-7
) zlamania trzech i wiecej kosci srodstopia, w zaleznosci od znieksztatcen i zaburzen czynno$ciowych 3-15

a) zmiany niewielkie 1-4
b) $rednie zmiany 5-10
o) duze zmiany 11-15

|
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Zakres ruchomosci stawu skokowego: zgiecie grzbietowe 0-20°, zgiecie podeszwowe 0-40-50°, nawracanie 0-10°, odwracanie 0-40°, przywodzenie 0-10°, odwodzenie 0-10°.
UWAGA:

W przypadku, gdy deficyt funkcji koriczyny dolnej wynika z nakladania sie skutkéw uszkodzen stopy oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkcji koriczyny nalezy oceniac jedynie wg poz. 180.

W przypadku nie naktadania sie deficytow, nalezy ocenia¢ dodatkowo wg poz.180.

PALCE STOPY

a) ubytki opuszki lub czesciowa utrata paliczka paznokciowego palucha 1-3
b) utrata paliczka paznokciowego palucha 4
() utrata cafego palucha 8

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-2
b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 3-5
) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 6-8

a) wraz z koscig $rodstopia - w zalezno$ci od rozmiaru utraty kosci srodstopia 10-15
b) wraz z co najmniej trzema innymi palcami stopy 16
Q) wraz ze wszystkim innymi palcami stopy 20

a) czesciowa utrata 1
b) catkowita utrata 2
) catkowita strata czterech palcéw stop 10
d) znaczne zmiany, duze ograniczenie ruchomosci palca 1-2

Zakres ruchomosci palcow stopy: zgiecie 0-40° (czynne), 0-60° (bierne), wyprost 0-45°(czynne), 0-80° (bierne).

UWAGA:

- taczny stopien trwatego uszczerbku konczyny dolnej nie moze przekroczy¢ wartosci za amputacje na tym poziomie.

- Stopien trwatego uszczerbku ustalony za uszkodzenie jednego palca nie moze przekroczy¢ wartosci przewidzianej za catkowita utrate tego palca.

XIV. PORAZENIA LUB NIEDOWEADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH
Prawa ; Lewa

a) nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym 5-15

b) nerwu piersiowego diugiego 5-15; 5-10

) nerwu pachowego- czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 3-20; 5-15

d) nerwu mie$niowo-skdrnego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 10-20 5-15

e) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia tréjglowego ramienia - czesci czuciowej, 3-40; 2-30
ruchowej lub catego nerwu

f) nerwu promieniowego ponizej odejécia gatazki do miesnia tréjgtowego ramienia - czesci czuciowej, 5-30; 3-25
ruchowej lub catego nerwu

g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza przedramienia - cze$ci czuciowej, 3-25;2-15
ruchowej lub catego nerwu

h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanafu miesnia odwracacza przedramienia - czeéci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 2-15;1-10

i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia - czesci czuciowej, ruchowej lub cafego nerwu 4-35; 3-25

|
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Prawa ; Lewa

j) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 3-20; 2-15
k) nerwu fokciowego- czesci czuciowej, ruchowej lub cafego nerwu 2-25;1-20
) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gérmej) 10-25; 5-20
m) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) 15-40; 10-35
n) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego 1-15

0) nerwu zastonowego - czesci czuciowej, ruchowej lub cafego nerwu 2-15

p) nerwu udowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 2-30

q) nerwéw posladkowych (gérnego i dolnego) 3-20

r) nerwu sromowego wspolnego 3-20

s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy 10-50

t) nerwu piszczelowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 5-30

u) nerwu strzatkowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 5-20

v) splotu ledzwiowo-krzyzowego 30-60
w) pozostatych nerwow odcinka ledzwiowo-krzyzowego 1-10

UWAGA:

Wskazana ocena Kliniczna i ocena ilosciowa oparta na badaniach przewodnictwa nerwowo-migsniowego.

UWAGI KONCOWE:

Przy wielomiejscowych uszkodzeniach konczyny gérmej lub dolnej (lub jej czesci) w ustaleniu ostatecznej wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu nalezy bra¢ pod uwage catkowitg
funkcje koficzyny (lub jej czesci) a nie tylko wynik matematyczny sumowania procentow trwatego uszczerbku za poszczegolne uszkodzenia.

taczny stopien pourazowego inwalidztwa konczyny dolnej nie moze przekroczy¢ wartosci za amputacje na tym poziomie.

Uszkodzenie kikuta amputowanych konczyn, wymagajace zmiany protezy, reamputacji lub niemoznosci zastosowania protezy - ocenia¢ wg amputacji na wyzszym poziomie.

Przy bliznach po oparzeniach skory powyzej stopnia I1A zalecana jest dodatkowa ocena z tytufu utraty funkdji skory: na twarzy za 1% TBSA —5% uszczerbku, na szyi —za 1% TBSA—2%
uszczerbku, na koriczynach za 1% TBSA —1% uszczerbku, na rekach za 1% TBSA —4% uszczerbku, na tutowiu za 3% TBSA —1% uszczerbku.
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UBEZPIECZENIA

Zatacznik nr 2 do Ogdéinych Warunkéw Ubezpieczenia INTER Ochrona HIV/WZW
Osrodki referencyjne leczenia ARV w Polsce (stan 27.11.2014 r.)

Nazwa placowki . L o . Telefon
Ip. Adres Szpitale na bazie ktorych dziatajg osrodki referencyjne Kliniki/Poradni

1. Poradnia Profilaktyczno — Lecznicza Wojewddzki Szpital Zakazny (22) 33-58-102,
ul. Wolska 37, ul. Wolska 37, (22) 33-58-101
01-201 Warszawa 01-201 Warszawa
Klinika Choréb Zakaznych Wieku Dziecigcego WUM w Warszawie Wojewodzki Szpital Zakazny (22) 33-55-292,
ul. Wolska 37, ul. Wolska 37, (22) 33-55-258
01-201 Warszawa, 01-201 Warszawa
Klinika Hepatologii Wojewodzki Szpital Zakazny (22) 33-55-222,
i Nabytych Niedoboréw Immunologicznych WUM w Warszawie ul. Wolska 37, (22) 33-55-294
ul. Wolska 37, 01-201 Warszawa
01-201 Warszawa,

2. Klinika Chorob Zakaznych i Hepatologii UM Uniwersytecki Szpital Kliniczny (85) 741-69-21,
ul. Zurawia 14, ul. M. C. Skiodowskiej 24a, (85) 74-09-439
15-540 Biatystok 15-276 Biatystok

3. Katedrai Klinika Chorob Zakaznych i Hepatologii CM im. L. Rydygiera Wojewddzki Szpital Obserwacyjno - Zakazny im. T. Browicza (52) 32-55-605,
ul. Sw. Floriana 12, ul. Sw. Floriana 12, (52) 32-55-600
85-030 Bydgoszcz 85-030 Bydgoszcz

4. Poradnia Diagnostyki i Terapii AIDS Szpital Spedjalistyczny (32) 34-99-341,
ul. Zjednoczenia 10, ul. Zjednoczenia 10, (32) 34-99-350
41-500 Chorzow 41-500 Chorzéw

5. Klinika Chordb Zakaznych GUM Pomorskie Centrum Choréb Zakaznych i Gruzlicy (58) 341-28-87,
ul. Smoluchowskiego 18, ul. Smoluchowskiego 18, (58) 341-40-41
80-214 Gdansk 80-214 Gdansk

6. Oddziat Kliniczny Klinik Gastroenterologii i Hepatologii Szpital Uniwersytecki w Krakowie (12) 42-47-340,
oraz Chordb Zakaznych ul. Kopernika 36, (12) 42-47-380
ul. Sniadeckich 5, 31-501 Krakéw
31-531 Krakéw

7. Klinika Chordéb Zakaznych UM Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny Nr 1 w Lublinie (81) 532-39-35,
ul. Staszica 16, ul. Staszica 16, (81) 532-50-43
20-081 Lublin 20-081 Lublin

8. Katedra i Klinika Chordb Zakaznych i Hepatologii UM Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. WH. Bieganskiego (42) 251-61-24,
ul. Kniaziewicza 1/5, ul. Kniaziewicza 1/5, (42) 251-60-50
91-347 todz 91-347 todz

9. Oddziat Choréb Zakaznych Powiatowy Zespét Opieki Zdrowotnej w Ostrédzie SA (89) 646-06-01,
ul. WH. Jagietty 1, ul. W, Jagietty 1, (89) 646-06-89
14-100 Ostroda 14-100 Ostroda

10.  Klinika Choréb Zakaznych UM im. Karola Marcinkowskiego Wielospedjalistyczny Szpital Miejski im. J. Strusia (61) 87-39-000,
ul. Szwajcarska 3, z Zaktadem Opiekunczo — Leczniczym SPZOZ (61) 873-93-76
61-285 Poznan ul. Szwajcarska 3,

61-285 Poznan

11, Klinika Choréb Zakaznych i Neurologii Dzieciecej UM Szpital Kliniczny im. Karola Jonschera UM (61) 849-13-62,

im. Karola Marcinkowskiego im. Karola Marcinkowskiego (61) 847-29-60
ul. Szpitalna 27 /33, ul. Szpitalna 27 /33,

65-572 Poznan 65-572 Poznan

12.  Klinika Choréb Zakaznych, Tropikalnych Samodzielny Publiczny Wojewadzki Szpital Zespolony (91) 431-62-42,

i Nabytych Niedoboréw Immunologicznych PUM
ul. Arkoriska 4,
71-455 Szczecin

ul. Arkoniska 4,
71-455 Szczecin

(91) 81-39-000
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Nazwa placowki ; A Dy A e T . Telefon
Ip. Adres Szpitale na bazie ktorych dziatajg osrodki referencyjne Kliniki/Poradni
13.  Katedra i Klinika Choréb Zakaznych, Choréb Watroby Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. J. Gromkowskiego (71) 325-52-42,
i Nabytych Niedoboréw Odpornosciowych UM ul. Koszarowa 5, (71) 326-13-25
ul. Koszarowa 5, 51-149 Wroctaw
51-149 Wroctaw
14. Katedra i Klinika Pediatrii | Choréb Infekcyjnych UM Szpital Kliniczny nr 1 we Wrocfawiu (71) 770-31-51,
ul. Bujwida 44, ul. Marii Curie-Sktodowskiej 58, (71) 770-31-58
50-345 Wroctaw 50-369 Wroctaw
15.  Poradnia Profilaktyczno — Lecznicza Wrocfawskie Centrum Zdrowia SP ZOZ (71) 356-07-80,
ul. Wszystkich Swietych 2, ul. Podroznicza 26/28, (71) 356-07-83
50-136 Wroctaw 53-208 Wroctaw
16. Oddziat Zakazny Szpital Wojewodzki SPZOZ im. Karola Marcinkowskiego w Zielonej Gorze — (68) 327-02-21,
ul. Zyty 26, ul. Zyty 26, (68) 325-58-08
65-046 Zielona Gora 65-046 Zielona Gora
17.  Klinika Choréb Zakaznych UM Szpital Wojewddzki w Opolu (77) 44-33-100,
ul. Ko$nego 53, ul. Kosnego 53, (77) 44-33-110
45-372 Opole 45-372 Opole
18.  0ddziat Chorob Zakaznych Dzieciecych Samodzielny Publiczny Szpital Wojewddzki im. Jana Bozego w Lublinie  (81) 740-20-39,
ul. Biernackiego 9, ul. Biernackiego 9, (81) 740-20-41,
20-089 Lublin 20-089 Lublin (81) 740-86-14
Tylko ekspozycje
+ ciezarne
19.  Oddziat Obserwacyjno - Zakazny Wojewddzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera (56) 658-25-00,
ul. Krasiriskiego 4/4a, ul. Sw. Jzefa 53-59, (56) 65-44-054
87-100 Torui 87-100 Torun Tylko ekspozycje
20. Oddziat Chordb Zakaznych Centrum Medyczne w tancucie Sp. Z 0.0. (17) 224-02-56,
ul. Paderewskiego 5, ul. Paderewskiego 5, (17) 224-01-00
37-100 taricut 37-100 tancut (17) 225-23-02,
Tylko ekspozycje
21.  Klinika Potoznictwa i Ginekologii Instytut Matki i Dziecka (22) 32-77-044,

ul. Kasprzaka 17,
01-211 Warszawa

ul. Kasprzaka 17,
01-211 Warszawa

(22) 32-77-111
Tylko cigzame
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Informacja o ubezpieczeniu

Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjne;j
wzorca umownego

1. Przestanki, wyptaty odszkodowania |§ 2 ust. 2 pkt 1, 5, 6, 8-10, 13-16, 19,
i innych swiadczen. 20, 24
§2ust. 3
§ 3 ust. 1,3
§ 4
§ 5 ust. 1-6
§6-§9
§ 13 ust. 1
§ 14 ust. 1,4
§ 18
§ 19
2. Ograniczenia oraz wytgczenia § 2 ust. 2 pkt 3
odpowiedzialnosci zaktadu § 5 ust. 10-13
ubezpieczen uprawniajgce § 8 ust. 3
do odmowy wyptaty odszkodowania '
i innych swiadczen lub ich obnizenia. §10
§ 18 ust. 3
§ 19 ust. 8
§ 21 ust. 2-3
§ 22 ust. 1

§ 23 ust. 4-5




POSTANOWIENIA 0GOLNE

§1

Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Ochrony Prawnej dla Osob Wykonujacych
Zawdd Medyczny, zwane dalej OWU, majg zastosowanie do umoéw ubezpieczenia
ochrony prawnej zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska Spétka
Akeyjna, zwane dalej INTER Polska, z Ubezpieczajacymi.

INTER Polska realizuje swiadczenia wynikajace z niniejszych OWU przez Przedstawiciela,
zwanego dalej Centrum Asysty Prawnej, ktdrego adres i numery telefondw
s3 zamieszczone w dokumencie ubezpieczenia.

Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone
postanowienia dodatkowe, pod warunkiem zamieszczenia stosownej adnotacii
na dokumencie ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

1) Ubezpieczajacy umozliwia Ubezpieczonemu zapoznanie sie z warunkami
ubezpieczenia oraz wszelkimi innymi informacjami dotyczacymi praw i obowiazkow
Ubezpieczonego wynikajacych z umowy ubezpieczenia, przed przystapieniem
Ubezpieczonego do takiej umowy, na pismie lub jezeli Ubezpieczony wyrazi na to
zgode - na innym trwatym nogniku,

2) INTER Polska za posrednictwem Ubezpieczajacego przekazuje informacje
dotyczace przestanek wyptaty odszkodowania i innych Swiadczen oraz ograniczen
i wytaczen odpowiedzialnosci INTER Polska uprawniajacych do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia, osobie zainteresowanej, przed
przystgpieniem do takiej umowy, na pismie, lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi
na to zgode, na innym trwatym nosniku lub w formie elektronicznej,

3) Ubezpieczony moze zada¢ aby INTER Polska udzielita mu informacji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowigzkow Ubezpieczonego; INTER Polska zobowigzana jest na zadanie
Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do ww. materiatéw informacyjnych
na pismie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode na innym trwatym
nosniku lub w formie elektronicznej,

4)  roszczenie 0 zaptate skfadki ubezpieczeniowej przystuguje INTER Polska wytacznie
przeciwko Ubezpieczajacemu. Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego
$wiadczenia bezposrednio od INTER Polska,

5)  INTER Polska moze podniesc zarzut majacy wptyw na jej odpowiedzialnosc rowniez
przeciwko Ubezpieczonemu.

DEFINICJE

§2

Wszelkie pojecia stosowane w ninigjszych OWU nalezy interpretowaé w oparciu
0 ponizszy wykaz definicji, przy czym w razie watpliwosci co do terminéw nie
zdefiniowanych w niniejszych OWU, zastosowanie maja definicje ustawowe wraz
z ich aktualng wykfadnig sadowa.

Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:
1)  24h Infolinia Prawna INTER Polska — oznacza ustuge polegajacg na:

a)  przyjmowaniu pytan prawnych i stanow faktycznych podlegajacych analizie
prawnej,

b)  dokonaniu analizy prawnej i udzieleniu odpowiedzi na zadany problem prawny
po wezesniejszym przedstawieniu opisu problemu i stanu faktycznego,

¢) informowaniu o procedurze prawnej prowadzenia sporéw prawnych i ochrony
swoich praw,

d)  przesytaniu wzorow pism prawnych lub umdw nalezacych do powszechnego
obrotu (Kodeks cywilny),

e) weryfikacja zgodnosci z prawem dokumentéw i uméw do 10 stron
przeliczeniowych (strona przeliczeniowa rozumiana jest jako 1800 znakéw
ze spacjami),

) informowaniu o kosztach prowadzenia sporw prawnych,
g) przesytaniu aktualnych oraz historycznych tekstow aktow prawnych,

h)  udzielaniu informacji teleadresowych o sadach, prokuraturach, urzedach,
kancelariach i notariuszach,

i) pomocy w ustanowieniu petnomocnika z listy wspdtpracujacych kancelarii
prawnych;

10

11

12

13
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Adwokat — adwokat albo radca prawny zgodnie z odpowiednimi przepisami
obowigzujacymi w tym zakresie. Ustanowiony przez Ubezpieczonego adwokat
musi by¢ uprawniony do wystepowania przed danym sadem, jesli odpowiednie
przepisy tak stanowig;

Akt terroru — zachowanie (w tym z uzyciem sity lub przemocy lub z grozba uzycia
sity lub przemocy) 0s6b Iub grup 0sob, dziatajgcych samodzielnie albo w imieniu lub
w porozumieniu z jakimikolwiek organizacjami lub rzadami, popetnione z pobudek
politycznych, religijnych, ideologicznych lub etnicznych albo w celu wzbudzenia
poczucia zagrozenia w jakimkolwiek rzadzie, spoteczenstwie lub jakiejkolwiek
grupie spotecznej; w przypadkach spornych cigzar udowodnienia faktu, ze szkoda
nie powstata w wyniku aktu terroru, spoczywa na Ubezpieczajacym;

Centrum Asysty Prawnej — podmiot dziatajgcy na zlecenie INTER Polska,
zawodowo zajmujacy sie Swiadczeniem ustug pomocy prawnej, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa;

Ciagtosc ochrony ubezpieczeniowej — sytuacja, w ktorej Ubezpieczony
jest objety ochrong ubezpieczeniowa na mocy nastepujacych po sobie umoéw
ubezpieczenia ochrony prawnej. Za ubezpieczenie zawarte w warunkach ciagtosci
ochrony ubezpieczeniowej uwaza sig rowniez sytuacje, gdy przerwa pomiedzy
poprzednim a nastgpnym okresem ubezpieczenia nie przekracza 30 dni;

Dokument prawny — sporzadzony przez adwokata, spersonalizowany dokument,
ktdrego objetosc nie przekracza 4 stron przeliczeniowych (strona przeliczeniowa
rozumiana jest jako 1800 znakow ze spacjami), przygotowany na podstawie
stanu faktycznego przekazanego przez Ubezpieczonego oraz dokumentacji nie
przekraczajacej 20 stron przeliczeniowych;

Dokument ubezpieczenia — dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy
ubezpieczenia;

Koszty wynagrodzenia adwokata — wynagrodzenie adwokata pokrywane
przez INTER Polska wedtug nastepujacych zasad:

a) dla kosztéw zastepstwa procesowego Swiadczonego przez adwokata
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przyjmuje sie kwoty wyznaczone
odpowiednio na podstawie rozporzadzen wiasciwego ministra w sprawie optat
za czynno$ci adwokata oraz ponoszenia przez Skarb Parstwa kosztéw pomocy
prawnej udzielonej przez adwokata ustanowionego z urzedu, do wysokosci
jednokrotnosci stawek minimalnych w sprawach cywilnych i administracyjnych
oraz o$miokrotnosci stawek minimalnych w sprawach karnych, jednak nie
mniej niz 615 z. W postepowaniach pozasgdowych dotyczacych spraw
cywilnych stosuje sie koszty takie, jak w sprawach cywilnych, przed sadem
| instancji. Dodatkowo koszty zastepstwa procesowego Swiadczonego przez
adwokata na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej powiekszane sa o kwote
615 ztotych za kazde posiedzenie lub udziat w ogledzinach w postepowaniu
cywilnym, administracyjnym, sadowo-administracyjnym, karnym lub
wykroczeniowym oraz za kazdy udziat w czynnosciach zarzadzonych przez
organy Scigania,

b)  Ubezpieczony moze wybra¢ adwokata rozliczajgcego sie w sposob odmienny
od powyzszych zasad, jednakze w takim przypadku INTER Polska zwraca
koszty wynagrodzenia adwokata maksymalnie do wysokosci ustalonej wedtug
zasad okreslonych w pkt 8) lit. a;

Opinia prawna — porada udzielona Ubezpieczonemu w formie pisemnej,
sygnowana przez adwokata badz doradce podatkowego;

Osoba bliska — matzonek, konkubina, konkubent, brat, siostra, wstepni, zstepni,
ziec, synowa, tesé, tesciowa, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, przysposobiony
i przysposabiajacy;

Osoba wykonujaca zawéd medyczny — lekarz, lekarz dentysta, pielegniarka,

pofozna, fizjoterapeuta a takze inne osoby, ktdre uzyskaty fachowe uprawnienia do
udzielania Swiadczen zdrowotnych, badz sg w trakcie ich uzyskiwania (studenci);

Pojazd — motor, motorower, samochdd, ktdrego wiascicielem bad? leasingobiorca
w okresie ubezpieczenia pozostaje Ubezpieczony, o dopuszczalnej masie catkowitej
do 3,5 tony, dopuszczony do ruchu, zarejestrowany lub podlegajacy rejestracii
w Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z przepisami prawa o ruchu drogowym oraz
posiadajgcy wazne badania techniczne;

Pomoc prawna — pomoc prawna na rzecz Ubezpieczonego, $wiadczona
na podstawie niniejszych OWU w formie ustug:

a)  24h Infolinii Prawnej INTER Polska,
b)  porady prawnej,
c) wideoporady prawnej,

) dokumentu prawnego;
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16

17
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19

20
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22

23

24

Porada prawna — przekazanie Ubezpieczonemu informacji w formie opinii prawnej
albo rozmowy z prawnikiem o powszechnie obowigzujacych przepisach prawa
polskiego, orzecznictwie i pogladach doktryny w zakresie problemu prawnego,
z ktérym zgtosit sie Ubezpieczony wraz z zasugerowaniem sposobu dalszego
postepowania zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa;

Poreczenie majatkowe — Srodek zapobiegawczy stosowany w postgpowaniu
karnym wobec podejrzanego lub oskarzonego;

Postgpowanie pozasadowe — postepowanie zmierzajgce do rozwigzania
problemu prawnego Ubezpieczonego, toczace sie poza sgdami powszechnymi,
administracyjnymi i wojskowymi za wiedza i zgoda INTER Polska, o ile zostato
zgtoszone i zaakceptowane przez Centrum Asysty Prawnej w trakcie Swiadczenia
Asysty Prawnej zgodnie z § 5 oraz z zastrzezeniem, ze wynagrodzenie, ktore
otrzymat adwokat z tego tytutu bedzie zaliczone na poczet kosztow w postepowaniu
sgdowym. Natomiast wynagrodzenie, ktdre otrzymat adwokat w postepowaniu
przygotowawczym w sprawach karnych nie bedzie zaliczone na poczet kosztéw
w danym postgpowaniu sgdowym;

Prawnik — adwokat, radca prawny, aplikant lub doradca podatkowy zgodnie
z odpowiednimi przepisami obowigzujacymi w tym zakresie oraz osoby, ktdre
ukoniczyty wyzsze studia prawnicze;

system informatyczny INTER Polska - system, ktdry stuzy do zawarcia umowy
ubezpieczenia i wystawienia dokumentu ubezpieczenia;

Szkoda osobowa — straty powstate wskutek smierci, uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia, w tym zado$cuczynienie, a takze utracone korzysci poniesione
przez poszkodowanego, ktore by mdgt osiagnac, gdyby nie doznat uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia;

Szkoda majatkowa — straty powstate wskutek zniszczenia lub uszkodzenia
majatku, a takze utracone korzysci, ktére by mdgt osiagnac¢ poszkodowany, gdyby
majatek nie zostat zniszczony lub uszkodzony;

Swiadczenia zdrowotne — dziaania stuzace zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu
lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia
lub odrebnych przepisow regulujacych zasady ich wykonywania;

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna badz jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, zawierajgca umowe ubezpieczenia
i zobowigzana do optacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba wykonujgca zawdd medyczny, na rzecz ktérej zostata
zawarta umowa ubezpieczenia, wskazana w dokumencie ubezpieczenia jako
objeta ochrong ubezpieczeniowg, a w Wariancie C w ograniczonym zakresie
ochrony ubezpieczeniowej wskazanym w § 6 ust. 2. pkt 2) lit. d)—g) — réwniez
matzonek tej osoby.

Wideoporada prawna — porada udzielana Ubezpieczonemu w drodze kontaktu
w formie wideokonferenciji z adwokatem lub doradca podatkowym.

Przez rodzaje $wiadczen objetych ubezpieczeniem ochrony prawnej nalezy rozumiec:

1)

ochrona prawna przed dochodzeniem roszczen odszkodowawczych
skierowanych przeciwko Ubezpieczonemu w zyciu zawodowym — obejmuje
ochrone prawng Ubezpieczonego, w zwiazku z wykonywaniem przez niego zawodu
medycznego, w sprawach dotyczacych:

a) naruszenia praw pacjenta i naruszenia dobr osobistych,

b) roszczen odszkodowawczych z tytutu czyndéw niedozwolonych, a takze
roszczen z tytutu niewykonania hadz nienalezytego wykonania umowy wobec
poszkodowanego, zarzucanych Ubezpieczonemu, ktorych nastepstwem jest
szkoda osobowa lub szkoda majatkowa osoby trzeciej, a ktére wynikaja
7 dziatania lub zaniechania Ubezpieczonego;

ochrona prawna w zakresie sporow z NFZ — ochrona prawna Ubezpieczonego
jako strony w sporach wyniktych z umow z Narodowym Funduszem Zdrowia
zawartych przez Ubezpieczonego;

ochrona prawna w zakresie sporéw z ZUS — ochrona prawna Ubezpieczonego
jako strony w sporach z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, w zwigzku
z wykonywaniem przez niego zawodu medycznego;

ochrona prawna w sprawach karnych w zyciu zawodowym — zorganizowanie
obrony Ubezpieczonemu w postepowaniu karnym lub w postepowaniu w sprawach
0 wykroczenia dotyczacych zdarzen bedacych w zwigzku z wykonywaniem przez
Ubezpieczonego zawodu medycznego, niezaleznie od tego czy Ubezpieczonemu
zostaty postawione zarzuty popetnienia przestepstwa lub wykroczenia;

o)
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5) ochrona prawna Ubezpieczonego z tytutu naruszenia jego dobr osobistych
w zyciu zawodowym — ochrona prawna w sprawach dochodzenia przez
Ubezpieczonego roszczen odszkodowawczych z tytutu naruszenia dobr osobistych
powstatych w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego;

6) ochrona prawna Ubezpieczonego z tytutu jego zniestawienia lub
zniewazenia — ochrona prawna w sprawach wynikajacych z popetnienia
wobec niego przestepstwa zniestawienia lub zniewazenia powstatych w zwigzku
z wykonywaniem zawodu medycznego;

7) ochrona prawna uméw w zyciu zawoedowym — ochrona prawna wynikajgca
z umow i praw rzeczowych, pozostajgcych w zwigzku z wykonywaniem przez
Ubezpieczonego zawodu medycznego;

8) ochrona prawna w zakresie prawa pracy — ochrona prawna Ubezpieczonego
jako pracownika, jak i pracodawcy, w zakresie praw i obowigzkow wynikajacych
ze stosunku pracy;

9) ochrona prawna w zakresie ubezpieczen spotecznych — ochrona prawna
Ubezpieczonego w zakresie ubezpieczen spotecznych.

10

ochrona prawna uméw zwigzanych z pojazdem — ochrona prawna wynikajaca
z umow i praw rzeczowych, pozostajacych w zwigzku z pojazdem;

11

ochrona prawna w sprawach karnych oraz w sprawach o wykroczenie
w komunikacji — zorganizowanie obrony w postepowaniu karnym lub w sprawach
0 wykroczenia, w zwigzku z zarzutem popetnienia przestgpstwa lub wykroczenia
stawianym Ubezpieczonemu z tytutu naruszenia lub podejrzenia o naruszenie
przepisow dotyczacych przestepstw lub wykroczen przeciwko bezpieczenstwu
w komunikacii, dotyczy to takze postgpowania w zwigzku z zatrzymaniem prawa
jazdy lub dowodu rejestracyjnego, jezeli ma to zwigzek z popetnieniem przestgpstwa
lub wykroczenia w zwigzku z ruchem pojazdu;

12

ochrona prawna przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego zwigzanych z pojazdem — ochrona prawna w sprawach
dochodzenia wiasnych roszczen odszkodowawczych przez Ubezpieczonego
w zwigzku ze szkoda powstatg w wyniku czynu niedozwolonego majacego zwigzek
7 uzytkowaniem lub posiadaniem pojazdu;

13

ochrona prawna przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych
przez Ubezpieczonego — ochrona prawna w sprawach dochodzenia roszczen
odszkodowawczych z tytutu czynéw niedozwolonych, ktérych nastepstwem jest
szkoda osobowa albo szkoda majatkowa Ubezpieczonego, a ktére nie wynikaja
z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania. Za roszczenia
odszkodowawcze z tytutu czynéw niedozwolonych uwaza sie takze, na potrzeby
niniejszych OWU, roszczenia odszkodowawcze w zwigzku z odpowiedzialnoscig
z7a szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny;

14

ochrona prawna przed dochodzeniem roszczen odszkodowawczych
skierowanych przeciwko Ubezpieczonemu w zyciu prywatnym — ochrona
prawna w sprawach roszczen odszkodowawczych z tytutu czynéw niedozwolonych,
zarzucanych Ubezpieczonemu, ktdrych nastgpstwem jest szkoda osobowa lub
szkoda majatkowa osoby trzeciej, a ktére wynikajg z dziatania lub zaniechania
Ubezpieczonego;

15

ochrona prawna uméw w Zyciu prywatnym — ochrona intereséw prawnych
Ubezpieczonego z tytutu uméw o charakterze zobowigzaniowym w zyciu prywatnym;

16

ochrona prawna w sprawach karnych w zyciu prywatnym — zorganizowanie
obrony w postepowaniu karnym, w zwiazku z zarzutem popetnienia lub podejrzeniem
popetnienia przestepstwa stawianym Ubezpieczonemu.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest umozliwienie obrony intereséw prawnych
Ubezpieczonego w niezbednym zakresie poprzez pokrycie przez INTER Polska
poniesionych kosztéw z nig zwigzanych (ochrona prawna) oraz swiadczenie ustug
Asysty Prawnej.

2. INTER Polska pokrywa koszty ochrony prawnej poprzez ich refundacje badz wyptate
zaliczki na ich pokrycie.

3. Szczegodtowy zakres kosztow pokrywanych przez INTER Polska oraz $wiadczenia ustug
Asysty Prawnej zostat wyraznie wskazany w niniejszych OWU.
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KOSZTY OCHRONY PRAWNEJ

§4

Ubezpieczeniem objete sg nastepujace koszty (do wysokosci i w zakresie wskazanym
oraz zagwarantowanym w umowie ubezpieczenia):

1) koszty zastgpstwa procesowego $wiadczonego przez jednego adwokata, zgodnie
7 zasadami wskazanymi w § 2 ust. 2 pkt 8) w postepowaniu karnym, w sprawie
0 wykroczenie, postepowaniu cywilnym i sgdowo-administracyjnym, w tym takze
koszty zastepstwa procesowego przed Sadem Najwyzszym i Naczelnym Sadem
Administracyjnym;

2)  koszty postgpowania dotyczacego odpowiedzialnosci zawodowej;

3) koszty postepowania przed sadem polubownym do wysokosci 100% kosztéw
sadowych, ktore powstatyby przed wtasciwym sadem | instancji;

4)  koszty sadowe, facznie z naleznosciami dla Swiadkdw i biegtych w postgpowaniu
sgdowym oraz koszty postgpowania egzekucyjnego;

5)  koszty mediacji pozasadowej prowadzonej za zgoda INTER Polska lub koszty
mediacji prowadzonej w toku postepowania sagdowego (mediacja sadowa) w wyniku
skierowania sprawy przez sad, umowy o mediacje lub zgodnego wniosku stron;

6) opfaty i koszty w postepowaniu przed organami administracji panstwowej
i samorzadowej, tacznie z naleznoSciami dla Swiadkow i biegtych w tym
postepowaniu oraz koszty egzekucji administracyjnej;

7)  koszty poreczenia majgtkowego przewidzianego dla unikniecia tymczasowego
aresztowania do wysokosci potowy sumy ubezpieczenia;

8)  koszty obrony intereséw prawnych strony przeciwnej, o ile Ubezpieczony na mocy
prawomocnego orzeczenia sadu zobowigzany jest do ich pokrycia oraz koszty
procesu zasadzone na rzecz Skarbu Panstwa;

9)  koszty ttumaczenia dokumentow.

Koszty wskazane powyzej uwaza sie za konieczne i celowe, jezeli istnieje szansa
korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia sprawy, a koszty ochrony prawnej nie
pozostajg w razacej dysproporcji do zamierzonego celu. Jezeli jednak orzeczono
w prawomocnym wyroku popetnienie przestepstwa lub wykroczenia przez
Ubezpieczonego, INTER Polska nie bada mozliwosci korzystnego zatatwienia sprawy.

ASYSTA PRAWNA

2.

§5

Przedmiotem asysty prawnej jest $wiadczenie Ubezpieczonemu pomocy prawnej za
posrednictwem Gentrum Asysty Prawnej przy zastosowaniu ponizszych form przekazu:

1) telefonicznie;

2) poczty elektroniczng;

3) za pomoca wideokonferencii.

Asysta prawna w zaleznosci od wykupionego wariantu ubezpieczenia obejmuje:

1) w wariancie A - wszystkie gatezie prawa polskiego z wytgczeniem prawa
podatkowego;

2) w wariancie G - wszystkie gatezie prawa polskiego.
W wariancie A INTER Polska zobowigzuje sig do:
1)  Swiadczenia ustugi 24h Infolinii Prawnej INTER Polska;

2) udzielaniu porad prawnych po zgtoszeniu do Gentrum Asysty Prawnej przez
Ubezpieczonego stanu faktycznego danej sprawy oraz problemu prawnego.

W wariancie C INTER Polska zobowiazuje sig do:
1) Swiadczenia ustugi 24h Infolinii Prawnej INTER Polska;

2) udzielaniu porad prawnych po zgtoszeniu do Centrum Asysty Prawnej przez
Ubezpieczonego stanu faktycznego danej sprawy oraz problemu prawnego;

3) $wiadczenia ustugi wideoporad prawnych udzielanych przez adwokata, po
zgtoszeniu do Gentrum Asysty Prawnej przez Ubezpieczonego stanu faktycznego
danej sprawy oraz problemu prawnego. Gentrum Asysty Prawnej wskazuje
Ubezpieczonemu co najmniej 3 rézne terminy wideoporad prawnych, z kiérych
Ubezpieczony wybiera najbardziej dogodny dla siebie;

4) przygotowania i dostarczenia droga elektroniczng dokumentéw prawnych
dostosowanych do potrzeb Ubezpieczonego.

o)
e

UBEZPIECZENIA

Swiadczenia okreslone w ust. 3 4 nie podlegaja limitowaniu, z zastrzezeniem, ze kolejna
ustuga pomocy prawnej jest Swiadczona na rzecz Ubezpieczonego po zakoficzeniu
wezesniej zamdwionej przez Ubezpieczonego pomocy prawnej.

Pomoc prawna obejmuije zdarzenia powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
podlegajace prawu polskiemu.

Pomoc prawna swiadczona jest w jezyku polskim.
W razie koniecznosci skorzystania z pomocy prawnej Ubezpieczony:

1) jest zobowigzany skontaktowac sie z Centrum Asysty Prawnej, pod numerem
telefonu lub e-mailem wskazanym na dokumencie potwierdzajacym zawarcie
umowy ubezpieczenia;

2) podac co najmniej nastepujace dane:

()

) numer polisy,

b) potrzebne do celow identyfikacyjnych: nazwe firmy, NIP, imig i nazwisko,
PESEL lub date urodzenia,

¢) numer telefonu lub adres poczty elektronicznej Ubezpieczonego,
d)  krotki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej pomocy prawnej,

e) inne informacje niezbgdne do zorganizowania pomocy w ramach pomocy
prawne;j.

INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentow skfadanych
przez Ubezpieczonego i dotyczacych zaistniatego zdarzenia.

Realizacja pomocy prawnej odbywac si¢ bedzie w terminie do 3 dni kalendarzowych,
a w sytuacjach dotyczacych prawa podatkowego - w terminie do 5 dni kalendarzowych.

. Pomoc prawna nie obejmuje przygotowania i dostarczenia droga elektroniczng

dokumentéw prawnych w postepowaniu karnym, cywilnym, administracyjnym
lub podatkowym.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje pomocy prawnej w zakresie sporow
zaistniatych pomiedzy Ubezpieczonym a Ubezpieczajacym, ani roszczen kierowanych
wobec INTER Polska lub Gentrum Asysty Prawnej.

Zakresem ubezpieczenia nie sa objete informacje prawne wykraczajace poza
prawodawstwo polskie lub prawodawstwo Unii Europejskiej obowigzujace
w Rzeczypospolitej Polskiej.

WARIANTY UBEZPIECZENIA

§6

Wariant A. 0CHRONA ZAWODU

1.

W wariancie A:
1) Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ubezpieczonemu;
2)  Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastgpujace rodzaje Swiadczen:

a) ochrona prawna przed dochodzeniem roszczen odszkodowawczych
skierowanych przeciwko Ubezpieczonemu w zyciu zawodowym,

b)  ochrona prawna w zakresie sporéw z NFZ,

c) ochrona prawna w zakresie sporéw z ZUS,

d) ochrona prawna w sprawach karnych w zyciu zawodowym,

e) ochrona prawna Ubezpieczonego z tytutu naruszenia jego ddbr osobistych

w zyciu zawodowym,
f)  ochrona prawna Ubezpieczonego z tytutu jego zniestawienia lub zniewazenia,
g) ochrona prawna uméw w zyciu zawodowym,
h)  ochrona prawna Ubezpieczonego w zakresie prawa pracy,
i) ochrona prawna Ubezpieczonego w zakresie ubezpieczen spotecznych.

3) Asysta Prawna obejmuje $wiadczenia okreslone w § 5 ust. 3.

Wariant C. OCHRONA ZAWODU | ZYCIA PRYWATNEGO

2.

W wariancie C:

1) Ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ubezpieczonemu w zakresie wskazanym
w Wariancie A,
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2)  Dodatkowo ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepujace rodzaje Swiadczen:
a)  ochrona prawna umow zwigzanych z pojazdem,

b) ochrona prawna w sprawach karnych oraz w sprawach o wykroczenie
w komunikacji,

¢) ochrona prawna przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego zwigzanych z pojazdem,

d) ochrona prawna przy dochodzeniu roszczer odszkodowawczych przez
Ubezpieczonego i/lub jego matzonka,

e) ochrona prawna przed dochodzeniem roszczen odszkodowawczych
skierowanych przeciwko Ubezpieczonemu i/lub jego matzonkowi w zyciu
prywatnym,

) ochrona prawna umow w zyciu prywatnym Ubezpieczonego i/lub jego
matzonka,

g) ochrona prawna w sprawach karnych w zyciu prywatnym Ubezpieczonego
i/lub jego matzonka.

3) W Wariancie C dodatkowa ochrona ubezpieczeniowa przystuguje takze matzonkowi
Ubezpieczonego w zakresie wskazanym w pkt 2) lit. d)—g).

4)  Asysta Prawna obejmuje $wiadczenia okreslone w § 5 ust. 4.

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE

§7

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych od Ubezpieczonego z tytutu czyndw
niedozwolonych, naruszenia praw pacjenta lub naruszenia dobr osobistych zdarzeniem
uzasadniajgcym zadanie spetnienia przez INTER Polska $wiadczenia jest pierwsze
dziatanie lub zaniechanie w okresie ubezpieczenia powodujgce szkode, naruszenie
praw pacjenta lub naruszenie dobr osobistych. INTER Polska udziela ochrony réwniez
w sytuacji, jesli dziafanie lub zaniechanie miato miejsce w okresie ubezpieczenia
spefniajacym wymag ciggtosci ochrony ubezpieczeniowe.

Przy ochronie prawnej w sprawach karnych zdarzenie uzasadniajace zadanie udzielenia
przez INTER Polska $wiadczenia zachodzi w chwili, w ktérej Ubezpieczony naruszyt
albo wedtug postawionych w formie przewidzianej prawem zarzutow, miat naruszy¢
w okresie ubezpieczenia przepisy prawa karnego.

Przy ochronie prawnej w sprawach o wykroczenia w komunikacji zdarzenie uzasadniajgce
zadanie udzielenia przez INTER Polska Swiadczenia zachodzi w chwili, w ktdrej
Ubezpieczony naruszyt albo wedtug postawionych w formie przewidzianej prawem
zarzutdw miat naruszy¢ w okresie ubezpieczenia przepisy prawa o ruchu drogowym.

Przy dochodzeniu roszczen odszkodowawczych przez Ubezpieczonego z tytutu czynéw
niedozwolonych lub naruszenia jego débr osobistych zdarzeniem uzasadniajgcym zadanie
spetnienia przez INTER Polska $wiadczenia jest pierwsze dziatanie lub zaniechanie
w okresie ubezpieczenia powodujace szkode lub naruszenie jego dobr osobistych.

We wszystkich sytuacjach nie wymienionych w ustgpach poprzedzajacych zdarzenie
uzasadniajgce zadanie udzielenia przez Ubezpieczyciela Swiadczenia zachodzi w chwili,
gdy w okresie ubezpieczenia Ubezpieczony, jego przeciwnik lub osoba trzecia zaczat
naruszac albo domniemywa sig, ze zaczat naruszac prawa, obowiazki, zobowigzania
umowne lub przepisy prawa. W razie wystgpienia kilku naruszen, znaczenie ma data
wystgpienia pierwszego z nich.

SUMA UBEZPIECZENIA

§8

Suma ubezpieczenia jest ustalona w dokumencie ubezpieczenia i stanowi gérna granice
odpowiedzialnosci INTER Polska dla jednego i wszystkich zdarzer ubezpieczeniowych
w danym okresie ubezpieczenia.

Sume ubezpieczenia ustala sig na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia zmniejsza sig w czasie trwania okresu ubezpieczenia o kwote
spefnionych swiadczen.

Suma ubezpieczenia moze by¢ podwyzszona w czasie trwania umowy ubezpieczenia
poprzez zawarcie uzupetniajacej umowy ubezpieczenia (doubezpieczenie). Umowe
uzupetniajaca zawiera sie do korica okresu waznosci podstawowej umowy ubezpieczenia.

ZAKRES TERYTORIALNY
§9

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia ubezpieczeniowe zaistniate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli postepowania sadowe, administracyjne, pozasadowe
i inne wskazane w OWU tocza sie réwniez na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ochrona
ubezpieczeniowa przystuguje takze, jezeli zdarzenie nastapito na terytorium Unii Europejskiej,
w zwigzku z nagtymi wypadkami udzielania pierwszej pomocy podczas pobytow turystycznych
Ubezpieczonego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§10
1. Ubezpieczenie nie obejmuje kosztow wynikajgcych wskutek szkod:

1) wyrzadzonych przez Swiadczenie zdrowotne wykonane przed rozpoczeciem okresu
ubezpieczenia albo po jego zakoriczeniu, a takze wyrzadzonych w okresie, w ktorym
Ubezpieczony nie posiadat uprawnien do wykonywania zawodu medycznego, o ile
miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

2)  wyrzadzonych w nastepstwie wykonywania $wiadczen zdrowotnych przy pomocy
urzadzen lub innego sprzetu, do obstugi ktérych Ubezpieczony nie posiadat
uprawnien lub waznych dokumentow potwierdzajacych odpowiednie przeszkolenie,
0 ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego i o ile wskazane
dokumenty byty wymagane przepisami prawa;

3) spowodowanych udzieleniem przez Ubezpieczonego $wiadczenia zdrowotnego
osobom bliskim Ubezpieczonemu, chyba ze niepodjgcie lub zaniechanie tych
czynnosci mogto doprowadzi¢ do gwattownego pogorszenia stanu zdrowia lub
do $mierci osoby bliskiej;

4)  spowodowanych udzieleniem $wiadczenia pod wptywem alkoholu, narkotykéw
lub podobnie dziatajgcych srodkéw odurzajacych, jezeli miato to wptyw na zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego, chyba ze niepodjecie lub zaniechanie tych czynnosci
mogto doprowadzi¢ do gwattownego pogorszenia stanu zdrowia lub do Smierci
osoby trzeciej;

5)  spowodowanych stosowaniem eksperymentalnych srodkow lub metod leczniczych
w ramach eksperymentu medycznego, w tym prowadzacych do oddziatywania na
kod genetyczny, a takze spowodowanych udzieleniem $wiadczenia zdrowotnego
w celu uzyskania albo uniknigcia zaptodnienia, wigcznie z czynnosciami przerwania
ciazy, z wyjatkiem szkod wyrzadzonych bezposrednio osobie poddanej temu
Swiadczeniu w trakcie udzielania Swiadczenia;

6) spowodowanych uzyciem farmakologicznych srodkéw odchudzajacych, chyba ze
ich uzycie zostato udokumentowane koniecznoscig ratowania zycia lub zdrowia
osoby trzeciej, a takze spowodowanych zawinionym naruszeniem przepisow
0 zabezpieczeniu lekow, srodkéw psychotropowych lub narkotykdw, substancji
chemicznych, biologicznych lub radioaktywnych;

7)  spowodowanych brakiem okreslonego rezultatu Swiadczenia;

8) powstatych wskutek stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, wewnetrznych
zamieszek, rozruchow i sabotazu, lokautow, aktow terroru, trzesienia ziemi;

9) w papierach wartosciowych, bizuterii, przedmiotach ze ztota, srebra i platyny,
kamieniach szlachetnych, pétszlachetnych, syntetycznych, pertach oraz wyrobach
z tych kamieni oraz peret, wartosciach pienigznych, futrach, dokumentach, planach,
zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo dzietach sztuki.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje ochrony intereséw prawnych:

1) jesli Ubezpieczony umysinie, bezprawnie w zamiarze bezposrednim, spowodowat
zdarzenie, ktorego skutki objete sa ubezpieczeniem, przy czym postanowienie to
nie dotyczy wykroczen,

2)  w zakresie roszczen, ktore zostaty przeniesione na Ubezpieczonego po zaistnieniu
zdarzenia objetego ubezpieczeniem oraz roszczen osob trzecich, ktorych
Ubezpieczony dochodzi we wtasnym imieniu;

3) zumow poreczenia i przejecia diugow;

4) w postgpowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sadami i trybunatami
migdzynarodowymi, chyba ze postepowanie dotyczy obrony intereséw prawnych
pracownikow organizacji migdzynarodowych w zakresie stosunkow pracy albo
publicznoprawnych stosunkow zatrudnienia;
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5)  w zwigzku z postgpowaniem uktadowym, naprawczym albo upadtosciowym, ktdre
zostato albo ma zosta¢ wszczete w stosunku do Ubezpieczonego;

6) polegajacych na zaptacie odszkodowan, grzywien, kar administracyjnych
lub sgdowych, innych $rodkow karnych, kar pienieznych, cet, podatkéw oraz
innych podobnych optat, mandatow, danin i obcigzen natury publicznoprawnej,
do ktorych zapfaty zostat zobowigzany Ubezpieczony, a takze spraw z zakresu
prawa karnego skarbowego;

7)  wynikajacych wskutek szkod powstatych w nastepstwie korzystania z ustug osob
nieuprawnionych do $wiadczenia pomocy prawnej lub wydawania opinii w danym
zakresie badz nie posiadajacych prawa do wykonywania zawodu adwokata;

8) zwigzanych z ugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty te nie zostaty ustalone
w stosunku odpowiadajgcym temu, w jakim uwzglednione zostaty roszczenia obu
stron oraz kosztow, do ktdrych poniesienia Ubezpieczony nie byt zobowigzany
w danym stanie prawnym;

9) w zakresie postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej niz
jednego tytutu wykonawczego oraz w przypadku, gdy postepowanie o nadanie
klauzuli wykonalno$ci wszczete zostanie po uptywie 3 (trzech) lat od uzyskania
tytutu egzekucyjnego;

10

"

do ktdrych poniesienia zobowiazana jest inna osoba niz Ubezpieczony;

powstatych w wyniku dziatari lub na polecenie Ubezpieczonego, ale bez zgody
Ubezpieczyciela, ktdre nie byly konieczne do obrony praw Ubezpieczonego;

12

zwigzanych ze Swiadomym udzieleniem przez Ubezpieczajacego Iub Ubezpieczonego
nieprawdziwych lub wprowadzajgcych w btad informacii, albo dostarczeniem
sfatszowanych dokumentdw, a takze zwigzanych ze Swiadomym zatajeniem przez
Ubezpieczonego informacji lub dokumentow mogacych mie¢ wptyw na sposob
Swiadczenia pomocy prawnej lub przebieg postepowania.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje sporéw zaistniatych pomiedzy stronami stosunku
ubezpieczenia, ani roszczen kierowanych wobec INTER Polska lub Centrum Asysty
Prawnej.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§11

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie danych dostarczonych przez
Ubezpieczajacego, przy wykorzystaniu systemu informatycznego INTER Polska.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

1) Ubezpieczajacy podaje wszelkie wymagane przez INTER Polska informacje zgodnie
z formularzem zawartym w systemie informatycznym INTER Polska i sktada
o$wiadczenia woli niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia;

2) Na podstawie wypetnionego formularza INTER Polska wystawia dokument
ubezpieczenia potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia, ktory jest
przekazywany Ubezpieczajacemu.

Ubezpieczajacy powinien poda¢ co najmniej nastepujace dane:
1) petng nazwe (imig i nazwisko) i adres Ubezpieczajacego lub/i Ubezpieczonego,

2) PESEL lub NIP Ubezpieczajacego lub/i Ubezpieczonego oraz numer telefonu
kontaktowego,

3)  numer Prawa Wykonywania Zawodu (PWZ2),

4)  rodzaj wykonywanego zawodu oraz posiadane specjalizacje,

5)  wariant ubezpieczenia,

6) okres ubezpieczenia,

7) sume ubezpieczenia,

8) liczbe, rodzaj oraz wysokos¢ roszczen lub szkod w okresie ostatnich 3 lat,

7 podziatem na poszczegdine lata oraz podaniem ich przyczyn.

INTER Polska moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania na pismie
dodatkowych informacji zwigzanych z umowa.

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat wszystkich danych okreslonych w ust. 3 lub dodatkowych
danych, o ktére INTER Polska zapytywato pisemnie, Ubezpieczajacy powinien
na wezwanie INTER Polska odpowiednio dane uzupetni¢ w terminie 14 (czternastu)
dni od daty otrzymania wezwania INTER Polska.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§12

1. INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, biorgc pod
uwage: okres ubezpieczenia, wysokos¢ sumy ubezpieczenia oraz dotychczasowy
przebieg ubezpieczenia, opierajac sie na indywidualnej ocenie, zgodnie z wiedza
fachowa i doswiadczeniem osoby oceniajacej ryzyko.

2. Sktadke ubezpieczeniowa ustala sig na podstawie taryfy sktadek obowigzujacej w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia.

3. Dla uméw zawieranych na okres jednego roku Ubezpieczajacy optaca skiadke
przy zawieraniu umowy ubezpieczenia z gory za caly okres ubezpieczenia, chyba ze
w umowie ubezpieczenia ustalono ptatnos¢ sktadki na innych zasadach.

4. Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego Iub przekazu pocztowego,
za zaptate uwaza sie dzien dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia polecenia
zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wiasciwy rachunek INTER Polska, pod
warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajgcego w chwili ztozenia zlecenia znajdowata
sig wystarczajgca ilo$¢ Srodkow pozwalajgca na zrealizowanie zlecenia, w odmiennym
przypadku za zaptate przyjmuje sie dzien wplywu petnej kwoty sktadki lub raty sktadki
na rachunek INTER Polska.

5. Przy zmianie warunkéw umowy ubezpieczenia w trakcie jej trwania, powodujacej
koniecznos¢ opfacenia dodatkowej sktadki (lub zwrotu skiadki), sktadke te przelicza
sie wedtug taryfy sktadek obowigzujacej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia,
proporcjonalnie do pozostatego okresu ochrony ubezpieczeniowej. Ewentualna sktadka
dodatkowa jest ptatna jednorazowo.

6. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu,
na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe.

7. Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki wynosi 1/365 sktadki rocznej za kazdy dzien
niewykorzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowe;.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI INTER POLSKA
§13

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie¢ w dniu wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wezesniej jednak niz w dniu
nastepnym po dniu zawarcia umowy i opfaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, chyba
7e zostat wyznaczony inny termin zapfaty.

2. Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata optacona w terminie,
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢
zapfaty sktadki za okres, za ktéry ponosito odpowiedzialnosé.

§14

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba ze strony uméwig
sie inaczej.

2. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 (szes¢) miesiecy,
Ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 (trzydziestu) dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie
7 (siedmiu) dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zapfacenia sktadki za okres, w jakim
INTER Polska udzielato ochrony ubezpieczeniowej. Jezeli umoweg ubezpieczenia zawarto
na okres dtuzszy niz 6 miesigcy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystapienia z umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od dnia przystapienia do ubezpieczenia. \Wystapienie z ubezpieczenia
nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zapfacenia sktadki za okres, w jakim
INTER Polska udzielato ochrony ubezpieczeniowej dla danego Ubezpieczonego.
Odstapienie od umowy i wystapienie z ubezpieczenia wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Odpowiedzialnos¢ INTER Polska nie rozpoczyna sie w przypadku nie optacenia sktadki
lub jej pierwszej raty do dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ubezpieczenia, jezeli termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypada przed
dniem wskazanym we dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia.
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Ochrona ubezpieczeniowa INTER Polska koriczy sie z chwilg:

—

) dorgczenia Ubezpieczajgcemu oSwiadczenia INTER Polska o wypowiedzeniu umowy,
jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnosé jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie;

2) odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego w trybie okreslonym
w ust. 2;

3)  wystgpienia z ubezpieczenia w trybie okreslonym w ust. 2, ale jedynie w stosunku
do tego Ubezpieczonego, ktdry ztozyt oSwiadczenia o wystapieniu z ubezpieczenia;

4)  uptywu terminu 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania do zaptaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez INTER Polska po uptywie
terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 (siedmiu) dni
od dnia jego otrzymania spowoduije ustanie odpowiedzialnosci INTER Polska;

5)  wyczerpania sumy ubezpieczenia;

6) zakonczenia okresu ubezpieczenia.

PRAWA 0SOB TRZECICH

§15

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, wykonywanie praw z umowy ubezpieczenia przystuguje
wytacznie Ubezpieczonemu. Roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia nie moga by¢
przeniesione na osobe trzecia ani zastawione bez uprzedniej pisemnej zgody INTER Polska.

PRAWA | 0BOWIAZKI STRON

§16

INTER Polska jest zobowigzane do:

1)  doreczenia Ubezpieczajacemu tekstu OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

2) przedstawienia Ubezpieczajacemu w formie pisemnej roznic miedzy
postanowieniami umowy a OWU (zapis ten nie ma zastosowania do uméw
zawieranych w drodze negocjacii),

3)  wydania Ubezpieczajagcemu dokumentu ubezpieczenia,

4)  udzielenia Ubezpieczajacemu informacji 0 sposobie i trybie rozpatrywania reklamaciji
oraz o organie wrasciwym do ich rozpatrzenia,

5)  udostegpnienia Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu informacii i dokumentow,
ktore miaty wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci INTER Polska i wysokosci
Swiadczenia.

§17

Przed zawarciem umowy Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci
INTER Polska wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére INTER Polska zapytywato
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

W czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zawiadamiac INTER Polska o zmianach okolicznosci, o ktdre INTER Polska zapytywato
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach, niezwtocznie
po otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone
w ust. 112 powyzej, spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym jak i na Ubezpieczonym,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
ust. 1, 2 i 3 powyzej nie zostaly podane do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia
ust. 1, 2 i 3 doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, iz wypadek
przewidziany umowa i jego nastgpstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym.

POSTEPOWANIE W SPRAWIE ROSZGZEN UBEZPIECZENIOWYCH

1.

§18
Warunkiem skorzystania ze $wiadczen przewidzianych w umowie ubezpieczenia jest:

1) niezwioczne poinformowanie Centrum Asysty Prawnej o zaistnieniu zdarzenia
ubezpieczeniowego i jego okolicznosciach oraz przekazanie wszelkich informacii
i dokumentow zwiazanych z tym zdarzeniem;
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2) aktywna wspotpraca z INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej w celu wyjasnienia
wszelkich okolicznosci i przyczyn powstania zdarzenia ubezpieczeniowego oraz
ustalenia jego skutkow, w tym udzielanie wszelkich wyjasnien o stanie sprawy
na zadanie INTER Polska i Centrum Asysty Prawnej.

Ubezpieczony jest zobowiazany réwniez:

1) przed wystgpieniem na droge postgpowania sgdowego, na uzasadnione
zadanie INTER Polska, przeprowadzi¢ postgpowanie pozasadowe zmierzajace
do korzystnego dla Ubezpieczonego zakonczenia sprawy;

2) nauzasadnione zadanie INTER Polska ztozy¢ tylko zawezwanie do proby ugodowej
albo powddztwo czesciowe i wstrzymac sie z dochodzeniem pozostatych roszczen
do chwili uprawomocnienia sig orzeczenia co do czesci roszczenia;

3) wstrzymac sie od dochodzenia swoich roszczen na drodze sadowej do czasu
prawomocnego zakonczenia sie toczacego sie juz innego postgpowania sadowego,
zwigzanego z powyzszymi roszczeniami, chyba ze opéZnienie mogtoby doprowadzic
do przedawnienia roszczen Ubezpieczonego;

4)  nie zawiera¢ ugody bez uzyskania uprzedniej pisemnej akceptacji INTER Polska
na zawarcie ugody oraz jej warunki, z uwzglednieniem ze warunki ugody
nie mogq naktadac na Ubezpieczonego obowigzku poniesienia kosztow wyzszych
niz wynikatoby to z orzeczenia sadu w takim zakresie.

W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub razacego niedbalstwa
powyzszych obowigzkdw, jezeli naruszenie to uniemozliwito ustalenie okolicznosci
i skutkdw zdarzenia ubezpieczeniowego albo uniemozliwia lub utrudnia spetnienie
$wiadczenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia, INTER Polska moze odmowic¢
spetnienia Swiadczenia, w catosci lub w odpowiedniej czesci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone
w ust. 1-3 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

INTER Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentow skfadanych
przez Ubezpieczajgcego i dotyczacych zaistniatego zdarzenia.

WYPLATA KOSZTOW OBJETYCH OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

§19

Po otrzymaniu zawiadomienia o powstaniu kosztéw objgtych ochrong ubezpieczeniowa,
INTER Polska w terminie 7 (siedmiu) dni poinformuje pisemnie Ubezpieczonego
0 przyjeciu zgtoszenia oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysoko$ci odszkodowania,
a takze informuje wystepujgcego z roszczeniem, na pismie lub w inny sposab,
na ktory ten wystepujacy wyrazit zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne
do dalszego prowadzenia postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek, zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony
albo jego spadkobiercy. W takim przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak
uprawniony z umowy ubezpieczenia.

INTER Polska ustala i wyptaca koszty objete ochrong ubezpieczeniowa w terminie
30 (trzydziestu) dni, od daty doreczenia przez Ubezpieczonego dokumentow wskazanych
w ust. 3.

INTER Polska ustala zasadnosc i wysokos$¢ kosztow objetych ochrong ubezpieczeniowa
na podstawie niniejszych OWU w zwigzku z przedtozonymi:

—

rachunkami adwokatdw, umowami zawartymi z adwokatami oraz pefnomocnictwami;

)
2)  wezwaniami sagdowymi do zapfaty;
3) orzeczeniami sadow;
4) innymi dokumentami potwierdzajgcymi zasadno$¢ i wysoko$¢ poniesionych

kosztdw.

Gdyby wyjasnienie w terminie 30 (trzydziestu) dni okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska albo wysokosci kosztéw objetych
ochrong ubezpieczeniowg okazato sig niemozliwe, koszty te wypfacane sa w terminie
14 (czternastu) dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. W takiej sytuacii bezsporna czg$c tych kosztow wyptacana
jest w terminie 30 (trzydziestu) dni.

Jezeli wyptata kosztow objgtych ochrong ubezpieczeniowa z tytutu ztozonego roszczenia
nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz wynikatoby to z zawartej umowy
ubezpieczenia lub wniesionego roszczenia, INTER Polska zawiadomi pisemnie 0sobe
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wystepujaca z roszczeniem o tym fakcie, w terminach okreslonych w ust. 2 i 4
wskazujac na okolicznosci oraz podstawe prawng uzasadniajaca catkowitg lub czesciowg
odmowe wypfaty tych kosztéw oraz poinformuje 0 mozliwosci dochodzenia roszczen
na drodze sgdowej.

INTER Polska wypfaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
z tytutu umowy ubezpieczenia w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postgpowaniu,
0 ktérym mowa w ust. 1 — 5, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Swiadczenia ubezpieczeniowe sg ustalane i wyptacane w zlotych polskich.

Po wyptacie kosztow objetych ochrona ubezpieczeniowa, sume ubezpieczenia zmniejsza
sie 0 kwoty wypfacone w czasie trwania ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia moze
by¢ uzupetniona do pierwotnej wysokosci lub podwyzszona w tym samym okresie
ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajacego, po optaceniu dodatkowej sktadki.

INTER Polska udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, uprawnionemu lub
0sobie wystepujacej z roszczeniem informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci odszkodowania. Osoby te moga zada¢
pisemnego potwierdzenia przez INTER Polska udostgpnionych informacji, a takze
sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodnosci
z oryginatem przez INTER Polska. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa powyzej,
INTER Polska udostepnia, na zadanie, w postaci elektronicznej.

INTER Polska przechowuje informacje i dokumenty, o ktorych mowa w ust. 9,
tj. informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialno$ci
INTER Polska lub wysokosci odszkodowania, do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z umowy ubezpieczenia.

WYBOR ADWOKATA

§20

Ubezpieczony ma prawo wskaza¢ INTER Polska adwokata z wyboru. Ubezpieczony ma
réwniez prawo zazadac, aby INTER Polska wskazato mu adwokata, przy czym poprzez
pojecie ,wskazanie adwokata” nalezy rozumie¢ przedstawienie danych kontaktowych
do wybranych przez INTER Polska adwokatdw - decyzje o wyborze adwokata podejmuje
Ubezpieczony.

Adwokat ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Ubezpieczonego, INTER Polska nie ponosi
odpowiedzialnosci za czynnosci adwokata.

ZWROT PORECZENIA MAJATKOWEGO

§21

Ubezpieczony jest zobowiazany udzieli¢ INTER Polska nieodwotalnego petnomocnictwa
do odbioru w jego imieniu poniesionych przez INTER Polska kosztow poreczenia
majatkowego, na wypadek wydania prawomocnego orzeczenia o zwrocie kwoty
tego poreczenia.

Jezeli kwota porgczenia majatkowego zostanie zwrécona Ubezpieczonemu, jest on
zobowigzany do jej przekazania INTER Polska w terminie 14 (czternastu) dniu od daty
jej otrzymania.

Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktérego kwota poreczenia majgtkowego
nie zostanie zwrdcona w catosci lub w czgsci, w szczegdlnosci, gdy zostat orzeczony
przepadek tej kwoty lub zaliczono ja na poczet orzeczonej kary, Ubezpieczony jest
zobowigzany do zwrotu poniesionych przez INTER Polska kosztow porgczenia
majgtkowego w terminie 14 (czternastu) dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia
w tej sprawie.

ZWROT SWIADCZENIA W PRZYPADKU PRZESTEPSTWA UMYSLNEGO

§22

W przypadku wyptacenia $wiadczenia ubezpieczeniowego w formie zaliczki na pokrycie
kosztow ochrony prawnej Swiadczenie to podlega zwrotowi, jezeli zostanie wydane
orzeczenie, na mocy ktorego ubezpieczony zostanie skazany za popetnienie przestgpstwa
umysinego.

Ubezpieczony dokona zwrotu $wiadczenia na rachunek INTER Polska w terminie
14 dni od uprawomocnienia si¢ orzeczenia.
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REGRES UBEZPIECZENIOWY | ROSZCZENIA ZWROTNE
§23

1. Z dniem wyptaty Swiadczenia przechodzi na INTER Polska roszczenie Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode do wysokosci wyptaconego
Swiadczenia. Jezeli INTER Polska pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczonemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
INTER Polska.

2. Nie przechodzg na INTER Polska roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
7 ktérymi pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca
wyrzadzit szkode umysinie.

3. Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ INTER Polska pomocy przy dochodzeniu roszczen
regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych
informaciji.

4. Jezeli Ubezpieczony bez zgody INTER Polska zrzekt sig roszczenia przeciwko osobie
trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, INTER Polska moze odmowi¢ wyptaty
$wiadczenia lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie
roszczenia zostato ujawnione po wypfacie odszkodowania, INTER Polska moze zadac
zwrotu catosci lub czesci wyptaconego Swiadczenia.

5. W przypadku, gdy w postgpowaniu karnym lub w sprawie o wykroczenie, prawomocnym
wyrokiem sadu stwierdzono wing umysing Ubezpieczonego, INTER Polska przystuguje
roszczenie do Ubezpieczonego o zwrot uprzednio wyptaconych Swiadczen.

ZAWIADOMIENIA | 0SWIADCZENIA
§24
1. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony w zwigzku z umowg
ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane na piSmie za pokwitowaniem przyjecia
lub wysytane listem poleconym, chyba ze z OWU wynika inny tryb dla niektorych
zawiadomien lub o$wiadczen lub tez strony ustality inny sposéb wymiany informacji
(np. za posrednictwem poczty elektronicznej). Strony zobowigzuja sie informowac
wzajemnie 0 zmianie ich siedziby (adresu).

2. Zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane w zwigzku z zawarta umowg ubezpieczenia
agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie za ztozone INTER Polska, tylko wowczas, gdy
agent byt uprawniony do dziatania w imieniu lub na rzecz INTER Polska, i 0 ile zostaty
zlozone na pismie lub na innym trwatym nosniku (CD, DVD, itp.).

REKLAMACJE ORAZ SKARGI | ZAZALENIA
§25

1. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedacemu osobg fizyczng (Klient), przystuguje mozliwos¢ ztozenia
reklamacii zawierajgcej zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez INTER Polska.

2. Reklamacja moze zostac ztozona:

1) wformie pisemnej — osobiscie lub przesytka pocztowg we wszystkich jednostkach
INTER Polska obstugujgcych Klientéw, w tym u agentéw uprawnionych do dziatania
w imieniu lub na rzecz INTER Polska;

2)  ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w jednostce
INTER Polska obstugujgcej Klientow;

3)  wformie elektronicznej za posrednictwem strony internetowej www.interpolska.pl.

3. Wykaz jednostek INTER Polska obstugujacych Klientow, w ktrych mozliwe jest ztozenie
reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowej www.interpolska.pl.

4. Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwtocznie, nie pozniej jednak
niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

5. W przypadkach szczegolnie skomplikowanych, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamagcji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 4, INTER Polska
w informacji przekazywanej Klientowi, ktory wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opoznienia;
2)  wskazuje okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3)  okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacii i udzielenia odpowiedzi — nie
dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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6. Po rozpatrzeniu reklamacji INTER Polska udziela Klientowi odpowiedzi w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika, a na wniosek Klienta odpowiedz
moze zosta¢ dostarczona rowniez pocztg elektroniczng na wskazany adres.

7. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo sktadania skarg i zazalen na pismie do INTER Polska.
Organem wtasciwym do rozpatrzenia skarg i zazalen jest Zarzad INTER Polska. Skargi
i zazalenia sq rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

PRAWO | SAD WEASCIWY
§26

1. Umowa ubezpieczenia jest zawierana zgodnie z prawem polskim, a w sprawach
w niej nieuregulowanych zastosowanie maja obowigzujgce przepisy tego prawa,
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

2. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Powodztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dia miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

3. Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia moga by¢ réwniez rozpatrywane przez sad
polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego zgodnie z regulaminem tego sadu,

i e

UBEZPIECZENIA

0 ile tak sig umoéwiono lub przez Rzecznika Finansowego, zgodnie z postanowieniami
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 1. 0 rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym.

RZECZNIK FINANSOWY
§27

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedacy osobg
fizyczng, moze wystgpic z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego
(02-001 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 87; www.rf.gov.pl) lub wystapi¢ z wnioskiem
0 przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasadowego postgpowania w sprawie
rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami.

POSTANOWIENIE KONCOWE
§28

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Ochrony Prawnej dla Oséb Wykonujgcych
Zawod Medyczny zostaly przyjete Uchwata Zarzadu INTER Polska nr 48/2019
w dniu 06.08.2019 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych
od dnia 09.10.2019 roku. Jednoczesnie z dniem 08.10.2019 roku tracag moc Ogolne
Warunki Ubezpieczenia Ochrony Prawnej dla Osob Wykonujgcych Zawod Medyczny
zatwierdzone Uchwatg Zarzadu INTER Polska nr 44/2017 w dniu 24.10.2017 roku.

Janusz Szulik

Pr b
Piotr Bonarek

Prezes Zarzadu Czlonek Zarzadu

Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. Al. Jerozolimskie 142B, 02-305 Warszawa; tel. 801 803 000; Nr KRS16204 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego; NIP: 547-02—-06-285; Kapitat zaktadowy wynosi 35 min z, jest zarejestrowany i w petni optacony
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ROZDZIAL | POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczen Podroznych INTER Tour 365 (zwane dalej:
OWU) stosuije sig do umow ubezpieczenia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen
INTER Polska S.A. (zwane w dalszej: INTER Polska), z osobami fizycznymi, osobami
prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi osobowosci prawnej,
zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Ubezpieczajagcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek
(Ubezpieczonego — wykonujgcego zawod medyczny).

3. W przypadku zawarcia Umowy na cudzy rachunek

)

Ubezpieczajacy umozliwia Ubezpieczonemu zapoznanie sie z warunkami
ubezpieczenia oraz wszelkimi innymi informacjami dotyczacymi praw i obowigzkdw
Ubezpieczonego wynikajgcych z Umowy;

INTER Polska za posrednictwem Ubezpieczajacego przekazuje informacie,
0 ktérych mowa w § 3 ust. 2 pkt 1-4,§ 4 ust. 1-5,§ 7 ust. 1-3,§ 10 ust. 1-2,
§ 3 ust. 4-6, § 4 ust.3 pkt 3, § 4 ust. 3 pkt 6-7, § 4 ust. 3 pkt 11, § 4 ust. 4,
§ 4 ust. 5, § 6 ust. 1-6, § 7 ust. 13 pkt 2-5, § 9 ust 1-7, § 12 ust. 1-5,
§20ust. 1,§5,88,§ 11 ust. 1-2, § 20 ust. 3-4, § 21, osobie zainteresowanej
przed przystapieniem do takiej Umowy, na pismie Iub jezeli osoba zainteresowana
wyrazi na to zgode na innym trwatym nosniku,

Ubezpieczony moze zadac¢ by INTER Polska udzielita mu informacji
0 postanowieniach zawartej Umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego; INTER Polska zobowigzana jest na zadanie
Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do ww. materiatow informacyjnych na
pismie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode na innym trwatym
nosniku;

Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania naleznego $wiadczenia bezposrednio
od INTER Polska;

roszczenie o zaptate skfadki przystuguje INTER Polska wytgcznie przeciwko
Ubezpieczajacemu;

INTER Polska moze podnies¢ zarzut majacy wptyw na jej odpowiedzialnos¢
réwniez przeciwko Ubezpieczonemu;

po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
INTER Polska informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli
nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postgpowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysoko$ci $wiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujacg z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktdry osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
INTER Polska lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postgpowania. Zawiadomienie 0 wystapieniu zdarzenia moze zgfosic
réwniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest
traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia. Postanowienie to nie ma
zastosowania do ubezpieczenia kosztow leczenia za granicg i pomocy assistance
w podr6zy poza terytorium Polski i krajem zamieszkania oraz ubezpieczenia
assistance na terenie Polski, jezeli Swiadczenie jest spetnione bezposrednio po
zgtoszeniu zdarzenia objgtego ochrona ubezpieczeniowa Iub bez przeprowadzania
postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia;

Jezeli w terminach okreslonych w umowie INTER Polska nie wyptaci
$wiadczenia, zawiadamia na piSmie:

a)  0sobe zgtaszajaca roszczenie oraz
b)  Ubezpieczonego, jezeli nie jest on 0sobg zgtaszajacq roszczenie

— 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci,
a takze wyptaca bezsporng czes$¢ Swiadczenia;

Jezeli $wiadczenie nie przystuguije lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona
w zgtoszonym roszczeniu, INTER Polska informuje o tym na pismie:

a)  0sobe wystepujaca z roszczeniem oraz
b)  Ubezpieczonego, jezeli nie jest on 0sobg zgtaszajaca roszczenie

—  wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgce catkowita
lub czg$ciowa odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie
0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej;

o)
ol
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10) INTER Polska udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu, osobie
wystepujgcej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacije
i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska
lub wysoko$ci Swiadczenia. Osoby te moga zadac pisemnego potwierdzenia
przez INTER Polska udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj
koszt kserokopii dokumentow i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem
przez INTER Polska. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w pkt 10,
INTER Polska udostgpnia, na zgdanie, w postaci elektronicznej.

11

INTER Polska przechowuje informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska Iub wysoko$ci odszkodowania lub Swiadczenia
do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen z umowy ubezpieczenia.

4. Uprawniony do odszkodowania w zwigzku ze zdarzeniem objetym Umowa w zakresie
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio
od INTER Polska.

DEFINICJE
§2

Wszelkie pojecia stosowane w ninigjszych OWU nalezy intepretowac w oparciu o ponizszy
wykaz definicji (w porzadku alfabetycznym), przy czym w razie watpliwosci co do termindw
nie zdefiniowanych w ninigjszych OWU, zastosowanie majg definicje ustawowe wraz z ich
aktualng wyktadnig sadowa:

1) akty terroryzmu — wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem przemocy lub
préby zastraszenia spoteczenstwa albo jego czesci w celu osiggnigcia korzysci
politycznych, ideologicznych, ekonomicznych lub spotecznych;

2) amatorskie uprawianie sportow rekreacyjnych — aktywnos¢ sportowa,
ktdrej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujaca uprawianie nastgpujgcych
sportow: badminton, curling, fitness, aerobik, stretching, steping, frisbee,
golf, indor skydiving, jazda gokartami, jazda na nartach wodnych, jazda na
przedmiotach ciagnietych przez pojazdy przeznaczone do poruszania sig na
wodzie, jazda na rowerze, kajakarstwo, pitka koszykowa, nartorolki, nurkowanie
z automatem oddechowym na gteboko$¢ do 15 m p.p.m., snorkeling, paintball,
pitka nozna, pitka reczna, ptywanie, ptywanie rowerem wodnym/ kajakiem /
pontonem /motoréwka /jachtem zaglowym/ jachtem motorowym po wodach
Srddlgdowych, ptywanie jachtem zaglowym/ jachtem motorowym w pasie wdd
do 20 mil morskich od brzegu, ringo, rolki, tyzworolki, wrotki, pitka siatkowa,
skateboarding, skutery wodne, softball, squash, surfing, tenis stotowy, tenis
ziemny, windsurfing, narciarstwo zjazdowe po oznaczonych trasach, narciarstwo
biegowe, snowboard zjazdowy po 0znaczonych trasach, trekking (wedréwka) po
wytyczonych szlakach bez uzycia specjalistycznego sprzetu zabezpieczajacego
(liny, raki, czekan, uprzaz) do wysokosci 5 500 m n.p.m., wedkarstwo;

3) bagaz podrézny — wymienione ponizej przedmioty bedace wiasnoscia
Ubezpieczonego lub znajdujace sig w jego posiadaniu podczas podrozy:

a)  pojemniki na bagaz (walizy, kufry, torby, plecaki),

b)  przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo zabierane w podréz: odziez,
obuwie, srodki higieny osobistej, drobne urzadzenia (suszarka, zelazko),
ksigzki, okulary, wozki dziecigce, prezenty, pamiatki;

4)  Gentrum Pomocy INTER Polska — przedstawiciel INTER Polska, do ktérego
Ubezpieczony obowigzany jest zgtosic zaistnienie zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg w celu uzyskania pomocy, w zakresie okreslonym w OWU;

5) choroba przewlekta — zdiagnozowany przed zawarciem umowy ubezpieczenia
stan chorobowy o dtugotrwatym przebiegu, trwajacy zwykle miesigcami lub latami,
jednak nie krocej niz 6 miesiecy, stale badz okresowo leczony;

6) choroby tropikalne — choroby zakazne i pasozytnicze wystepujace endemicznie
w strefach klimatycznych podzwrotnikowych i réwnikowych, wywotywane przez
organizmy patogenne, charakterystyczne dla tych stref;

7) dziatania wojenne — zorganizowane dziatania z zastosowaniem sit ladowych,
morskich lub powietrznych, bedace wynikiem konfliktu zbrojnego migdzy
panistwami, narodami albo grupami spotecznymi;

8) ekspedycja — zorganizowana wyprawa, majaca na celu zrealizowanie
wytyczonych zadan o charakterze sportowym badZ naukowym;

9) hospitalizacja — udzielenie pomocy medycznej w zakresie diagnostyki i leczenia
w szpitalu;

_.
k=)

klauzula nieoczekiwanych dziatan wojennych i aktow terroryzmu —
postanowienie umowne, wskazujace, ze jezeli Ubezpieczony podczas podrozy
w okresie ubezpieczenia zostanie dotknigty zdarzeniem bedacym skutkiem dziatan
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wojennych, wojny domowej lub aktu terroryzmu, ochrona ubezpieczeniowa
wygasa z koricem 7 dnia od daty rozpoczecia dziatan wojennych, wojny domowej
lub zaj$cia aktu terroryzmu i nie pézniej niz z koicem okresu ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ INTER Polska jednak nie istnieje, gdy podréz odbywa sie do
kraju, na ktdrego terytorium dziatania wojenne lub wojna domowa juz trwa, a takze
gdy Ubezpieczony bierze aktywny (czynny) udziat w dziataniach wojennych, wojnie
domowej lub aktach terroryzmu;

koszty leczenia — wydatki na $wiadczone za granica niezbedne ustugi
medyczne: leczenie ambulatoryjne, szpitalne (hospitalizacja), stomatologiczne
oraz na niezbedne $rodki medyczne, przepisane przez lekarza;

kraj zamieszkania — kraj, w ktérym Ubezpieczony uzyskat zezwolenie na
osiedlenie sig albo kraj, ktdrego obywatelstwo posiada Ubezpieczony;

kradziez z wtamaniem — dokonanie albo usitowanie zaboru mienia z lokalu,
po uprzednim usunigciu sita zabezpieczenia lub otworzeniu wejscia przy uzyciu
narzedzi lub podrobionego lub dopasowanego klucza lub klucza oryginalnego,
w ktdrego posiadanie sprawca wszedt wskutek wiamania do innego lokalu
lub w wyniku rabunku lub przez sprawce, ktory ukryt sie w lokalu przed jego
zamknigciem, jezeli pozostawit Slady mogace stuzyc jako dowdd jego potajemnego
ukrycia;

leczenie ambulatoryjne — udzielenie pomocy medycznej w zakresie diagnostyki
lub leczenia w placéwce opieki medycznej;

lekarz uprawniony — lekarz wskazany przez INTER Polska i upowazniony
do wystepowania wobec placowek medycznych z wnioskiem o udostepnienie
dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, weryfikacji na podstawie dokumentacji
medycznej stopnia urazu ciata Ubezpieczonego, jak réwniez do przeprowadzania
ekspertyz lekarskich;

miejsce zamieszkania — adres posesji, budynku lub lokalu na terytorium
Polski stanowigcy miejsce zamieszkania Ubezpieczonego;

nagte zachorowanie — powstaty nagle i niespodziewanie stan chorobowy,
zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, nie bedgcy nastepstwem
wczesniejszej choroby lub schorzenia, powodujgcy koniecznos¢ uzyskania
natychmiastowej pomocy medycznej;

nieszczesliwy wypadek — nagle zdarzenie wywotane przyczyna zewngtrzna,
oddziatujace na organizm Ubezpieczonego, w nastegpstwie ktdrego Ubezpieczony
whbrew wiasnej woli doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, a w nastepstwie
tego - doznat urazu ciata lub zmart;

osoby bliskie — matzonek, osoby pozostajgce w konkubinacie (przez ktéry
rozumie sie zwigzek dwoch petmoletnich osob, wspdlnie prowadzacych
gospodarstwo domowe), rodzenstwo, rodzice, ojczym, macocha, dzieci,
pasierbowie, tesciowie, zigciowie, synowe, dziadkowie, wnuki, przysposobieni
i przysposabiajacy;

podroz — wyjazd poza granice Polski lub kraju zamieszkania;

praca fizyczna — czynnosci wykonywane w celu zarobkowym, ktdre opierajg sie
gtéwnie na sile migsni i umiejgtnosciach praktycznych bez wzgledu na podstawe
prawng zatrudnienia, jak rowniez w ramach szkolen praktycznych/zawodowych
oraz wolontariatu, z wyjgtkiem wykonywania pracy umystowej;

praca umystowa — praca nie wymagajgca duzego nakfadu sity fizycznej,
opierajgca sie na intelekcie i rozumowaniu (tzw. praca biurowa) w tym réwniez
w ramach uczestnictwa w konferencjach i szkoleniach teoretycznych oraz
udzielania $wiadczen zdrowotnych;

przewoznik zawodowy — podmiot posiadajacy wymagane prawem zezwolenia
i koncesje, umozliwiajace odptatny przewdz osdb i mienia Srodkami transportu
ladowego, lotniczego lub morskiego;

rodzina — odbywajacy podréz wspdlnie z Ubezpieczonym:

a) matzonek lub osoba pozostajaca z Ubezpieczonym w konkubinacie (przez
ktory rozumie sie zwigzek dwoch petnoletnich 0sdb, wspdlnie prowadzacych
gospodarstwo domowe),

b)  wiasne lub przysposobione dziecko (dzieci) przez Ubezpieczonego i dziecko
(dzieci) osoby pozostajacej z Ubezpieczonym w konkubinacie, ktore w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukoriczyto 20 roku zycia;

rabunek:

a)  rozbdj—zabor lub usitowanie zaboru mienia potgczone z uzyciem przemocy
wobec osoby lub grozby natychmiastowego jej uzycia albo dokonane
poprzez doprowadzenie 0soby do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci;
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b)  kradziez rozbdjnicza — uzycie przez sprawce kradziezy mienia przemocy,
grozby uzycia przemocy albo doprowadzenie cziowieka do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci w celu utrzymania posiadania rzeczy
zabranej;

c) wymuszenie rozbojnicze — doprowadzenie innej osoby do rozporzadzenia
mieniem za pomoca przemocy, grozby zamachu na zycie lub zdrowie albo
gwattownego zamachu na mienie;

sporty ekstremalne — sporty, kidrych uprawianie wiaze sie z wigkszym ryzykiem,
wymagajace dziatania w warunkach zwigkszonego ryzyka i ponadprzecigtnych
zdolnosci fizycznych i psychicznych, to jest:

a)  wspinaczka skalna, lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, speleologia,
buldering, canyoning, trekking na wysokosci powyzej 5.500 m n.p.m.,

b) kajakarstwo gorskie, rafting, hydrospeed, kitesurfing,
¢) nurkowanie na gtebokos¢ wieksza niz 15 m p.p.m. oraz freediving,

d) skoki narciarskie, skialpinizm oraz wszelkie zjazdy na nartach albo
snowboardzie poza wyznaczonymi trasami,

e)  skoki bungee, skoki ze spadochronem,

f)  paralotniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie
samolotéw albo Smigtowcow,

g) jazdanarowerach, motocyklach oraz quadach po specjalnie przygotowanych
trasach ekstremalnych,

h)  udziat w wyscigach albo rajdach pojazdéw ladowych, wodnych albo
powietrznych,

i) wyprawy w obszary gorskie albo wyzynne na wysokosci powyzej
5.500 m n.p.m., strefy podbiegunowej, Alaska, Syberia, Kamczatka,
terytorium poétocne Kanady, obszary pustynne w odlegtosci powyzej
20 km od najblizszych miast, osad, drog,

j) sporty walki: MMA, UFC, K1, Pride, judo, karate, kick boxing, boks tajski,
Krav Maga, Taekwondo, Muay-Thai,

k) zorbing;

stopien zuzycia — miara utraty wartosci bagazu podréznego wynikajaca z okresu
eksploatacji, trwatosci zastosowanych materiatow i sposobu uzytkowania;

szkoda — uszczerbek majatkowy powstaty w nastepstwie utraty, uszkodzenia
albo zniszczenia rzeczy (szkoda rzeczowa) albo uszczerbek majatkowy oraz
niemajatkowe nastgpstwo uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia albo $mierci
(szkoda osobowa);

Ubezpieczony — osoba fizyczna objeta ochrong ubezpieczeniowa:

—  wwariancie Indywidualnym — osoba fizyczna wykonujaca zawdd medyczny
wskazana na polisie,

— w wariancie Rodzinnym — osoba fizyczna wykonujgca zawdd medyczny
wskazana na polisie oraz cztonkowie jej Rodziny;

udziat wkasny — umowna kwota, o ktérg INTER Polska zmniejsza przyznane
odszkodowanie;

Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w razie $mierci
Ubezpieczonego, a w przypadku braku stosownego oswiadczenia — krewni
powotani do dziedziczenia ustawowego zgodnie z postanowieniami Kodeksu
cywilnego lub dziedziczenia testamentowego;

uraz ciata — fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata zdrowia, ktdre powodujg
uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace poprawy, bedace nastepstwem
nieszczgsliwego wypadku;

wyczynowe lub zawodowe uprawianie sportéw — uprawianie sportéw
w ramach zwigzkow sportowych, kot, sekcji, klubdw, ognisk, zespotéw sportowych
lub organizaciji i stowarzyszen kultury fizycznej i sportu, a takze — z racji
przynaleznosci do ww. organizacji — uczestnictwo w zawodach i imprezach
sportowych, konkursach, treningach, obozach kondycyjnych i szkoleniowych;

wykonywanie zawodu medycznego — udzielanie Swiadczer medycznych
przez lekarzy, lekarzy dentystdw, pielegniarki, potozne, fizjoterapeutdw, ratownikow
medycznych, przedstawicieli pozostatych zawoddw medycznych oraz studentow;

zaostrzenia i powiktania choroby przewlekiej — nagte nasilenie objawow
choroby przewlektej ze strony tego samego lub innego narzadu, pozostajace
w bezposrednim zwiazku z ta choroba, o ostrym (burzliwym) przebiegu,
wymagajace udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej;
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36) zdarzenie losowe — pozar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku
powietrznego, pow6dz, huragan, grad, deszcz nawalny, $nieg, trzesienie ziemi,
tsunami, zapadanie sie ziemi, osuwanie sig ziemi, lawina, zalanie, dym i sadza,
huk ponaddzwigkowy, upadek drzew;
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zdarzenie - $mier¢, uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub utrata, zniszczenie
lub uszkodzenie rzeczy; w ubezpieczeniu kosztéw leczenia — nagte zachorowanie,
zaostrzenia i powikfania choroby przewlektej lub nieszczesliwy wypadek,
w ubezpieczeniu nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw — nastepstwa
nieszczesliwego wypadku polegajgce na wystapieniu urazu ciata lub w zalezno$ci
ktdre ze zdarzen nastapi jako pierwsze, $mierci w ciggu 12 miesigcy po urazie
ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku albo $mierci w wyniku nieszczesliwego
wypadku nie w wyniku urazu ciata; w ubezpieczeniu assistance zdarzenie
okreslone w postanowieniach OWU dotyczacych danego ubezpieczenia;
w ubezpieczeniu bagazu podréznego — uszkodzenie, zniszczenie lub utrata
bagazu podr6znego.

ZAKRES | MIEJSCE UBEZPIECZENIA
§3

1. Na podstawie niniejszych OWU INTER Polska zobowigzuje sie do wyptaty $wiadczen
za szkody bedgce bezposrednim nastepstwem objetych odpowiedzialnoscig w ramach
Umowy zdarzen na zasadach okreslonych w ninigjszych OWU.

2. Umowa obejmuje nastepujgce ubezpieczenia:

1) kosztéw leczenia za granicg i pomocy assistance w podrézy poza terytorium
Polski i krajem zamieszkania, w tym ochrone z tytutu leczenia wskutek zatrucia
alkoholem,

2) nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, w tym ochrone z tytutu nieszczesliwych
wypadkéw wskutek spozycia alkoholu,

3) odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
4)  bagazu podréznego.

3. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na terytorium catego Swiata z zastrzezeniem
ust. 4.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie dziata na terytorium Polski, z zastrzezeniem postanowien
§ 7 ust. 3 i ust. 13 ani na terytorium kraju zamieszkania Ubezpieczonego.

5. Ochrong ubezpieczeniowg objete sa zdarzenia powstate w czasie wszystkich podrozy
Ubezpieczonego poza granice Polski lub kraju zamieszkania odbywajacych sig w okresie
ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 6.

6. Jednorazowa podroz Ubezpieczonego poza granice Polski lub kraju zamieszkania nie
moze trwac dtuzej niz 45 dni.

ROZDZIAL Il UBEZPIECZONE RYZYKA

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA ZA GRANICA
| POMOCY ASSISTANCE W PODROZY

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§4

1. Ubezpieczenie obejmuje organizacje i pokrycie niezbednych kosztow leczenia
i pomocy assistance w podrézy w zwigzku z nastepstwami nagtego zachorowania,
zaostrzenia i powikfania choroby przewlektej lub nieszczesliwego wypadku objetych
ochrong ubezpieczeniowg w czasie podrézy za granice Polski lub kraju zamieszkania
Ubezpieczonego, niezbednych do przywrécenia Ubezpieczonemu stanu zdrowia
umozliwiajgcego powrdt lub transport do Polski lub kraju zamieszkania Ubezpieczonego,
lub kontynuowanie zaplanowanej podrdzy z zastrzezeniem ust. 3 i 4.

2. Ubezpieczenie assistance w podrdzy obejmuije réwniez ustugi concierge wymienione
wust.5.

3. Ubezpieczeniem objete s nastepujace ustugi organizacji i pokrycia kosztow w postaci:
1) kosztow hospitalizacji i leczenia ambulatoryjnego:

a) hospitalizacji Ubezpieczonego, leczenia ambulatoryjnego Ubezpieczonego,
w tym zabieg6w i przeprowadzanych operacji ze wskazan nagtych lub
pilnych,

b)  wizyt lekarskich Ubezpieczonego,

c) badan pomocniczych zleconych przez lekarza prowadzacego leczenie
Ubezpieczonego, niezbednych do rozpoznania lub leczenia choroby;

kosztow transportu Ubezpieczonego:

a) do odpowiedniej placowki medycznej z miejsca pobytu Ubezpieczonego
lub z migjsca zdarzenia,

b)  miedzy placéwkami medycznymi, gdzie udzielano kolejno pomocy medycznej
Ubezpieczonemu,

¢) doinnego szpitala, jezeli placéwka medyczna, w ktdrej Ubezpieczony jest
hospitalizowany nie zapewnia opieki medycznej dostosowanej do jego
stanu zdrowia,

d) do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego po udzieleniu pomocy
medycznej, gdy zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie,
Ubezpieczony nie powinien korzysta¢ z wiasnego Srodka transportu lub
publicznych $rodkdw transportu lokalnego;

kosztow leczenia stomatologicznego w przypadku nagtego zachorowania
Ubezpieczonego w postaci stanéw zapalnych i bélowych lub w przypadku,
gdy konieczno$¢ podjecia tego leczenia wynika z nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego, do réwnowartosci kwoty 600 zt w okresie ubezpieczenia, co
stanowi gérng granice odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

kosztow zakupu lekarstw, srodkow opatrunkowych, ptyndw infuzyjnych,
Srodkow ortopedycznych:

a) zaordynowanych przez lekarza prowadzacego leczenie, w zwigzku
z leczeniem, o ktorym mowa w pkt. 1), lit. a) i b);

b)  zaordynowanych osobiscie sobie lub czionkom rodziny przez Ubezpieczonego,
z wytgczeniem lekarstw stosowanych w leczeniu chorob przewlektych i pod
warunkiem posiadania przez Ubezpieczonego prawa wykonywania zawodu
lekarza lub lekarza dentysty, do réwnowartosci kwoty 600 zt w okresie
ubezpieczenia, co stanowi gérng granice odpowiedzialnosci INTER Polska na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia; INTER Polska pokryje
wymienione koszty na podstawie dostarczonych kopii recept i rachunkow;

kosztow transportu Ubezpieczonego do kraju zamieszkania — jezeli
stan zdrowia Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, nagtego
zachorowania lub zaostrzenia i powiktania choroby przewlektej nie pozwoli
Ubezpieczonemu skorzystac z uprzednio przewidzianego $rodka transportu,
INTER Polska zorganizuje i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego do migjsca
zamieszkania lub do placéwki medycznej w kraju zamieszkania. Ustuga bedzie
organizowana po udzieleniu Ubezpieczonemu pomocy medycznej, dostosowanym
do jego stanu zdrowia $rodkiem transportu. Celowosc, termin i sposéb transportu
Ubezpieczonego zostanie uzgodniony przez lekarza Centrum Pomocy INTER
Polska z lekarzem prowadzacym leczenie. Jezeli Ubezpieczony nie wyrazi zgody
na powrdt do kraju zamieszkania, wowczas z chwilg odmowy Ubezpieczony nie
bedzie podlegat dalszej ochronie ubezpieczeniowej w zakresie kosztow leczenia
i pomocy assistance zwigzanych z tym zdarzeniem. Jezeli transportowane bedzie
niepetnoletnie dziecko lub osoba niesamodzielna, INTER Polska po uzgodnieniu
przez lekarza Centrum Pomocy INTER Polska z lekarzem prowadzacym leczenie
potrzeby zapewnienia opieki w czasie transportu przez rodzica albo opiekuna
prawnego, pokryje dodatkowo koszty transportu tej osoby w obie strony;

kosztéw transportu zwlok Ubezpieczonego do miejsca pochowku —
jezeli Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku, nagtego zachorowania
lub zaostrzenia i powiktania choroby przewlektej zmart podczas podrozy, INTER
Polska zorganizuje i pokryje koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku
w kraju zamieszkania. Ponadto INTER Polska pokryje koszty zakupu trumny
maksymalnie do réwnowartosci kwoty 4 000 zt co stanowi gérng granice
odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia. W przypadku kremacji zwtok lub pochdwku w kraju, w ktorym
miato miejsce zdarzenie, INTER Polska pokryje koszty kremacji i koszty transportu
prochéw do miejsca pochdwku w kraju zamieszkania do wysokosci kosztow,
jakie zostatyby poniesione przez INTER Polska w przypadku transportu zwiok;

kosztow poszukiwan i ratownictwa — jezeli Ubezpieczony zaginie
w czasie podrozy w okresie ubezpieczenia, INTER Polska pokryje koszty
poszukiwan Ubezpieczonego w gérach, na ladzie i wodzie, prowadzonych
przez wyspecjalizowane w tym celu jednostki (koszty poszukiwania) oraz
pokryje koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej (koszty ratownictwa).
Za poszukiwanie Ubezpieczonego uznaje sie okres od zgtoszenia zaginiecia
Ubezpieczonego przez cztonkdw rodziny lub osoby trzecie do wyspecjalizowanej
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jednostki prowadzacej poszukiwania do momentu odnalezienia Ubezpieczonego
lub zaprzestania akcji poszukiwawczej. Za ratownictwo uznaje si¢ udzielenie
doraZnej pomocy medycznej, Swiadczonej od chwili odnalezienia Ubezpieczonego
do czasu przewiezienia go do najblizszego szpitala lub innej placowki medycznej.
INTER Polska pokryje koszty poszukiwania i ratownictwa tacznie do réwnowartosci
kwoty 50 000 zt, co stanowi gérna granice odpowiedzialnosci INTER Polska na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

8) przekazywania wiadomosci — jezeli nieprzewidziane wydarzenie w postaci:
zdarzenia losowego, nieszczesliwego wypadku, nagtego zachorowania, kradziezy
z wtamaniem, rabunku, strajku lub opdznienia Srodka transportu (pociagu,
samolotu, autobusu, promu) spowoduje zwioke lub zmieni przebieg podrozy
Ubezpieczonego, Centrum Pomocy INTER Polska, na zyczenie Ubezpieczonego,
przekaze niezbedne wiadomosci osobom przez niego wskazanym, a takze
udzieli informacji przy zmianie rezerwacji hotelu, linii lotniczej lub wypozyczalni
samochoddw;

9) pomocy w razie koniecznosci wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego
do miejsca zamieszkania na terytorium Polski — jezeli Ubezpieczony
zmuszony bedzie do nagtego, wezesniejszego powrotu do miejsca zamieszkania,
a pierwotnie przewidziany srodek transportu nie bedzie mogt by¢ wykorzystany,
INTER Polska zorganizuje i pokryje koszty transportu Ubezpieczonego. Ustuga ta
bedzie Swiadczona tylko w przypadku:

a) nagfego zachorowania lub zgonu cztonka rodziny Ubezpieczonego,
lub

b)  wystapienia szkody w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego powstatej
w wyniku kradziezy z wiamaniem lub zdarzenia losowego, o ile zdarzenie to
bedzie miato miejsce na terytorium Polski i pod warunkiem, ze konieczno$é
dokonania czynnosci prawnych i administracyjnych bedzie wymagata
bezwzglednej obecnosci Ubezpieczonego.

Zajscie wskazanych wyzej zdarzen losowych lub kradziezy z wtamaniem powinno
by¢ potwierdzone, w zaleznosci od przyczyny powrotu: dokumentacjg medyczna
lub dokumentacjg wiasciwych stuzb lub zaswiadczeniem z Policji.

10

pomocy w przekazaniu kaucji — jezeli Ubezpieczony zostanie zatrzymany
poza granicami Polski w zwiazku z zaistnieniem zdarzenia (wypadku), za ktore
moze ponosi¢ odpowiedzialnosé, a w celu zwolnienia z aresztu albo innej formy
ograniczenia lub pozbawienia wolnosci albo w celu zabezpieczenia pokrycia
kosztow postgpowania i kar pienieznych, wymagana jest przez prawodawstwo
danego kraju zaptata kaucji, INTER Polska na zyczenie Ubezpieczonego bedzie
posredniczyta w przekazaniu kwoty kaucji, pod warunkiem uprzedniego wptacenia
kwoty kaucji przez osobe wskazang przez Ubezpieczonego na podany przez
INTER Polska rachunek bankowy. INTER Polska nie bedzie posredniczyta
w przekazaniu kwoty kaucji w przypadku, gdy zatrzymanie albo inna forma
ograniczenia lub pozbawienia wolnosci Ubezpieczonego bedzie miata zwigzek
z przemytem, handlem Srodkami odurzajgcymi, substancjami psychotropowymi
lub $rodkami zastgpczymi w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii,
alkoholem, bronig albo udziatem Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze
aktow terroryzmu;

"

pomocy finansowej (hezzwrotnej) w przypadku utraty gotowki w wyniku
rabunku — jezeli Ubezpieczony padnie ofiarg rabunku skutkujacego utratg gotowki
pobranej z banku lub za posrednictwem bankomatu, INTER Polska zwrdci utracone
pienigdze do warto$ci zrabowanej gotowki nie wigcej jednak niz rownowartos¢
kwoty 1 000 zt co stanowi gorna granice odpowiedzialnosci INTER Polska na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia; warunkiem udzielenia
pomocy bedzie przedstawienie Centrum Pomocy INTER Polska raportu z Policji
lub innych stuzb odpowiedzialnych za $ciganie przestepstw potwierdzajacego
utrate gotowki w wyniku rabunku oraz przedstawienie Centrum Pomocy INTER
Polska wydruku z bankomatu lub zaswiadczenia z banku potwierdzajgcego
wyptacenie gotowki.

Ubezpieczeniem objete sg rowniez koszty leczenia zwigzane z cigzg i porodem
Ubezpieczonego, z zastrzezeniem, ze odpowiedzialno$¢ INTER Polska ograniczona
jest do organizacji i pokrycia kosztow 2 wizyt lekarskich w placowce medycznej
do fgcznej rownowartosci kwoty 600 zt w okresie ubezpieczenia, co stanowi gorng
granice odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia. Koszty te pokrywane sa pod warunkiem, ze okres ciazy nie przekroczyt
32 tygodnia — zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 4);

W ramach ustugi concierge, z zastrzezeniem ust. 6, INTER Polska za posrednictwem
Centrum Pomocy INTER Polska zapewnia Ubezpieczonemu dostep do nastepujacych
ustug:

%a
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—

rezerwacja hiletow lotniczych, kolejowych, autobusowych, promowych;

)
2) rezerwacja hoteli;
3) rezerwacja biletéw do kin i teatrow;
4)  rezerwacja miejsc w restauracjach;
5) rezerwacja sal konferencyjnych;
6) zamawianie taksowki;
7) organizacja dostarczenia pod wskazany adres kwiatow;
8) organizacja dostarczenia pod wskazany adres biletow na imprezy sportowe

i kulturaine;
9) organizacja opieki do dzieci;
10) organizacja wynajgcia limuzyny wraz z kierowca;
11) organizacja pomocy ttumacza;
12) organizacja dostarczenia prezentow;
13) organizacja dostarczenia zakupdw i positkdw;
14) organizacja dowozu i odbioru ubran z pralni;
15) zamawianie kuriera.

Koszty zwigzane z faktycznym wykonaniem ustug wymienionych w ust. 5, ktérych
rezerwacje, zamowienie lub organizacje zapewnia INTER Polska, ponosi Ubezpieczony
we wiasnym zakresie.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

§5

Z zachowaniem wytgczen opisanych w § 20, zakres ochrony ubezpieczenia kosztéw

leczenia i pomocy assistance w podrdzy, nie obejmuje organizacji pomocy i pokrycia

kosztow powstatych z powodu lub w nastepstwie:

1) leczenia za granicg, gdy byto ono jedynym powodem lub jednym z powoddéw
pobytu za granicg albo jezeli Ubezpieczony wiedziat, ze koniecznos¢ leczenia
nastapi w trakcie pobytu za granicg;

2)  leczenia niezwigzanego z nagtym zachorowaniem, nieszczesliwym wypadkiem,
zaostrzeniem lub powiktaniem choroby przewlektej;

3) leczenia choroby alkoholowej oraz jej zaostrzen (nasilenia dolegliwosci) lub
powiktan, a takze leczenia wszelkich uzaleznien;

4)  porodu lub zwigzanego z nim leczenia i opieki nad matkg lub dzieckiem, jezeli
pordd nastapit po rozpoczeciu 32 tygodnia cigzy;

5) przerwania cigzy, o ile nie zostato ono wykonane w celu ratowania zycia albo
zdrowia Ubezpieczonego, i ktdrego przeprowadzenie dopuszczone jest przez
prawo panstwa, na terenie ktdrego zabieg jest dokonany;

6) sztucznego zaptodnienia lub leczenia bezptodnosci, oraz kosztow zwigzanych
7z zakupem $rodkéw antykoncepcyjnych lub wczesnoporonnych;

7)  chorob psychicznych, nawet jezeli sg konsekwencja zdarzenia;
8) leczeniem: depresji, wad wrodzonych;

9) leczenia przekraczajgcego zakres niezbedny i konieczny do przywrécenia
stanu zdrowia umozliwiajacego Ubezpieczonemu powrdt do Polski lub kraju
zamieszkania bez ryzyka pogorszenia stanu zdrowia w trakcie podrézy;

_k
=)

stosowania chirurgii plastycznej, szczepien, Srodkéw odzywczych
(wzmacniajacych), $rodkéw odchudzajacych;

11

koniecznosci udzielenia opieki przez domy opieki, hospicja, lub inne instytucje
Swiadczace ustugi o zakresie takim jak domy opieki i hospicja;

12
13

koniecznosci udzielenia pomocy w izbie wytrzezwien;

Swiadczen zdrowotnych o charakterze kuracyjnym, sanatoryjnym lub
rehabilitacyjnym, albo zwigzanych z dodatkowg opieka pielegnacyjng;

14

stosowania metod medycyny niekonwencjonalnej, takich jak: akupunktura,
hipnoza, helioterapia, zabiegi holistyczne;

15

zakupu protez dentystycznych, koron lub wykonaniem Swiadczen z zakresu
ortodoncji albo leczniczych Srodkéw technicznych (np. endoprotezy);

16) leczenia we wtasnym zakresie lub przez osoby bliskie, z zastrzezeniem

§ 4 ust. 3 pkt 4 lit. b;

m7



17) leczenia, za ktdre Ubezpieczony w catosci lub czesci uzyskat ich zwrot z innego
tytutu, z zastrzezeniem, ze w przypadku czesciowego uzyskania zwrotow kosztow
dotyczy to tylko tej czesci kosztow, ktdra juz zostata pokryta;

18) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarzy Centrum Pomocy
INTER Polska, o ile miato to wptyw na zaj$cie zdarzenia objgtego ubezpieczeniem.

2. 0 sposobie i mozliwosci transportu Ubezpieczonego na teren Polski lub kraju
zamieszkania decyduije lekarz Centrum Pomocy INTER Polska, po konsultacji z lekarzem
prowadzacym za granica i w oparciu 0 dokumentacje medyczng. Jezeli Ubezpieczony
nie wyraza zgody na transport na teren Polski lub do kraju zamieszkania, uznany przez
lekarzy za mozliwy, wowczas moze zaproponowac alternatywny sposob transportu,
0 ile transport ten nie spowoduje dodatkowego ryzyka pogorszenia stanu zdrowia
Ubezpieczonego lub nie spowoduje koniecznosci poniesienia dodatkowych kosztow
przez INTER Polska i zostanie zaakceptowany przez INTER Polska. W razie naruszenia
powyzszych postanowien INTER Polska nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za
skutki zdarzen bedacych nastgpstwem uzycia transportu niezgodnego z zaleceniami
INTER Polska.

SUMA UBEZPIECZENIA
§6

1. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz pomocy asisstance w podrézy wskazana
na polisie stanowi gorna granice odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno i wszystkie
zdarzenia objete ochrong ubezpieczeniowa w okresie ubezpieczenia z zastrzezeniem
limitéw odpowiedzialnosci w ramach sumy ubezpieczenia okreslonych w § 4 ust. 3
niniejszych OWU.

2. Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz pomocy assistance w podrozy okreslona
w Umowie odnosi sig do kazdego Ubezpieczonego odrebnie i ulega zmniejszeniu
0 kwoty wyptaconych odszkodowan lub innych $wiadczen, ale jedynie w odniesieniu
do tego Ubezpieczonego, dla ktérego wyptacono odszkodowanie lub zapewniono
Swiadczenie.

3. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacane za zdarzenia objete limitami odpowiedzialnosci
zmniejszajg wartosci tych limitow oraz sumy ubezpieczenia odrgbnie dla kazdego
z Ubezpieczonych, dla ktérych wyptacono odszkodowania lub zapewniono $wiadczenie.

4. W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa ubezpieczenia
ulega rozwigzaniu w zakresie danego ryzyka, a w przypadku ubezpieczenia na
rachunek osoby trzeciej, w przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia
w stosunku do danego Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyka
Zwigzanego z tg sumg ubezpieczenia wygasa w stosunku do tego Ubezpieczonego.

5. Suma ubezpieczenia jest tgczna dla kosztow leczenia oraz pomocy assistance
w podrdzy w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego.

6. Przeliczenie sum ubezpieczenia na walute, w ktorej realizowane bedzie zobowiazanie
nastgpuje wg ustalonego przez Prezesa NBP Sredniego kursu walut obeych,
obowigzujacego w dniu, w ktérym Ubezpieczony dokonat wydatku w walucie obcej
pokrywanego nastepnie przez INTER Polska zgodnie z warunkami Umowy.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§7
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2. Ochrong ubezpieczeniowa objete sg nastgpstwa nieszczesliwego wypadku polegajace
na:

1) wystapieniu i ujawnieniu urazu ciata Ubezpieczonego, w wyniku nieszczesliwego
wypadku, oraz ewentualnej smierci Ubezpieczonego w ciggu 12 miesiecy po
urazie ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku,

albo

2)  smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku nie bedacego nastepstwem urazu
ciafa.

3. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa nieszczesliwych wypadkoéw, ktdre to
wypadki miaty miejsce w okresie ubezpieczenia oraz powstaty w czasie od rozpoczecia
podrozy Ubezpieczonego poza granice Polski do momentu zakonczenia tej podrézy.
Za czas rozpoczecia podrézy uznaje sie moment wyjscia Ubezpieczonego z miejsca
zamieszkania lub z migjsca pracy na terytorium Polski, w celu udania sie w podréz
zagraniczng (nie wezesniej niz 24 godziny przed datg rozpoczecia podrozy). Za czas
zakonczenia podrozy uznaje sie moment przybycia Ubezpieczonego do miejsca
zamieszkania lub do miejsca pracy na terytorium Polski (nie pézniej niz 24 godziny
od daty zakoiczenia podrézy zagranicznej).

11.

Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapit uraz ciata Ubezpieczonego, wéwczas
na podstawie ustalonego stopnia urazu ciata przystuguje Ubezpieczonemu Swiadczenie
wyptacane w takim procencie sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony doznat
stopnia urazu ciata, maksymalnie jednak do wysokosci sumy ubezpieczenia, ktora
odzwierciedla warto$¢ 100 stopni okreslonej w umowie ubezpieczenia z zastrzezeniem
ust. 5-11.

Przyjmuije sie, iz za kazdy jeden stopien urazu ciata przystuguje Swiadczenie
w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia.

Stopien urazu ciata ustala sig na podstawie , Tabeli norm oceny stopnia urazu ciata”
(Zatacznik Nr 1), ktora jest przekazywana Ubezpieczajacemu przed zawarciem
umowy ubezpieczenia wraz z OWU. Ustalenie stopnia urazu ciata Ubezpieczonego
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku moze podlega¢ weryfikacji przez lekarza
uprawnionego.

Wysokos¢ $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow
ustala sig po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy miedzy nieszczesliwym
wypadkiem a urazem ciata lub $miercig Ubezpieczonego wskazang w ust. 2 pkt 1)
albo pkt 2).

Przy ustaleniu stopnia urazu ciata nie bierze sig pod uwage rodzaju pracy lub czynno$ci
wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku zostata uposledzona wieksza liczba funkcji
fizycznych, to stopnie urazu ciata zostaja zsumowane. Maksymalnie jednak do
100 stopni urazu ciata.

. Jezeli INTER Polska wypfaci $wiadczenie z tytutu urazu ciafa, a nastepnie w ciagu

12 miesigcy od dnia nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialnoscig
INTER Polska nastapi smier¢ Ubezpieczonego bedaca nastepstwem tego nieszczesliwego
wypadku, INTER Polska wyptaca Swiadczenie z tytutu $mierci w ciggu 12 miesiecy
po urazie ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku w wysokosci stanowigcej roznice
pomiegdzy kwotg $wiadczenia z tytutu $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku
nie w wyniku urazu ciata ustalonej w umowie ubezpieczenia i kwotg $wiadczenia
wyptaconego z tytutu urazu ciata do dnia $mierci Ubezpieczonego. £acznie wyptacona
kwota z tytutu urazu ciata i $mierci w ciggu 12 miesiecy po urazie ciata w wyniku
nieszczesliwego wypadku nie moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia. W takiej sytuaci
Swiadczenie z tytutu Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, o ktérym mowa
w § 7 ust. 2 pkt 2) nie przystuguije.

Jezeli Ubezpieczony zmart z powoddw niezwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem,
a stopien urazu ciata nie zostat wezesniej okreslony, to stopien urazu ciafa okresla,
zgodnie z wiedzg medyczng, lekarz uprawniony na podstawie zgromadzonej
dokumentacji medycznej.

. Ustalenie zwigzku przyczynowego oraz rodzaju i wysokosci trwatego uszczerbku

na zdrowiu nastepuje na podstawie zgromadzonych przez INTER Polska dowoddéw
oraz dokumentacji medycznej.

. INTER Polska organizuje za posrednictwem Centrum Pomocy INTER Polska

oraz refunduje nastgpujace ustugi realizowane na terytorium Polski, pod warunkiem,
ze konieczno$¢ skorzystania z tych ustug powstata w wyniku nieszczesliwego wypadku
w czasie podrdzy za granicg lub krajem zamieszkania , wymagajacego kontynuacii
pomocy medycznej na terytorium Polski:

1) rehabilitacja Ubezpieczonego — do limitu w wysokosci 500 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

2) organizacja wypozyczenia oraz zakup sprzetu rehabilitacyjnego — jezeli
Ubezpieczony w nastepstwie nieszczesliwego wypadku powinien, zgodnie
z zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie, uzywac sprzetu rehabilitacyjnego,
INTER Polska zapewni podanie informacji dotyczacych placowek handlowych
lub wypozyczalni oferujgcych sprzet rehabilitacyjny oraz pokryje koszty zakupu
lub wypozyczenia sprzgtu rehabilitacyjnego. INTER Polska zorganizuje transport
sprzetu rehabilitacyjnego do miejsca pobytu Ubezpieczonego i pokryje koszty
takiego transportu do maksymalnej kwoty 100 zt na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia oraz pokryje koszty zakupu lub wypozyczenia sprzetu
rehabilitacyjnego do maksymalnej kwoty 200 z, co stanowi gorna granice
odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

3) dostarczenie lekdw — jezeli Ubezpieczony w nastgpstwie nieszczesliwego
wypadku bedzie miat zalecone, zgodnie z dokumentem zwolnienia lekarskiego,
lezenie przez co najmniej siedem dni, INTER Polska zorganizuje i pokryje koszty
dostarczenia lekow do miejsca pobytu Ubezpieczonego na terytorium Polski do
tacznej kwoty 100 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.
Koszty lekow pokryje Ubezpieczony. INTER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci
za braki w asortymencie lekéw w aptekach;
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4)  transporty medyczne do placowki medycznej i z placowki medycznej — jezeli
Ubezpieczony w nastepstwie nieszczesliwego wypadku bedzie miat wyznaczona,
zgodnie z zaleceniem lekarza prowadzgcego leczenie, wizyte w placowce medycznej
na terytorium Polski — INTER Polska zorganizuje i pokryje koszty transportow
medycznych do placéwki medycznej oraz transportu powrotnego do miejsca pobytu
lub miejsca zamieszkania, o ile wedtug wiedzy lekarza prowadzacego leczenie nie
bedzie konieczna interwencja pogotowia ratunkowego. Ustuga jest realizowana do
tacznej kwoty 1 000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

5 pomoc domowa — jezeli Ubezpieczony w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku bedzie hospitalizowany przez okres dtuzszy niz siedem dni,
INTER Polska zorganizuje pomoc domowa po zakonczeniu hospitalizacji,
oraz pokryje koszty zwigzane z pomocg domowa i jej organizacja do wysokosci
300 7t na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia i maksymalnie przez
pie¢ kolejnych dni. Zakres pomocy domowej obejmuje: przygotowanie positkdw,
robienie zakup6w, pomoc w ubraniu i myciu oraz czynnosciach pielegnacyjnych,
wykonywanie drobnych prac porzadkowych (odkurzanie, mycie podtdg, mycie
naczyn);

6) ustugi informacyjne — w ramach ustug informacyjnych INTER Polska
gwarantuje:

a) informowanie o panstwowych i prywatnych placéwkach stuzby zdrowia
w razie choroby lub urazu, do ktérych doszto podczas podrozy,

b)  informowanie o dziataniu lekdw, skutkach ubocznych, interakcjach z innymi
lekami, mozliwosci przyjmowania w czasie cigzy,

¢) informowanie o placéwkach prowadzacych zabiegi rehabilitacyjne,
d) informowanie o placéwkach handlowych oferujacych sprzet rehabilitacyjny,

e) informacje medyczne, w tym informacje o tym, jak nalezy sie przygotowywac
do zabiegow lub badar medycznych,

) informacje o odpowiednich dietach, zdrowym zywieniu.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

§8

7 zachowaniem wytaczen opisanych w § 20, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
$mierci i urazow ciata bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku, a powstatych
wskutek niewfasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych zabiegéw leczniczych,
o ile to leczenie lub zabiegi byty wykonane niezgodnie ze wskazaniami lekarskimi.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze nastepstw nieszczesliwych wypadkow
powstatych:

1) w zwigzku z uczestnictwem w ekspedycjach w obszary gérskie albo wyzynne
na wysokosci powyzej 5.500 m n.p.m., strefy podbiegunowej, Alaski, Syberii,
Kamczatki, terytorium pétnocnego Kanady, obszaréw pustynnych w odlegtosci
powyzej 20 km od najblizszych miast, osad, drég,

2)  w wyniku wypadku pojazdu, ktdrego kierowca byt w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych, substancii
psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii i o ile taki stan kierowcy miat wptyw na zajscie
nieszczesliwego wypadku, z wytgczeniem $rodkow transportu publicznego
i Zbiorowego,

3)  w wyniku chordb, infekcji i chordb przewlektych,

4)  w zwigzku z udarami stonecznymi.

SUMA UBEZPIECZENIA

§9

Suma ubezpieczenia nastgpstw nieszczesliwych wypadkdéw wynosi 15.000 zt i stanowi
gorng granice odpowiedzialnosci INTER Polska na jedno i wszystkie zdarzenia
podlegajace ochronie ubezpieczeniowej, majace miejsce w okresie ubezpieczenia,
7 zastrzezeniem limitéw odpowiedzialnosci w ramach sumy ubezpieczenia okreslonych
w Zafgczniku nr 1 do OWU — Tabeli norm oceny stopnia urazu ciata.

Suma ubezpieczenia z tytutu wystapienia urazu ciata w wyniku nieszczesliwego
wypadku wynosi 15.000 zt (jest to kwota maksymalnej mozliwej wyptaty z tego
tytutu w catym okresie ubezpieczenia i stanowi odpowiednik 100 stopni urazu ciata).

Suma ubezpieczenia z tytutu wystapienia $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku
nie w wyniku urazu ciata wynosi 15.000 zt.

o)
ol

UBEZPIECZENIA

4. Suma ubezpieczenia z tytutu wystapienia Smierci w ciggu 12 miesiecy po urazie ciata
w wyniku nieszczesliwego wypadku — to réznica kwoty Swiadczenia z tytutu Smierci
w wyniku nieszczesliwego wypadku nie w wyniku urazu ciata i kwoty $wiadczenia
wypfaconego z tytutu urazu ciata w wyniku nieszczgsliwego wypadku.

5. Suma ubezpieczenia okreslona w umowie ubezpieczenia odnosi sie do kazdego
Ubezpieczonego odrgbnie i ulega zmniejszeniu o kwoty wypfaconych Swiadczen.

6. Swiadczenia wyptacane za szkody powstate w wyniku nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw zmniejszajg sume ubezpieczenia, odrebnie dla kazdego z Ubezpieczonych,
dla ktdérych zapewniono Swiadczenie.

7. W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa ubezpieczenia
ulega rozwigzaniu w zakresie danego ryzyka, a w przypadku ubezpieczenia na
rachunek osoby trzeciej, w przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia
w stosunku do danego Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyka
zwigzanego z tg suma ubezpieczenia wygasa w stosunku do tego Ubezpieczonego.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§10

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody
osobowe lub rzeczowe, wyrzadzone osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem
czynno$ci zycia prywatnego wskazane w ust. 2, w trakcie podrézy poza granicami
Polski oraz kraju zamieszkania, bedace nastepstwem zdarzen, ktére miaty miejsce
w okresie ubezpieczenia.

2. Zaczynnosci zycia prywatnego uwaza sie w szczegolnosci:

1)  opieke nad niepetnoletnimi dzie¢mi;

2) posiadanie i uzytkowanie mienia, w tym mienia, z ktérego Ubezpieczony
korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub innego
pokrewnego stosunku prawnego;

3)  opieke nad posiadanymi przez Ubezpieczonego w podrdzy zwierzgtami domowymi;

4)  amatorskiego uprawiania sportow rekreacyjnych.

3. Wszystkie szkody, ktére sg nastepstwem tego samego zdarzenia albo wynikajq z tej

samej przyczyny, niezaleznie od liczby 0sob poszkodowanych, uwaza sie za powstate
w tej samej dacie.

4. Qchrona ubezpieczeniowa obejmuje takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych w uzgodnieniu z INTER Polska,
w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

2) niezbedne koszty ochrony sadowej w sporze prowadzonym na polecenie
INTER Polska lub za jego zgoda; jezeli w wyniku zdarzenia powodujacego
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego objeta ochrong ubezpieczeniowg zostanie
przeciwko Ubezpieczonemu wdrozone postgpowanie karne, INTER Polska pokrywa
koszty obrony, jezeli zazgdato powotania obroncy lub wyrazito zgode na pokrycie
tych kosztow,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego po wystgpieniu
zdarzenia, w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli
Srodki te byty uzasadnione, chociaz okazaly sie bezskuteczne.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE
§11

1. Z zachowaniem wytaczen opisanych w § 20, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
szkod:

1) zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze wyrzadzonych
przez przedmioty dostarczone lub wytworzone przez Ubezpieczonego, albo prace
lub ustugi przez niego wykonywane,

2) powstatych wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych
Ubezpieczonego,

3)  spowodowanych przez Ubezpieczonego po spozyciu alkoholu,
4)  objetych systemem ubezpieczen obowigzkowych,

5) zwigzanych z uzytkowaniem statkow oraz urzadzen latajgcych i ptywajacych,
z wyjgtkiem fodzi wiostowych, kajakow i roweréw wodnych,

mo



6) za ktore Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego przejecia
odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej, albo wskutek rozszerzenia zakresu
wiasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z obowiazujgcych przepisow
prawa,

7) wyrzadzonych osobom bliskim Ubezpieczonemu, albo osobom przez niego
zatrudnionym, bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia,

8) polegajacych na wystgpieniu czystych strat finansowych czyli uszczerbku
majatkowego nie bedacego szkoda rzeczowa lub osobowa,

9)  wyniklych z przeniesienia choréb zakaznych, o ktdrych istnieniu Ubezpieczony
wiedziat lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec,
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w wartosciach pienigznych, dokumentach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych,
numizmatycznych albo dzietach sztuki.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze:

1) roszczen o wykonanie umdw oraz o zwrot kosztow poniesionych w zwigzku
z wykonaniem umow,

2) grzywien i kar administracyjnych natozonych na Ubezpieczonego oraz
odszkodowan zasgdzonych prawomocnym wyrokiem Sadu od Ubezpieczonego
W postepowaniu karnym.

SUMA GWARANCYJNA/ LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI
§12

1. Suma gwarancyjna stanowi gérna granice odpowiedzialnosci INTER Polska i wynosi
250.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia, podlegajace ochronie ubezpieczeniowej,
majgce miejsce w okresie ubezpieczenia.

2. Limitem odpowiedzialnosci za szkody rzeczowe jest wartos¢ 25.000 zt na jedno
i wszystkie zdarzenia, podlegajace ochronie ubezpieczeniowej, majace miejsce
w okresie ubezpieczenia.

3. Suma gwarancyjna oraz limit odpowiedzialnosci odnosi sig do kazdego Ubezpieczonego
odrebnie i ulega zmniejszeniu o kwoty wyptaconych odszkodowar lub innych $wiadczen.

4. Odszkodowania wyptacane za szkody rzeczowe objete limitem odpowiedzialnosci
zmniejszajg wartos¢ tego limitu oraz sumy gwarancyjnej, odrebnie dla kazdego
7 Ubezpieczonych.

5. W przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia umowa ubezpieczenia
ulega rozwigzaniu w zakresie danego ryzyka, a w przypadku ubezpieczenia na
rachunek osoby trzeciej, w przypadku catkowitego wyczerpania sumy ubezpieczenia
w stosunku do danego Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyka
zwigzanego z tg sumg ubezpieczenia wygasa w stosunku do tego Ubezpieczonego.

6. Przeliczenie sum ubezpieczenia na walute, w ktorej realizowane bedzie zobowiazanie
nastepuje wg ustalonego przez Prezesa NBP Sredniego kursu walut obcych,
obowigzujgcego w dniu, w ktérym Ubezpieczony dokonat wydatku w walucie obcej
pokrywanego nastegpnie przez INTER Polska zgodnie z warunkami Umowy.

UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§13
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrdzny podczas podrézy Ubezpieczonego.

2. Zakresem ubezpieczenia objete sg szkody w bagazu podréznym, znajdujgcym sie
pod bezposrednig pieczg Ubezpieczonego, jak i w bagazu podréznym powierzonym,
niebedacym pod bezposrednig piecza Ubezpieczonego, polegajace na uszkodzeniu,
zniszczeniu lub utracie bagazu podréznego.

3. W przypadku bagazu podréznego, znajdujacego sie pod bezposrednig piecza
Ubezpieczonego, INTER Polska wyptaca odszkodowanie za szkody powstate wskutek:

.
2

rabunku;

zdarzen losowych oraz akcji ratowniczych prowadzonych w zwiazku z nimi;

w

wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej;

)
)
)
4) nagfego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego
Ubezpieczony stracit mozliwos¢ opiekowania sie bagazem podréznym.

4. W przypadku bagazu podréznego powierzonego przewoznikowi zawodowemu
do przewozu na podstawie dokumentu przewozowego, Ubezpieczyciel wyptaca
odszkodowanie za szkody powstate wskutek:

%G
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1)  kradziezy z wilamaniem;
2) zdarzen losowych oraz akcji ratowniczych prowadzonych w zwigzku z nimi;
3)  wypadku w komunikacji ladowej, wodnej lub powietrznej.

5. W przypadku bagazu podréznego oddanego do przechowalni za pokwitowaniem
lub pozostawionego w zamknietym pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego (z wyjatkiem pozostawionego w namiocie) lub pozostawionego
w zamknigtym na zamek zabezpieczajacy bagazniku samochodowym (pod warunkiem,
ze nie byt on widoczny z zewnatrz oraz ze bagaznik nie byt wykonany z nietrwatego
materiatu) lub pozostawionego w zamknigetej na zamek zabezpieczajacy kabinie
przyczepy kempingowej lub jednostki ptywajacej (pod warunkiem, ze nie byt on
widoczny z zewnatrz), Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie za szkody powstate
wskutek kradziezy z wiamaniem.

§14
OPOZNIENIE DOSTARCZENIA BAGAZU PODROZNEGO

W razie wynoszacego co najmniej 4 godziny opdznienia w dostarczeniu bagazu podréznego
przez przewoznika zawodowego do miejsca pobytu Ubezpieczonego, INTER Polska zwrdci
koszty zakupu niezbgdnych przedmiotéw osobistego uzytku: odziezy, przyboréw toaletowych,
do wysokosci limitu 400 zt. Zwrot poniesionych kosztow nastapi wytgcznie na podstawie
przedtozonych rachunkéw i dowoddw ich zaptaty i pod warunkiem dostarczenia dokumentu
wystawionego przez przewoznika zawodowego potwierdzajacego okres opo6znienia
dostarczenia bagazu podréznego.

§15
SUMA UBEZPIECZENIA | UDZIAE WEASNY

1. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci INTER Polska
w odniesieniu do wszystkich zdarzen objetych ochrong tacznie w okresie ubezpieczenia.

2. INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia
2.000 z.

3. Suma ubezpieczenia bagazu podréznego oraz gorny limit odpowiedzialnosci z tytutu
opdZnienia dostarczenia bagazu podréznego, sa limitami na osobe.

4. Wyptacone z tytutu opdznienia dostarczenia bagazu podroznego odszkodowanie
pomniejsza sume ubezpieczenia bagazu podréznego.

5. Ubezpieczony ponosi udziat wiasny w wysokosci 100 zt w kazdej szkodzie,
z wytgczeniem szkody z tytutu opoznienia dostarczenia bagazu podroznego.

§16
USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

1. W przypadku uszkodzenia przedmiotéw wchodzacych w sktad bagazu podréznego,
INTER Polska wyptaca odszkodowanie w wysokoSci kosztow ich naprawy, o ile koszty
naprawy nie przekraczaja wysokosci utraty wartosci przedmiotu wskutek uszkodzenia.
W przeciwnym przypadku INTER Polska wyptaca odszkodowanie w wysokosci utraty
ich warto$ci.

2. W przypadku catkowitego zniszczenia lub utraty bagazu podréznego, INTER Polska
wypfaca odszkodowanie w wysokosci jego rzeczywistej wartosci w granicach sumy
ubezpieczenia.

3. Zarzeczywistg wartoS¢ uwaza sie kwote, za jaka mozna naby¢ przedmiot o takim
samym standardzie i jakosci, pomniejszona o stopien zuzycia catkowicie zniszczonego
lub utraconego przedmiotu.

4. W przypadku nosnikéw obrazu, dZzwieku i danych, INTER Polska wyptaca odszkodowanie
do wysokosci wartosci materiatu.

5. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, kolekcjonerskiej,
zabytkowej lub pamigtkowej, a takze kosztéw poniesionych na odkazenie pozostatosci
po szkodzie.

6. Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekracza¢ wartosci faktycznie
poniesionej szkody ani obejmowaé zniszczen wezesniej powstatych, w tym stopnia
zuzycia.

§17
WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SZCZEGOLNE

Z zachowaniem wytgczen opisanych w § 20, z zakresu ochrony ubezpieczeniowej, wytgczone
53 szkody:

1) polegajgce wytgcznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemnikéw na bagaz
(waliz, kufrow, toreb, plecakow);
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12)

13)
14)

15)

w bagazu podréznym pozostawionym hez opieki, z zastrzezeniem nagtego
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego Ubezpieczony
stracit mozliwos¢ opiekowania sie bagazem podréznym;

w bagazu podréznym znajdujacym sie w zaparkowanym pojezdzie pomigdzy
godzing 22:00 a 06:00, z wyjatkiem przerw w podrdzy, ktdre sg objete ochrong,
o ile nie trwajg dtuzej niz 2 godziny;

w bagazu podroznym znajdujacym sie w kabinie przyczepy kempingowej lub
jednostki ptywajgcej pomiedzy godzing 22:00 a 06:00, chyba ze przyczepa
kempingowa lub jednostka ptywajgca stanowig miejsce zakwaterowania
Ubezpieczonego;

polegajace na kradziezy bagazu podroznego z namiotu, lub bagaznika dachowego
samochodu w przypadku, gdy chociaz jedna ze Scian bagaznika zostata wykonana
z nietrwatego materiatu (np. brezent) lub gdy bagaznik nie byt wyposazony
w zamek zabezpieczajacy;

we wszelkiego rodzaju dokumentach, biletach, kartach ptatniczych, kluczach,
rekopisach;

w krajowych i zagranicznych znakach pienigznych, ztotych i srebrnych monetach,
w srebrze, ztocie i platynie w ztomie lub sztabach, a takze w wyrobach ze zlota,
srebra, kamieni szlachetnych i peret oraz platyny i metali z grupy platynowcdw,
za wyjatkiem bizuterii;

w papierach wartosciowych: czekach, wekslach, obligacjach, akcjach,
konosamentach, akredytywach dokumentowych i innych dokumentach
zastepujacych w obrocie gotdwke;

w dzietach sztuki, antykach i zbiorach kolekcjonerskich, w przedmiotach
0 wartosci naukowej i artystycznej, w trofeach mysliwskich, broni, instrumentach
muzycznych;

w przedmiotach tatwo ttukgcych sie (przedmioty gliniane, ze szkta, porcelany,
marmuru);

w przedmiotach w ilociach wskazujgcych na ich przeznaczenie handlowe oraz
we wszelkiego rodzaju uzywkach;

w akcesoriach samochodowych oraz przedmiotach stanowigcych wyposazenie
przyczep kempingowych i w paliwach napedowych;

w programach komputerowych i danych na nosnikach wszelkiego rodzaju;

bedace nastgpstwem wycieku ptynow, tuszczow, barwnikéw lub substancii
zracych, znajdujacych sig w bagazu podréznym;

powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad lub dziatania
pradu elektrycznego, chyba ze dziatanie pradu spowodowato pozar (zdarzenie
losowe).

§18

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

1. W razie zajScia zdarzenia objgtego ochrong Ubezpieczony zobowigzany jest:

1)

zgtosi¢ niezwiocznie na pismie lub przy uzyciu poczty elektronicznej (e-mail)
zdarzenie do Centrum Pomocy INTER Polska. Zgtoszenie zdarzenia powinno
zawierac date, miejsce, okoliczno$ci oraz opis szkody i dziatan, jakie podjat
Ubezpieczony po zajsciu zdarzenia;

Ubezpieczony jest réwniez zobowigzany przekaza¢ do Centrum Pomocy
INTER Polska posiadang dokumentacje niezbedng do ustalenia zasadnosci
roszczenia, do ktérej nalezy:

a)  prawidtowo wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

b) wykaz zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzonych
przedmiotéw wraz z podaniem daty i migjsca zakupu oraz ceny zakupu
sporzadzony przez Ubezpieczonego;

¢)  wprzypadku uszkodzenia lub zagubienia bagazu podroznego przez 0sobe czy
podmiot odpowiedzialny za przechowywanie ub przew6z bagazu podréznego
— dokumenty uznawane przez osobe lub podmiot odpowiedzialny za
przechowywanie lub przewoznika zawodowego jako bilety i kwity bagazowe;

d) dla zniszczonego, skradzionego, utraconego lub uszkodzonego bagazu
podréznego o wartosci wyzszej niz 200 zt — dowody jego zakupu;

e) dla zniszczonego, skradzionego, utraconego lub uszkodzonego bagazu
podréznego zakupionego podczas podrézy — dowody jego zakupu;

o)
ol
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f)  dla zniszczonego, skradzionego, utraconego lub uszkodzonego bagazu
podréznego niestanowigcego wiasnosci Ubezpieczonego, a znajdujacego
sie pod jego bezposrednig opieka lub kontrolg — dokument potwierdzajacy
przekazanie przedmiotéow pod bezposrednig opieke lub kontrole
Ubezpieczonego;

3) wrazie zdarzenia powstatego w wyniku przestepstwa (kradziezy z wtamaniem,
rabunku) lub wypadku $rodka transportu badz tez zaginiecia w czasie trwania
akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi — niezwtocznie
zawiadomic o zajsciu zdarzenia najblizsza jednostke polici, przedktadajac liste
utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego bagazu podréznego (ilosc¢, wartosc,
rok nabycia i cechy identyfikacyjne) i uzyskac pisemny raport policji potwierdzajgcy
zgtoszenie, ktdry nalezy przediozy¢ Centrum Pomocy INTER Polska;

4) w razie zdarzenia powstatego w miejscu zakwaterowania — niezwtocznie
zawiadomic o zajsciu zdarzenia administracje hotelu albo innego obiektu
noclegowego, przedktadajac liste utraconego, zniszczonego lub uszkodzonego
bagazu podréznego (ilo$¢, wartosé, rok nabycia i cechy identyfikacyjne) i uzyskaé
pisemne potwierdzenie tego zawiadomienia, ktdre nalezy przedtozy¢ CENTRUM
Pomocy INTER Polska;

5)  wrazie zdarzenia powstatego w bagazu podroznym powierzonym do przewozu
lub przechowania — niezwtocznie zawiadomic o zajsciu zdarzenia przewoznika
zawodowego albo przechowalnig, przedktadajac liste utraconych, zniszczonych lub
uszkodzonych przedmiotw (ilos¢, wartos¢, rok nabycia i cechy identyfikacyjne)
i uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego zawiadomienia, ktore nalezy przedtozy¢
Centrum Pomocy INTER Polska. W razie wykrycia szkéd ukrytych, powstatych
w czasie gdy bagaz podrézny powierzony byt do przewozu lub przechowania,
nalezy niezwlocznie, nie pozniej niz w ciagu 10 dni od wykrycia szkdd ukrytych,
przy jednoczesnym zachowaniu terminu sktadania reklamacji, zazada¢ od
przewoznika zawodowego albo przechowalni przeprowadzenia ogledzin
i pisemnego potwierdzenia tego faktu;

6) wrazie zdarzenia powstatego wskutek zdarzenia losowego — przedtozy¢ Centrum
Pomocy INTER Polska dokumenty potwierdzajace zajscie zdarzenia losowego;

7)  wrazie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego
Ubezpieczony stracit mozliwosc opiekowania sie bagazem podrdznym — przedtozy¢
Centrum Pomocy INTER Polska zaswiadczenie lekarskie o udzielonej pomocy
medycznej;

8) w przypadku zgtoszenia roszczenia z tytutu opdZnienia dostarczenia bagazu
podréznego — przedtozy¢ kopie rachunkdéw za zakupione przedmioty oraz
wystawione przez przewoznika zawodowego potwierdzenie wystapienia i okres
trwania opéznienia dostarczenia bagazu podréznego;

9) nazyczenie Centrum Pomocy INTER Polska dostarczy¢ zniszczony lub uszkodzony
bagaz podrézny.

2. Niedopetnienie ktdregokolwiek z obowiazkow okreslonych w ustgpach poprzedzajacych
niniejszego paragrafu stanowi podstawe do zmniejszenia kwoty odszkodowania
w zaleznosci od tego, w jakim stopniu niedopetnienie obowigzkow wptyneto na
ustalenie przyczyny wypadku ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

§19
POSTEPOWANIE W RAZIE ODZYSKANIA BAGAZU PODROZNEGO

W razie odzyskania skradzionego lub zagubionego bagazu podréznego, Ubezpieczony
zobowigzany jest niezwtocznie po uzyskaniu informacji o jego odnalezieniu powiadomic
o tym fakcie Centrum Pomocy INTER Polska i ponadto:

1)  jezeli odszkodowanie nie zostato jeszcze wyptacone przez Centrum Pomocy
INTER Polska, Ubezpieczony zobowigzany jest odebra¢ odnaleziony bagaz
podrdézny. Centrum Pomocy INTER Polska wyptaca wéwczas odszkodowanie za
uszkodzone, zniszczone badz brakujace przedmioty, a jezeli zostaty odzyskane
w stanie nieuszkodzonym, Centrum Pomocy INTER Polska zwraca jedynie
udokumentowane koszty zwigzane z ich odzyskaniem do wysokosci kwoty
odszkodowania, jakie zostatoby wyptacone, gdyby przedmioty nie zostaty
odzyskane;

2) jezeli bagaz podrozny zostat odzyskany po wypfacie odszkodowania w stanie
nieuszkodzonym, Ubezpieczony zobowigzany jest go przyjac i zwraci¢ Centrum
Pomocy INTER Polska kwote wyptaconego odszkodowania.
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OGOLNE OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§20

INTER Polska moze uchyli¢ sie od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy albo osoba,
za ktora Ubezpieczajacy ponosi odpowiedzialnosc, wyrzadzita szkode umysinie. Jesli
szkoda powstata wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczajgcego, INTER Polska
moze uchyli¢ sie od odpowiedzialnosci, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci, z zastrzezeniem ust. 2.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej nie stosuje sie wytaczenia szkdd
powstatych w wyniku razgcego niedbalstwa.

0 ile miato to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego, ochrong ubezpieczeniowg
nie sg objete szkody/ nieszczesliwe wypadki/ zdarzenia powstate wskutek:

1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, aktow terroryzmu,
wewnetrznych zamieszek, strajkow, rozruchdw, sabotazu, lokautow,
z zastrzezeniem Klauzuli nigoczekiwanych dziatar wojennych lub aktow terroryzmu,

2) reakcji jadrowej, skazenia radioaktywnego, skazenia lub zanieczyszczenia
odpadami przemystowymi, dziatania broni biologicznej lub chemicznej, promieni
laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego,

3) oddziatywania azbestu i formaldehydu,
4)  zanieczyszczenia Srodowiska lub sktadowania odpaddw,

5)  epidemii lub pandemii ogtoszonych przez upowaznione wiadze lub Swiatowa
Organizacje Zdrowia (WHO) lub skazen,

6)  wynikajace z niepoddania sig obowigzkowym szczepieniom przez Ubezpieczonego,
wymaganym na podstawie wtasnego prawa wizowego kraju, do ktorego udaje
sie Ubezpieczony,

7) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego samobojstwa,
samookaleczenia lub okaleczenia na wiasng prosbe,

8) uczestnictwa w bojkach, z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej,

9) petienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych jakiegokolwiek
panstwa,

N
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prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego bez wymaganego prawem
uprawnienia do prowadzenia danego pojazdu badZ w stanie nietrzezwosci,
pod wptywem narkotykéw lub innych Srodkéw odurzajacych, substancii
psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii,

"

uczestniczenia w jazdach prébnych, rajdach i wyscigach oraz wszelkiego rodzaju
probach predkosciowych,

12

zawodowego pilotowania statkéw powietrznych lub podrézowania nimi,
z wylaczeniem przelotow w charakterze pasazera, o ile lot wykonywany byt
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

13

uzycia przez Ubezpieczonego narkotykow lub innych srodkdéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii, o ile miato to wptyw na powstanie szkody,

14

zazycia lekow przez Ubezpieczonego nie przepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniem lekarza badz ze wskazaniem ich uzycia, chyba ze ten
fakt nie miat wptywu na powstanie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,

15

zignorowania przez Ubezpieczonego przeciwwskazan lekarskich do odbycia
podrozy ze wzgleddw zdrowotnych,

16) zaburzen nerwowych, chordb psychicznych, epilepsji oraz ich skutkow,

17) wypadkoéw zaistniatych podczas wyczynowego lub zawodowego uprawiania
sportow przez Ubezpieczonego,

18

wypadkow zaistniatych podczas amatorskiego uprawiania sportow rekreacyjnych
przez Ubezpieczonego poza miejscami wytyczonymi dla uprawiania danego
rodzaju sportu,

19) wypadkow zaistniatych podczas uprawiania sportow ekstremalnych przez
Ubezpieczonego,

20

21) wykonywania przez Ubezpieczonego pracy fizycznej.

chorob przenoszonych drogg ptciowg, AIDS lub zakazenia wirusem HIV,

Odpowiedzialno$¢ INTER Polska nie obejmuje zado$cuczynienia za doznany
bdl, cierpienia fizyczne i moralne. Postanowienie to nie dotyczy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej.

%G
f
3

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§21

INTER Polska dokonuje ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej za caty okres
ubezpieczenia w oparciu o taryfe sktadek obowigzujaca w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Sktadka ustalana jest za roczny okres ubezpieczenia osobno dla wariantu
Indywidualnego oraz osobno dla wariantu Rodzinnego.

Sktadke optaca sig jednorazowo, w dniu zawierania umowy ubezpieczenia, chyba ze
w Umowie (na polisie) okreslono inny sposob i termin optacenia skfadki.

Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki moze zostac roziozona na raty. Terminy
ptatnoci i wysokosci rat okreslone sg w Umowie (na polisie).

Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego,
za dzien zaptaty uwaza sie dzier dokonania zlecenia przelewu lub ztozenia polecenia
zapfaty w banku lub w urzgdzie pocztowym na wtasciwy rachunek INTER Polska, pod
warunkiem ze na rachunku Ubezpieczajgcego znajdowata sie wystarczajgca ilosc
Srodkow, pozwalajgca na zrealizowanie zlecenia; w odmiennym przypadku za dzien
zapfaty uwaza sie dzien wptywu petnej kwoty sktadki na rachunek INTER Polska.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

5.

§22
Dokumentem potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia jest polisa.

Polisa powinna zawierac co najmniej nastgpujace dane:

—_

) imie i nazwisko (lub petna nazwe) Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,
2) adres Ubezpieczajacego,

3)  NIP/PESEL lub date urodzenia Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego,

4)  zakres ubezpieczenia,

5)  wariant ubezpieczenia,

6) sumy ubezpieczenia/gwarancyjne,

7)  okres ubezpieczenia,

8)  wysoko$¢ skiadki do zaptaty.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na rachunek osoby trzeciej (ubezpieczenie na
cudzy rachunek), ktéra w momencie zawierania Umowy nie przebywa poza granicami
Polski lub kraju zamieszkania.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w wariancie:
1) Indywidualnym — ochrona obejmuije tylko Ubezpieczonego wskazanego na polisie,

2)  Rodzinnym — ochrona ubezpieczeniowa obejmuje jednakowym zakresem
Ubezpieczonego wskazanego na polisie oraz jego Rodzing (cztonkowie rodziny
53 Ubezpieczonymi).

Umoweg zawiera sie na 365 dni (okres roczny).

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI INTER POLSKA

§23

Ochrona ubezpieczeniowa, z zastrzezeniem zapiséw ust. 2 i 3 oraz § 3 ust. 6,
rozpoczyna sie w dniu i godzinie wskazanej w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz po zawarciu umowy i opfaceniu sktadki lub
jej pierwszej raty, chyba ze zostat wyznaczony inny termin zaptaty.

Ochrona ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu kosztow leczenia za granicg i pomocy
assistance w podrdzy, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym oraz bagazu
podréznego rozpoczyna sig w momencie przekroczenia granicy Polski lub kraju
zamieszkania w celu udania sie w podr6z zagraniczng, a kofczy sig w momencie
zakoniczenia podrdzy powrotnej z zagranicy (przekroczenie granicy Polski lub kraju
zamieszkania).

Ochrona ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
rozpoczyna sig w momencie rozpoczecia podrézy (wyjscie z miejsca zamieszkania lub
z miejsca pracy) na terytorium Polski, w celu udania sie w podréz zagraniczna (nie
wezesniej niz 24 godziny przed data rozpoczecia podrozy ), a koriczy sie w momencie
zakoriczenia podrdzy powrotnej z zagranicy (przybycie do miejsca zamieszkania lub do
miejsca pracy) na terytorium Polski, nie pézniej niz 24 godziny od daty zakonczenia
podrozy zagranicznej.
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Jezeli INTER Polska ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem skfadki
lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata optacona w terminie,
INTER Polska moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnosé. W braku wypowiedzenia
umowy wygasa ona z koricem okresu, za ktdry przypada niezaptacona sktadka.

W razie opfacania skfadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki
powoduje ustanie odpowiedzialnosci wytacznie jezeli INTER Polska po jego uptywie
wezwata Ubezpieczajacego na pismie do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci z uptywem wyznaczonego okresu.

Odpowiedzialnos¢ INTER Polska koriczy sig z chwila:

1)  zakonczenia okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ustawowych terminéw
zgtaszania roszczen,

2)  zuplywem dnia, na ktéry przypadat termin zapfaty sktadki okreslony w wezwaniu,
0 ktérym mowa w ust. 5, a sktadka nie zostata optacona,

3) doreczenia Ubezpieczajagcemu wypowiedzenia umowy na skutek nie
optacenia skfadki lub jej pierwszej raty w terminie, jezeli INTER Polska ponosi
odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej pierwszej raty,
z zachowaniem zasad okreslonych w ust. 4,

4)  odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, w trybie
okreslonym w § 24 ust.1,

5)  wyczerpania sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej.

ODSTAPIENIE | WYPOWIEDZENIE UMOWY

§24

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstapienia od umowy w terminie 30 dni, a w przypadku gdy jest
przedsighiorca — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy
nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
INTER Polska udzielato ochrony ubezpieczeniowej. Jezeli umowe ubezpieczenia
zawarto na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
na rachunek osoby trzeciej, Ubezpieczonemu przystuguje prawo wystgpienia z umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia przystgpienia do ubezpieczenia.

Odstapienie od Umowy nie zwalania Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki
za okres, w ktorym INTER Polska ponosita odpowiedzialnosc.

W przypadku odstapienia od umowy Iub jej rozwigzania przed uptywem przewidzianego
W niej okresu ubezpieczenia, skfadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia podlega
ZWrotowi.

Wysokos¢ naleznej do zwrotu sktadki ustala sie w kwocie wyliczonej proporcjonalnie
do dtugosci niewykorzystanego okresu ubezpieczenia, przy czym kazdy rozpoczety
dzien ubezpieczenia traktuje sig jako pefny.

Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia nie podlega zwrotowi, jezeli
przed rozwigzaniem umowy doszto do wyczerpania (konsumpcji) catosci ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej przez INTER Polska na podstawie niniejszych OWU.

Odstapienie od umowy i wystapienie z ubezpieczenia wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

PRAWA | 0BOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO/UBEZPIECZONEGO

§25

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiegac powstawaniu
szkod, w szczegélnosci przez zachowanie nalezytej ostroznosci oraz przestrzeganie
przepiséw prawa.

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w zakresie ubezpieczen
kosztow leczenia za granica lub nastepstw nieszczesliwych wypadkow, Ubezpieczajacy
lub Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1)  przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie, niezwtocznie — nie
pozniej niz w ciggu 7 dni od daty zdarzenia — powiadomi¢ Centrum Pomocy
INTER Polska, a w przypadku, gdy jest to niemozliwe —starac sie ztagodzic¢ skutki
zdarzenia poprzez niezwioczne poddanie sig opiece lekarskiej i stosowanie sig
do zalecen lekarza, korzystajac w miare mozliwosci ze $wiadczen publicznej
stuzby zdrowia,

2) stosowac sig do zalecen Centrum Pomocy INTER Polska, udzielajgc informacii
i niezbednych petnomacnictw,

o)
ol
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3) poda¢ numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy INTER Polska skontaktuje
sie z Ubezpieczonym,

4)  uzyskac dokumentacje lekarska, stwierdzajaca rozpoznanie (diagnoze lekarska
z kraju, w ktérym powstato zdarzenie) i uzasadniajgca koniecznosc leczenia
lub hospitalizacji, oryginaty rachunkéw i inne niezbedne do likwidacji szkody
dokumenty, o ile zostaty wskazane przez INTER Polska,

5)  wmiare mozliwosci ograniczy¢ rozmiar szkody i poddac sie zaleceniom lekarskim ,

6) poddac sie badaniom lekarskim u wskazanego przez INTER Polska lekarza lub
ewentualnej obserwacii klinicznej, o ile nie bedzie sie wigzato to z dodatkowymi
kosztami dla Ubezpieczonego,

7)  wcelu umozliwienia przeprowadzenia likwidacji szkody przez INTER Polska zwolni¢
lekarzy prowadzacych leczenie w kraju i za granicq z obowiazku zachowania
tajemnicy zawodowej na rzecz INTER Polska oraz podmiotéw odpowiedzialnych
za realizacje umowy ubezpieczenia oraz zezwoli¢ INTER Polska oraz podmiotom
odpowiedzialnym za realizacje umowy ubezpieczenia na wglad do dokumentacii
7 przebiegu leczenia,

8) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zachowania tajemnicy i wyrazi¢ zgode
na udostgpnienie dokumentacji medycznej na rzecz INTER Polska oraz podmiotow
odpowiedzialnych za realizacje umowy ubezpieczenia w celu umozliwienia
przeprowadzenia likwidacji szkody przez INTER Polska,

9) zglosi¢ do INTER Polska zdarzenie objete ubezpieczeniem najpdzniej w terminie
14 dni od daty powrotu na terytorium Polski, przedstawiajac dokumenty lekarskie
okreslone w pkt 4).

W razie $mierci Ubezpieczonego osoba uprawniona obowigzana jest dostarczy¢ do
INTER Polska dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia, przez ktére
rozumie sie dokument okreslajacy przyczyne zgonu, odpis z aktu zgonu oraz orzeczenie
sadu o nabyciu praw do spadku.

W przypadku zaistnienia zdarzenia powodujacego szkode w zakresie ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) zapobiec zwigkszeniu sie rozmiaru szkody, zebrac i zabezpieczy¢ dowody
ustalajgce okolicznosci zdarzenia,

2) niezwtocznie powiadomi¢ Centrum Pomocy INTER Polska lub INTER Polska,
nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od daty uzyskania informacji
0 wystgpieniu zdarzenia mogacego powodowac odpowiedzialnos¢ cywilng
Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego oraz podac okolicznosci tego zdarzenia,

3) bez zgody INTER Polska nie bra¢ na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
ani nie zawierac jakiejkolwiek ugody czy umowy w celu zaspokojenia roszczen
poszkodowanego,

4)  umozliwi¢ INTER Polska dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia
okolicznosci powstania szkody, zasadnosci | wysokosci roszczenia,

5) dostarczy¢ Centrum Pomocy INTER Polska postanowienie o umorzeniu
dochodzenia wszczgtego w sprawie zgtoszonej szkody, badz odpis wyroku
sadowego - o ile Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy posiadali wiedze o toczacym
sie postepowaniu - w terminie umozliwiajacym odpowiednie przygotowanie
i wniesienie srodka odwotawczego,

6) nawezwanie INTER Polska udostepni¢ inne posiadane lub dostepne dokumenty,
ktdre sg niezbedne w toku likwidacji szkody.

W przypadku zaistnienia zdarzenia objetego ochrong w zakresie ubezpieczenia pomocy
assistance Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1)  skontaktowania sie z Centrum Pomocy INTER Polska i podania wszelkich
niezbednych informacji, o ktére zostanie poproszony, a w szczegdlnosci:

a) numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy INTER Polska moze
skontaktowac sie z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym,

b)  numer polisy, imie i nazwisko, na jakie zostata polisa wystawiona,

c) informacje wyjasniajgce okolicznosci, w jakich znajduje sie Ubezpieczony
i rodzaj potrzebnej pomocy,

2) podania wszelkich informacji oraz przekazania odpowiednich do okolicznosci
dowodow, o ktére zostanie poproszony i ktére bedzie posiadat lub
w toku normalnych czynno$ci powinien posiadac, niezbednych do stwierdzenia
odpowiedzialnosci INTER Polska i zakresu tej odpowiedzialnosci.
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6. W przypadku wszczecia dochodzenia, Sledztwa, wydania nakazu karnego lub wydania
nakazu zapfaty, w zwigzku ze zdarzeniem, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony powinien
niezwlocznie poinformowac o tym fakcie INTER Polska — o ile posiada wiedze
0 toczacym sie postgpowaniu - nawet, gdy samo zdarzenie zostato juz zgtoszone.

7. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki okreslone
w ust. 1-6 spoczywajg zarowno na Ubezpieczajacym, jaki Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.

OBOWIAZKI INTER POLSKA
§26
INTER Polska jest zobowiazane do:

1) doreczenia Ubezpieczajacemu tekstu OWU przed zawarciem umowy
ubezpieczenia,

2)  wydania Ubezpieczajagcemu polisy ubezpieczeniowej,

3) udzielania Ubezpieczajacemu informacji 0 sposobie i trybie rozpatrywania
reklamacji, skarg lub zazalen oraz o organie wiasciwym do ich rozpatrzenia,

4) udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej
z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacji
i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska
lub wysokosci Swiadczenia. Osoby te moga zadac pisemnego potwierdzenia przez
INTER Polska udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez
INTER Polska. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa powyzej, INTER Polska
udostepnia, na zadanie, w postaci elektronicznej.

USTALENIE ROZMIAROW SZKODY | WYSOK0SCI 0DSZKODOWANIA
§27

1. W celu ustalenia rozmiaréw szkody i wysokosci odszkodowania INTER Polska zastrzega
sobie prawo weryfikacji wszelkich dokumentéw sktadanych przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, dotyczacych zaistniatego zdarzenia oraz powotania specjalistow.

2. Refundaciji kosztow, poniesionych przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego za
granicg, dokonuje sie na terenie Polski w ztotych.

3. Wcelu przeliczenia kwot wyrazonych w walutach obcych na walute polska, stosuje sie
kursy srednie walut obcych, ogtoszone w tabeli NBP w dniu, w ktérym Ubezpieczony
dokonat lub zobowigzany byt do dokonania wydatku w walucie obcej pokrywanego
nastepnie przez INTER Polska zgodnie z warunkami Umowy.

4. Wramach sumy ubezpieczenia okreslonej w Umowie dla poszczegdinych ubezpieczen
INTER Polska zwraca poniesione przez Ubezpieczonego koszty wynikte z zastosowania
wszelkich dostepnych $rodkéw w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody oraz
zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego mienia przed szkoda, jezeli Srodki te byly
celowe, chociaz okazatyby sie bezskuteczne.

POSTEPOWANIE W SPRAWIE ROSZCZEN UBEZPIECZENIOWYCH

WYPEATA ODSZKODOWANIA/SWIADCZENIA
§28

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
INTER Polska informuje o tym Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg
oni osohami wystgpujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postgpowanie
dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci Swiadczenia, a takze informuje osobg wystepujacg z roszczeniem, na
pismie lub w inny sposdb, na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa
potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci INTER Polska lub wysokosci $wiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania. W przypadku umowy
ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego,
zawiadomienie 0 wystapieniu zdarzenia moze zgtosic rowniez Ubezpieczony albo jego
spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony
Z umowy ubezpieczenia.

2. INTER Polska wypfaca odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o zdarzeniu:

1) w ubezpieczeniach kosztéw leczenia i pomocy assistance w podrézy oraz
nastepstw nieszczgsliwych wypadkow — Ubezpieczonemu, opiekunowi prawnemu
lub innej osobie uprawnionej,

o)
ol
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2) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow, Swiadczenie z tytutu
Smierci Ubezpieczonego wyptaca sie Uprawnionemu,

3)  w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej — poszkodowanemu lub osobie
uprawnionej,

4)  w ubezpieczeniach mienia (w tym bagazu) — wiascicielowi lub osobie posiadajacej
odpowiedni tytut prawny.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci INTER Polska albo wysokosci odszkodowania okazato sig niemozliwe,
odszkodowanie wyptacane jest w terminie 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takiej sytuacji
bezsporna czesc¢ odszkodowania wyptacana jest w terminie okreslonym w ust. 2.

Jezeli odszkodowanie/Swiadczenie z tytutu ztozonego roszczenia nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci, niz wynikatoby to z zawartej umowy ubezpieczenia
lub ztozonego roszczenia, INTER Polska zawiadomi pisemnie:

1) osobe wystepujaca z roszczeniem,

2)  Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczegolnosci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie jest on 0soba zgtaszajaca
roszczenie,

o0 tym fakcie, w terminach okreslonych w ust. 2 — 3, wskazujac na okolicznosci
oraz podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czesciowa odmowe wypfaty
odszkodowania oraz poinformuje 0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze
sadowej.

INTER Polska wypfaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie uznania
roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalen dokonanych
w przeprowadzonym przez siebie postgpowaniu, o ktérym mowa we wczesniejszych
ustepach, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, osoba wystgpujaca z roszczeniem z umowy
ubezpieczenia lub uprawniony z umowy ubezpieczenia maja prawo wgladu do akt
szkodowych i sporzadzania na swéj koszt odpiséw lub kserokopii dokumentow.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony odzyska utracone mienie juz po otrzymaniu
odszkodowania, jest on zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia tego faktu
INTER Polska na piSmie oraz zwrotu otrzymanego odszkodowania w terminie 30 dni.

INTER Polska wyptaca odszkodowanie/Swiadczenie maksymalnie do sumy
ubezpieczenia/ sumy gwarancyjnej/ limitu odpowiedzialnosci w zakresie danego
rodzaju ubezpieczenia.

ROSZCZENIA REGRESOWE

§29

Z dniem wyptaty odszkodowania/swiadczenia, roszczenia wobec 0s0b trzecich
odpowiedzialnych za szkode powstatg w wyniku zajscia zdarzenia, przechodza
7 Ubezpieczonego na INTER Polska, do wysokosci wyptaconego odszkodowania/
Swiadczenia. Jezeli INTER Polska pokryt tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajgcemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
INTER Polska.

Roszczenia, o ktérych mowa w ust. 1, nie przechodzg na INTER Polska, jesli sprawca
szkody jest osobg, z ktérg Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym, 0sobg bliskg lub 0sobg, za ktdra Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc,
chyba ze osoba ta wyrzadzita szkode umysinie.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowiazany jest dostarczy¢ INTER Polska
wszelkie dokumenty oraz przekaza¢ informacje i dokona¢ czynnosci niezbednych
dla skutecznego dochodzenia praw przez INTER Polska.

W razie zrzeczenia sig przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego bez zgody
INTER Polska praw przystugujacych mu do osdb trzecich o naprawienie szkody
objetej ninigjszymi OWU, INTER Polska moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czescei.

PROCEDURA SKtADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

§30

Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu lub uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia (Klient) przystuguje mozliwos¢ ztozenia reklamacji zawierajacej
zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez INTER Polska.

Organem wiasciwym do rozpatrywania reklamacji jest Zarzad INTER Polska.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona:
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1) w formie pisemnej — osobiscie u wszystkich agentéw uprawnionych do
dziatania w imieniu lub na rzecz INTER Polska oraz we wszystkich jednostkach
INTER Polska obstugujacych Klientéw lub przesytka pocztowa;

2) ustnie — telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta
w jednostce INTER Polska obstugujacej Klientw;

3)  w formie elektronicznej na adres reklamacje@interpolska.pl

4. Wykaz jednostek INTER Polska obstugujacych Klientéw, w ktérych mozliwe jest
Zlozenie reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowej www.interpolska.pl.

5. Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwlocznie, nie pozniej jednak niz
w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

6. W przypadkach szczegdlnie skomplikowanych, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 5, INTER Polska
w informacii przekazywanej Klientowi, ktdry wystapit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;
2)  wskazuje okoliczno$ci, ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi —
nie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

7. Po rozpatrzeniu reklamacji INTER Polska udziela Klientowi odpowiedzi w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika, a na wniosek Klienta odpowiedz
moze zosta¢ dostarczona rowniez pocztg elektroniczng na wskazany adres.

RZECZNIK FINANSOWY
§31

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia, bedacy osobg
fizyczng, moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego
(02-001 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 87; www.rf.gov.pl) lub wystapi¢ z wnioskiem
0 przeprowadzenie przez Rzecznika Finansowego pozasgdowego postgpowania w sprawie
rozwigzywania sporéw migdzy klientami podmiotéw rynku finansowego a tymi podmiotami.

%G
f
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POSTANOWIENIA KONCOWE

§32

Pomoc Ubezpieczonemu, w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowg ubezpieczenia,
udzielana jest w ramach przepiséw prawa, obowigzujacych w kraju, w ktorym jest
ona $wiadczona albo przepiséw prawa migdzynarodowego.

Wszelkie zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez strony w zwigzku z Umowa
powinny by¢ dokonywane na piSmie za pokwitowaniem przyjecia lub wystane
listem poleconym, chyba ze z OWU wynika inny tryb dla niektérych zawiadomien
lub o$wiadczen lub tez strony ustality inny sposob wymiany informaciji (np. za
posrednictwem poczty elektronicznej). Strony zobowiazuja sig informowac wzajemnie
0 zmianie ich siedziby (adresu).

Zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane w zwigzku z zawartg umowg ubezpieczenia
agentowi ubezpieczeniowemu uznaje sie za ztozone INTER Polska, tylko wowczas,
gdy agent byt uprawniony do dziatania w imieniu lub na rzecz INTER Polska, i o ile
zostaty ztozone na pismie lub na innym trwatym nosniku (CD, DVD, itp.).

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje sig przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i inne przepisy bezwzglednie
obowigzujgce.

Ewentualne spory powstate w zwigzku z umowg ubezpieczenia rozstrzygane beda
przez sad wiasciwy miejscowo dla siedziby INTER Polska lub dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Niniejsze OWU zostaty przyjete na mocy uchwaty Zarzadu INTER Polska nr 26/2020
z dnia 23.06.2020r. i znajduja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych
od dnia 01.08.2020 r. Jednoczesnie z dniem 31.07.2020r. tracg moc OWU przyjete
na mocy Uchwaly Zarzadu INTER Polska nr 53/2015 z dnia 25.11.2015r.

:74,1&? . >

Janusz Szulik Piotr Bonarek
Prezes Zarzadu Czlonek Zarzadu

Towarzystwo Ubezpieczen INTER Polska S.A. Al. Jerozolimskie 142B, 02—305 Warszawa; tel. 801 803 000; Nr KRS16204 Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego; NIP: 547-02—-06-285; Kapitat zakfadowy wynosi 35 min z, jest zarejestrowany i w petni optacony
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Zatacznik nr 1
TABELA NORM OCENY STOPNIA URAZU CIAEA

RODZAJ URAZU

1. Maksymalny uraz ciafa nie moze przekroczy¢ 100 stopni.
2. Urazu ciata w postaci ztamania i utraty tej samej koriczyny nie sumuije sie. z+amemial kOé.Ci LI " ob(gpie stawy biodrowego .
(z wyjatkiem izolowanych ztaman kosci tonowej lub kulszowej,
3. Przy urazach wielomiejscowych w obrebie koriczyn fgczna wysokos¢ urazu ciata 38. kosci ogonowej), w obrebie stawu biodrowego (panewka stawu,
nie moze przekroczy¢ wartosci za utrate czesci lub odpowiednio calosci koriczyny. nasada blizsza kosci udowej, kretarze, ziamania
) ) ) » ) ) pod- i przezkretarzowe)
4. Orzekany Jelzst uraz ciafa po nl.eszczesllwyrln wypadku, ocena dokonywana jest w oparciu 2) wieloodiamowe otwarte %
przedstawiong przez Ubezpieczonego diagnoze lekarska. b} inne Zamania otwarte 10
¢) inne ztamania wieloodtamowe 8
HorzeiEsa - d) inne ztamania 5
1. Brak urazu ciafa w TABELI (Tabela nie przewiduje takiego urazu ciata) 0 39. zlamania kosci ramiennej/udowej
TR p b) inne ztamania otwarte 10
2. uraz glowy ze wstrza$nieniem mozgu : —
¢) inne ztamania wieloodtamowe 8
OPARZENIA (11 i Ill stopnia) d) inne Zlamania 3
3. oparzenia obejmujgce 5 — 15% powierzchni ciata 10 40. zlamanie kosci podudzia/przedramienia
4. oparzenia obejmujgce 16 — 30% powierzchni ciata 25 a) wieloodtamowe otwarte 10
5.  oparzenia obejmujace powyzej 30% powierzchni ciata b) inne ztamania otwarte
CALKOWITA UTRATA ZMYStOW c) inne zZtamania wieloodtamowe 5
6.  gatki ocznej lub wzroku w jednym oku 30 ) mnej z’farrlla.ma . — : : : &
7. obu galek ocznych lub wzroku w obydwu oczach 100 41. z’rame.mla kosci podstawy i sklepienia czaszki, ztamanie topatki
8. stuchuw jednym uchu 30 a) wieloodtamowe otwarte 15
B stuchu w obu uszach 60 b) inne ztamania otwarte 10
10 wechu 10 ¢) inne ztamania wieloodtamowe 8
11.  jezyka i zmystu smaku tacznie 50 R RGN >
3 ztamania kosci: twarzoczaszki, zuchwy, keiuka (paliczki kciuka
42. i kosci Srodrecza), palca wskazujacego, obojczyka, rzepki,
12. utrata pfata ptucnego 50 kosci skokowej, pigtowej
13.  utrata $ledziony 15 a) wieloodtamowe otwarte 10
14, utrata jednej nerki 20 b) inne ztamania otwarte
15. utrata obu nerek 50 ¢) inne ztamania wieloodtamowe 4
16. utrata pracia 40 d) inne ziamania 2
17. utrata jednego jadra lub jajnika 20 2. ztamania kosci: talerza biodrovyego, kolcy biodrowych,
18, utrata macicy 20 guza kulszowego, trzonu kregow
NAD POSZCZEGOLNYMI KONCZYNAMI b) inne ztamania 3
19. konczyna gérna w stawie barkowym 70 m zlamania lfoéci ’rokcio_wej, promieniowej, piszczelowej, todkowatej
koriczyna gorna powyzej stawu fokciowego, a ponizej stawu stopy, szesciennej, Klinowatych:
20 parkowego 65 a) wieloodtamowe otwarte 8
21.  koriczyna gorna ponizej stawu fokciowego, a powyzej nadgarstka 60 b) inne ztamania otwarte 6
22. koriczyna gérna ponizej lub na wysokogci nadgarstka 55 ¢)_inne ztamania wieloodiamowe 4
23. koriczyna dolna powyzej $rodkowej czesci uda 70 d inne zlamania 2
koriczyna dolna ponizej $rodkowej czesci uda ztamania kosci: zeber, palcéw dtoni i stop (z wyjatkiem kciuka
24. a powyzej stawu kolanowego 60 45. i wskaziciela), ogonowej, strzatkowej, wyrostkow oscistych
25 konczyna dolna ponizej stawu kolanowego, n I poprzeczr?ych kregostupa, tonowej, kulszowej
" apowyzej Srodkowej czesci a) ztamania otwarte 8
2% koﬁczyqaldolna ponizej $rodkowej czesci podudzia, e b) inng zlan]a.ni'a’ _ 3
a powyzej stopy 46. zlamania kosci Srddstopia i Srodrecza, nadgarstka
27. konczyna dolna — stopa w stawie skokowym 40 a) ztamania otwarte 6
28. konczyna dolna — stopa z wytgczeniem pigty 30 b) inne ztamania 2
29. calkowita utrata kciuka 20 47.  zwichnigcia/skrecenia w obrebie kregostupa szyinego 10
30.  czgsciowa utrata keiuka 10 48.  zwichniecia w obrebie kregostupa piersiowego 20
31. catkowita utrata palca wskazujacego 10 49,  zwichniecia w obrebie kregostupa ledzwiowego 15
32. czgsciowa utrata palca wskazujgcego 5 50 zZwichnigcie stawu obojczykowo-barkowego lub 5
33. catkowita utrata innego palca u reki 5 " obojczykowo-mostkowego
34. czesciowa utrata innego palca u reki 2 51. zwichniecie stawu barkowego 8
35. catkowita utrata palucha 5 52. zwichniecie stawu tokciowego 8
36. czesciowa utrata palucha 2 53. zwichniecia w obrgbie stawow nadgarstka 6
37. catkowita utrata innego palca u stopy 2 54. zwichniecie w stawie kciuka 3




55  zwichniecie w stawie palca wskazujacego 2
56  zwichnigcie stawu biodrowego 12
57 zwichniecie stawu kolanowego 20
58 zwichnigcie stawu skokowego gornego 10
59  zwichnigcie stawu Choparta 10
60 zwichniecie stawu Lisfranca 5
61 zwichnigcie stawu palucha 2
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